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El Colegio Monsenor Manuel Larrain de Talca es una institucidon educacional catdlica, cuyo
principal fundamento es el compromiso de ser un ente colaborador en la tarea evangelizadora
de todos los miembros que conforman su comunidad escolar.

Deseamos que todos nuestros estudiantes, centren su reflexion en las ensefianzas recibidas
de sus padres y ademas de toda la colaboracidén de la comunidad educativa y acepte, de buena
voluntad, el apoyo que a través de esta normativa deseamos brindarle.

Este Reglamento, tiene como propdsito regular, dar a conocer indicaciones y normativas,
acordes al contexto en el que se desenvuelven los estudiantes que cursan de 1° afo de
ensefanza basica a 4° ano de ensefianza media de nuestro Colegio. Para la elaboracion de este
documento se emplearon, como base fundamental, el documento ministerial resolucién N°
482 exenta, de 22 de junio de 2018, que aprueba circular que imparte instrucciones sobre
reglamentos internos de los establecimientos educacionales de ensefianza basica y media con
reconocimiento oficial del estado.

Esperamos, por lo tanto, la formacion e internalizacidon de un sistema valdrico personal,
consistente y consecuente en los estudiantes, donde se incorporan los valores que privilegia
nuestra Institucién: respeto, responsabilidad, solidaridad, compafierismo, honestidad,
veracidad, amor por la vida, optimismo, alegria, esfuerzo y perseverancia.

Considerando que este Reglamento Interno de Convivencia Escolar (R.I.C.E.) estd inspirado en
la concepcidn cristiana de la vida, se espera un compromiso personal y familiar con estos

principios y valores, siendo éstos el pilar fundamental para el ingreso y permanencia de los
estudiantes en nuestro establecimiento.

TITULO Il.- PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL

1. Vision
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El Colegio Monsefior Manuel Larrain pretende brindar educacidn inclusiva de excelencia, basada en los
principios y valores cristianos, para que los estudiantes reciban formacidn integral en los &mbitos socio
afectivo; cognitivo y valdrico, que les permita adquirir las herramientas necesarias para desempefarse
en el futuro, como personas y profesionales, con un sélido capital cultural capaz de aportar a nuestra
regidn y al contexto pais en el marco de un mundo cambiante y globalizado.

2. Mision

El Colegio Monsefior Manuel Larrain entrega educacion integral de calidad, que incluye el
fortalecimiento de la ensefianzay aprendizaje del idioma inglés; acceso a avanzada tecnologia de punta;
formacion valdrica, socio afectiva, artistica, deportiva y cognitiva. Dicha formacién abarca todo el
proceso de escolaridad desde pre basica a cuarto afio de ensefianza media, se basa en los principios y
valores cristianos, cuyo referente es la viday obra de Monsefior Manuel Larrain Errazuriz, en el marco del
proceso de ensefianza y aprendizaje para los estudiantes de Talca y sus alrededores a quienes esta
dirigido.

3. Sello institucional
El Colegio Monsenor Manuel Larrain promueve el desarrollo integral y espiritual de sus estudiantes, a
través de actividades académicas; pastorales; artisticas; culturales y deportivas, integradoras e
inclusivas, pensadas y orientadas a las necesidades de la sociedad global a la luz del Evangelio.

TITULO Ill.- ENFOQUES DEL REGLAMENTO INTERNO

Nuestro establecimiento, aborda la convivencia escolar como parte de la formacion general e ineludible
de nuestros estudiantes, ademas nos permite la busqueda participativa y deliberada de los sentidos
para la convivencia humana.

La Convivencia Educativa es definida en la Politica Nacional (2024-2030) como un conjunto de
interacciones y relaciones que se dan entre quienes integran la comunidad educativa (parvulos y
estudiantes; padres, madres, apoderados y apoderadas; educadoras, educadores y docentes;
asistentes de la educacién; directivos y sostenedores), grupos, equipos, cursos y organizaciones
internas que forman parte del establecimiento. Incluye también la relacién de la comunidad educativa
con las organizaciones del entorno en el que esta inserta, por tanto, es parte del proceso social que
construye la sociedad en su conjunto. (MINEDUC).

a) La Educacién para el Colegio Monsefior Manuel Larrain de Talca tiene como objetivo la
formacion de la “Persona”, entendida ésta como un ser integral compuesto por lo intelectual,
social y afectivo, vinculado estrechamente y en forma positiva al conocimiento de si mismo,
comprometiéndose con su cultura.

b) ELl caracter de nuestro establecimiento educativo es Cientifico — Humanista. Posibilita la
preparacion de sus estudiantes para continuar estudios superiores que los transformen en
profesionales responsables, perseverantes, alegres y comprometidos con el préjimo y su
entorno natural.

c) Nuestro establecimiento se ha propuesto entre otros objetivos el desarrollo integral de todos y
cada uno de los estudiantes que lo integran, con el firme propdsito que alcancen niveles
adecuados de autonomia, de acuerdo a cada etapa de su desarrollo.
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Objetivo General

Regular las interacciones y buen trato entre los distintos estamentos de la Comunidad Educativa con la

Institucién, con sus normas, valores, sellos y propdsitos; propiciando la existencia de un ambiente

armonico, participativo, tolerante y respetuoso, que favorezca el desarrollo cognitivo, fisico y

socioemocional de todos nuestros estudiantes, del Colegio Monsefior Manuel Larrain.

2.
a)

b)

c)

d)

Objetivos Especificos
Establecer las normas basicas de convivencia escolar para los diferentes estamentos que
conforman esta Comunidad Educativa.
Establecer las funciones generales que le competen a los diferentes estamentos del
establecimiento.
Establecer las normas sobre prevencion de riesgos, de higiene y de seguridad escolar, tanto al
interior del establecimiento como fuera de él.
Establecer las sanciones que corresponda seglin las caracteristicas de las faltas cometidas
por los estudiantes y/o apoderados.

Propésitos

El principio fundamental que rige estas normas es el respeto a cada persona, independiente del
roly funcién que cumpla dentro de la organizacidn. Para ello, es importante tener presente que,
las responsabilidades de educar comportamientos favorables a una sana convivencia, estan en
los adultos que modelan dichos estilos de relacién.

El presente Reglamento Interno, ha sido concebido como un conjunto de normas y
disposiciones que regulan la armonia de un grupo humano que se encuentra relacionado al
Colegio, ademas de asegurar el cumplimiento del Proyecto Educativo al que todos los
miembros de la Comunidad Educativa se han adherido voluntariamente y en conocimiento de
este.

Este Reglamento debe constituirse en un instrumento de caracter formativo, que promueva el
desarrollo integral de los Estudiantes, en conjunto con los demas actores de la Comunidad
Educativa.

Cobra especial importancia que quienes ejerzan la patria potestad o sean responsables de los
estudiantes (en lo sucesivo se denominard indistintamente padre, madre o apoderados),
conozcan y acepten las normas indicadas en el presente Reglamento Interno de Convivencia
Escolar (R.I.C.E), las que regulan el funcionamiento del establecimiento, de tal manera que al
momento de efectuar su matricula, se asume que han decidido libremente su incorporacién a
esta Comunidad Educativa, estando conforme y aceptando tanto el R.I.C.E como el Proyecto
Educativo del Establecimiento.

El presente Reglamento reconoce expresamente el derecho de asociacidén con que cuentan tanto los
estudiantes, los Padres, Madres y Apoderados, como el personal Docente y Asistentes de la Educacion.

Cada uno de los miembros de esta Comunidad Educativa, desde su ingreso al colegio, reconocen la

existencia y conocimiento del presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar, el cual debera ser

cumplido, en todas sus partes, para garantizar el buen funcionamiento en nuestra comunidad.

4.
a)
b)

Principios orientadores del reglamento interno de convivencia escolar
Ser preventivo y formativo mas que restrictivo.
Comprometer a la comunidad escolar en su aplicacién.

10
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c) Desarrollar el concepto de autodisciplina.
d) Seracorde al desarrollo y capacidad de los y las estudiantes.

TITULO IV.- MARCO LEGAL

Entregar las orientaciones politico-técnico, en este marco, la formacién en Convivencia Escolar esta
sustentada en los derechos humanos, en las garantias que debe brindar el sistema escolar para una
educacion integral, asegurando el derecho a aprender de acuerdo a las potencialidades de cada cualy
sin excepcién de ninguna indole. A continuacion, se nombraran algunos elementos contenidos en los
principales cuerpos legales vigentes:

Declaracion Universal de los Derechos Humanos: la constitucion politica de la republica de Chile
reconoce y ratifica en su articulo 5° esta declaracidn, estableciendo que el “el ejercicio de la soberania
reconoce como limitacion el respeto a los derechos esenciales que emanan de la naturaleza humana.
Es deber de los drganos del estado respetar y promover tales derechos, garantizados por esta
constitucién, asi como por los tratados internacionales ratificados por Chile y que se encuentren
vigentes. Ley N°20.370 General de Educacion, Articulo 2°.

Declaracion de los derechos del nifio y la nina: la declaracion de los derechos del nifio y la nifia fue
redactado por la Naciones Unidad en 1959, constituyéndose en un manifiesto ético y en un
reconocimiento de ellos como sujeto de derecho. Chile ratificé la declaracion de los derechos del nifio
y la nifa en 1990, L cuatro principios fundamentales: la no discriminacion, el interés superior del nifo,
su supervivencia, desarrollo y proteccion, y su participacion en las decisiones que los afecten.

Ley N° 20.370 General de Educaciéon y sus modificaciones, contenidas en la Ley N° 20. 536
sobre Violencia Escolar: la ley general de educacion constituye el principal cuerpo legal regulatorio de
todo el sistema escolar. Para esta ley, “la educacién... tiene como finalidad alcanzar su desarrollo
espiritual, ético, moral, afectivo, intelectual, artistico y fisico, mediante la transmisién y el cultivo de
valores, conocimientos y destrezas. Se enmarcan en el respeto y valoracién de los derechos humanos
y de las libertades fundamentales, de la diversidad multicultural y de la paz, y de nuestra identidad
nacional, capacitando a las personas para conducir su vida en forma plena, para convivir y participar
en forma responsable, tolerante, solidaria, democratica y activa en la comunidad, y para trabajar y
contribuir a nuestro pais (ibid. Articulo 5°), (Ley N° 20.370 General de Educacidn, Articulo 2°).

La Ley N° 20.536 sobre violencia escolar, promulgada el aino 2011, tiene por objetivo abordar la
convivencia escolar en los establecimientos educacionales del pais, mediante el disefio de estrategias
de promocién de la buena convivencia escolar y de prevencién de la violencia escolar, estableciendo un
plan de gestion y protocolos de actuacién ante situaciones de violencia escolar. También crea la figura
del encargado de convivencia y entrega nuevas tareas a los consejos escolares.

Ley N° 20.609 contra la discriminacion: la ley n° 20.609 contra la discriminacién fue promulgada el
afio 2012y busca resguardar el derecho de las personas a no sufrir ningun tipo de exclusion.

Ley N° 19.284 de integracion social de personas con discapacidad: La Ley n°® 19.284 fue promulgada
el ano 2005y establece indicaciones sobre la integracién de personas con capacidades diferentes.
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Ley N° 20.845 de inclusion escolar: La ley de inclusion escolar regula la admision de los y las
estudiantes, elimina el financiamiento compartido y prohibe el lucro en los establecimientos
educacionales que reciben aportes del estado

=  Prohibe toda forma de discriminacion arbitraria.

= Permite sanciones disciplinarias solo si estan contenidas en el reglamento interno.
= Establece un plan de apoyo a la inclusién para fomentar la buena convivencia.

= Obliga areconocer el derecho a asociarse libremente.

Consejo de Formacién y Disciplina Consejo de Profesores Ley 20.845: Este Consejo estd integrado
por el equipo docente del Establecimiento y colaborara en las decisiones fundamentales respecto
de temas de convivencia escolar. El consejo se reunird trimestralmente de manera ordinaria o
extraordinariamente cada vez que sea necesario para revisar la situacion de alumnos sancionados. Las
decisiones finales de cada caso seran adoptadas por el Director(a) del Establecimiento, con consulta al
Consejo de Profesores. El Consejo de Profesores, podra subdividirse en consejos de convivencia por
nivel de Ensefnanza.

Decreto N° 79 Reglamento de Estudiantes embarazadas y madres: la ley general de educacion,
en su articulo 11°, sefiala que elembarazo y la maternidad de una estudiante no puede ser
argumento como condicionante o excusas que limiten su respectivo derecho a la educacién, mas aun,
la legislacién establece que son los establecimientos educacionales los encargados de realizar las
adecuaciones necesarias para que dicha estudiante contintdien con sus estudios de manera regular.

Decreto N° 50 Reglamento de Centro de Alumnos: la organizacion de estudiantes posee
reconocimiento en la normativa legal vigente, asi como en las politicas publicas educativas. Dicha
instancia esta regulada el decreto n° 50 del Ministerio de Educacién, promulgada el 2006.

Decreto N° 565 reglamento de Centros general de Apoderadas/os: la organizacion de apoderadas/os
posee reconocimiento en la normativa legal vigente, asi comoen las politicas publicas educativas.
Dichainstancia estd regulada por el decreto n° 565 del Ministerio de Educacién, promulgado el afio 1990
y por los Estatutos publicados en el Decreto n® 732 también del Ministerio de Educacion en el afno 1997.

Decreto N° 24 Reglamento de Consejos Escolares: el Decreto n° 24 del ministerio de educacion,
promulgado el afio 2005, reglamenta los consejos escolares como “organismo integrado por
representantes de los distintos estamentos de la comunidad educativa, quienes seran informados,
consultados y propondran acciones que conlleven al mejoramiento de la calidad de sus propios
resultados en la tarea escolar”.

Decreto N° 315 de Educacién: Que reglamenta requisitos de adquisicién, mantenciéony pérdida del
reconocimiento oficial del estado a los establecimientos educacionales de Educacién Parvularia,
Basicay Media.

Circular N° 01, Version 4 del afio 2014, de la Superintendencia de Educacion.

Circular N°482 que imparte Instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos
Educacionales de Ensefianza Basica y media con Reconocimiento Oficial del Estado,
Superintendencia de Educacion ano 2018.-

Ley del Trastorno del espectro autista (TEA) N°21.545, Asegurar el derecho a la igualdad de
oportunidades y resguardar la inclusién social de los nifios, nifias, adolescentes y adultos con trastorno
del espectro autista. Eliminar cualquier forma de discriminacién; promover un abordaje integral de
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dichas personas en el ambito social, de la salud y de la educacidn, y concientizar a la sociedad sobre

esta tematica.

Ley Karin N°21.643: establece un marco legal claro para la prevenciony sancién del acosoy laviolencia

en el entorno laboral en Chile.

Ley N° 21.801 (modificacion a la Ley N° 20.370) prohibicién y regulacién del uso de dispositivos
moviles en establecimientos educacionales (educacién parvularia, basica y media)

TITULO V.- ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL COLEGIO
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3. Horarios

El Colegio Monsefor Manuel Larrain tiene régimen de J.E.C. (Jornada Escolar Completa), desde 1° de
ensefanza basica a 4° de ensefianza media.

El horario de ingreso y salida, sera informado iniciado el afo escolar a través de un comunicado formal
en las plataformas digitales que mantenga disponible el colegio.

4. Saladeclases

Las salas de clases son los espacios fisicos e institucionales, destinados a la generacion de
aprendizajes de los estudiantes de acuerdo a los diferentes niveles educativos.

El aseo de las salas de clases es de responsabilidad del establecimiento educacional, ya sea lo
encargue a trabajadores de éste 0 a empresas externas, sin perjuicio de lo cual, su mantenciény cuidado
es responsabilidad de todos los miembros de la comunidad educativa, incluido de los estudiantes que
hacen uso de esta dependencia.

En relacién a la ornamentacidn de las salas de clases, éstas podran ser decoradas y acondicionadas
por cada curso o por un/a docente o asistente, de acuerdo al tipo de modalidad que se utilice en el
colegio, siendo responsable también del retiro de la ornamentacion una vez finalizada la actividad.

5. Trabajo en sala

El desarrollo del aprendizaje se basa en la relacién estudiante-docente, cuya base es el respeto mutuo
y la confianza. En esta relacidon sera responsabilidad del docente establecer las metodologias,
desarrollar la planificacion y disefar las evaluaciones pertinentes, para el logro de los objetivos de cada
nivel de ensefianza.

Los estudiantes deben desarrollar las actividades que le son planteadas, con una disposicién favorable
al desarrollo de nuevos conocimientos, habilidades y destrezas, no interrumpiendo el clima de clase o
el trabajo escolar de sus compafieros. En caso de ser expulsado de la sala por comportamiento, el
estudiante debera ser enviado a inspectoria o convivencia escolar, no pudiendo quedar en libertad de
accién en pasillos o patio del colegio. Siendo ademas la conducta del o la estudiante registrada en su
hoja de vida por parte del docente.

Durante el desarrollo de las clases, los estudiantes no podran ingerir alimentos o bebidas, escuchar
musica, utilizar su teléfono mévil, dormir o dedicarse a otras labores que no correspondan con el
desarrollo de la asignatura. Asimismo, les estd estrictamente prohibido ausentarse de la sala de clases,
sin autorizacién conforme se indica mas adelante.

Los estudiantes que deseen ir al bafio o deban retirarse de la sala de clases momentaneamente, por
algun motivo justificado, deberan avisar dicha situacién al docente o inspector/a que se encuentre en
ese momento.

6. Clases de educacion fisica

Todos los estudiantes participaran de la asignatura de Educacion Fisica. Solo se realizaran
adecuaciones curriculares ante imposibilidad de las y los estudiantes de someterse a exigencias
fisicas, debiendo en todo caso ser evaluado teéricamente. Dicho impedimento serd justificado
debida y oportunamente a través de la certificacion de un especialista, certificado que ademas debe
serrenovado al menos cada 6 meses segun corresponda el caso. Siendo responsabilidad del apoderado
informar oportunamente dicho impedimento mediante el medio oficial de comunicacién entre la familia
y el colegio, junto al documento médico de respaldo.
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Para la clase de Educacidn Fisica se solicitara el siguiente equipamiento: Buzo oficial del colegio,
zapatillas blancas o negras deportivas. Polera blanca oficial, también se requiere el uso de Utiles de
aseo personal (jabon, toalla, peineta y polera de cambio institucional). ELincumplimiento dard motivo a
no participar de la clase quedando registro de la falta en la hoja de vida del estudiante. De manera
excepcional se permitird a los estudiantes realizar educacién fisica con polera de color blanca (sin
logos o diseios). En caso de incumplimiento por parte del estudiante el docente a cargo debera enviar
al estudiante a inspectoria para ser registrado por dicha falta.

7. Reuniones de apoderados

Las reuniones de apoderadas/os son instancias de comunicacién y reflexion colectiva entre la o el
profesor/a jefe y las o los apoderadas/os de un curso, en torno a los aprendizajes de las y los
estudiantes, abarcando tanto lo académico como la convivencia escolar.

Estas reuniones son consideradas fundamentales para el desarrollo escolar del estudiante y tienen
caracter de obligatorias. Al matricular al estudiante en el Colegio, el apoderado acepta de manera
implicita este deber.

Los Padresy Apoderados deberan evitar tratar tematicas de caracter particular o de desarrollar materias
distintas de las descritas anteriormente, procurando siempre que dichas instancias sean de respeto y
cordialidad entre sus pares, de lo contrario se aplicara las sanciones establecidas en presente
reglamento.

Cada curso realizarda al menos cuatro reuniones de apoderadas/os cada afo, las que se deben
desarrollar en un horario que potencie la participacién activa de la mayoria de las y los apoderados.

Las reuniones de apoderadas/os deberan ser planificadas y calendarizadas al comienzo del afio escolar,
siendo recordadas, via comunicacion escrita, a la apoderada/o con un minimo de 2 dias habiles de
anticipacion a sufecha derealizacidn, las cuales seran publicadas en la pagina del colegio o plataformas
virtuales.

Las apoderadas/os que no pudiesen asistir a la reunién por motivos plausibles, deberan justificarse ante
INSPECTORIA. De no asistir por segunda vez consecutiva, se dejara constancia de la inasistencia en la
hoja de vida del estudiante como observacion. De persistir en esta actitud se exigira la comparecencia
del apoderado para el ingreso del/la estudiante a la sala, reservandose asimismo el derecho el
establecimiento a exigir el cambio de apoderado. No podran ser sancionados las/os estudiantes cuyos
apoderados/as no asistan a reunién, ya que no es pertinente sancionar a un actor por el incumplimiento
del deber de otro.

8. Emision de informes

La emisién de informes, ya sean socioeducativo, socioemocional y/o académico por parte del colegio,
podra ser solicitado por la madre, padre y/o apoderado, especialistas externos y/o instituciones
garantes de derechos. El solicitante debera canalizarlo de forma escrita al docente con jefatura de
curso, quién de requerirlo, en conjunto con el encargado(a) de convivencia escolar y/o especialistas a
cargo emitira dicho informe. Se debera solicitar la emisién de este informe con un periodo de minimo 7
dias habiles de antelacién. El uso del documento y la informacidn contenida en el, serd de exclusiva
responsabilidad de quien lo solicita.
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9. Visitas externas

Se considerara visita a toda persona que, sin ser parte de la comunidad escolar (estudiante,
apoderada/o, docente, directivo/a o asistente de la educacidn), ingrese al establecimiento por algun fin
especifico. En esta categoria se incluye a:

a) Autoridades municipales o gubernamentales que visiten el establecimiento o supervisen algin
aspecto de su funcionamiento.

b) Profesionales o técnicos de apoyo que desarrollen intervenciones o atenciones especializadas.

c) Otras personas que visitan el establecimiento con razén justificada.

Cualquier persona que visite el establecimiento educacional, debe dirigirse en primera instancia a
Secretaria, quien informara a Inspectoria, y se le atendera o derivara segun corresponda.

En Porteria se llevara un registro de visitas, donde se detallara el nombre y la cédula de identidad del
visitante, el objetivo de la visita, asi como también, la fecha y hora de la misma. Ademas, portara una
credencial que sefale que es una visita, la cual se le proporcionara en porteria y que debera regresar
una vez finalizada la visita en el establecimiento educacional.

Las visitas seran acompafadas durante toda su estadia en el establecimiento por algin funcionario de
la escuela, sea este directivo/a, docente o asistente de la educacidn, segun sea el caso.

Toda visita al establecimiento debera ser desarrollada durante el horario normal de clases, sin
interrumpir las actividades académicas de estudiantes y docentes. Salvo aquellas que digan relacién
con fines académicos.

10. Atencion especializada de especialistas

El establecimiento cuenta con instancias de derivacién para atencion interna y externa de caracter
psicoldgico, social y/o de aprendizajes, para potenciar el pleno desarrollo de las habilidades de las y los
estudiantes. Estas derivaciones son en la medida de la necesidad o problema presentado por el
estudiante, y sera responsabilidad de cada profesor jefe derivar a orientacién y esta unidad determinara
si deriva a alguna de las areas especializadas segun protocolo de derivacion. Efectuada la derivacion
sera responsabilidad del orientador respectivo informar al apoderado quien en caso de no estar de
acuerdo con la medida deberd en un plazo de 48 horas notificarlo por escrito, liberando de
responsabilidad al Establecimiento Escolar.

Las derivaciones a especialistas como orientador/a, psicélogo/a o psicopedagogo/a, entre otros, no
pueden ser producto de una medida disciplinaria y deben ser informadas directa y oportunamente a la
apoderada/o, solo se realizara como medida de acompanamiento y/o monitoreo del estudiante por
parte de profesionales del establecimiento educacional.

De requerirse y en casos excepcionales el colegio derivara a redes de apoyo externo.

El procedimiento de derivacion a las redes externas sera responsabilidad de la orientador/a, psicéloga
y/o trabajador social del establecimiento, quienes deben mantener un registro de casos e informar
previamente a los estudiantes y apoderadas/os respectivos.

11. Sobre los jeans day

El Jeans Day es un dia excepcional en el que los y las estudiantes pueden asistir al colegio con ropa
casual, respetando normas de presentacion y decoro, sin afectar el ambiente académico y disciplinario
de lainstitucion.
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a) Frecuenciay Fechas

e Losdias de Jeans Day seran establecidos por la Direccidn o la Inspectoria General del colegio y
comunicados con anticipacion.

e Puede ser semanal, quincenal, mensual o en fechas especiales.

b) Normas de Vestimenta

e Losestudiantes podran asistir con ropa casual, respetando las siguientes normas:

e Jeans o pantalones largos: Deben estar en buen estado, sin roturas excesivas, ni disefios
ofensivos.

e Camisetas o blusas: Pueden ser de cualquier color, pero sin estampados ofensivos, politicos o
con mensajes inadecuados.

e Zapatos o zapatillas: Se permiten zapatos cerrados o zapatillas limpias y en buen estado. No se
permiten sandalias, o zapatos con tacdn excesivo.

e No se permiten prendas demasiado ajustadas, cortas o transparentes.

e lLos accesoriosy peinados deben ser adecuados para un ambiente escolar.

c) Conductay Comportamiento

e ElJeans Day no exime a los estudiantes de cumplir con las normas generales de disciplina y
respeto.

e Los docentes y personal asistente podran llamar la atencién a los estudiantes que incumplan
las normas de vestimenta.

e En caso de incumplimiento reiterado, se podra negar la participacion en futuros Jeans Days o
aplicar sanciones segun el reglamento del colegio.

d) Posible Aporte o Beneficio
e El colegio podra establecer un pequeno aporte econémico por participar en el Jeans Day con
fines benéficos, de mantenimiento, para actividades estudiantiles entre otros.

12. Sobre las camaras de seguridad

Respecto a las camaras de seguridad con las que el establecimiento cuenta, estas son de uso exclusivo
de lainstitucién educacional, y su uso esta principalmente enfocado en brindar resguardo y seguridad a
los estudiantes y funcionarios.

Las camaras de seguridad son un medio disuasivo y preventivo de situaciones que afecten la seguridad
y la convivencia escolar de la comunidad educativa.

Las imagenes registradas pueden ser utilizadas como evidencia para resolver conflictos relacionados
con la convivencia escolar.

Las imagenes captadas no pueden ser utilizadas para otros fines, que no sean de caracter privado y
profesional.

La conservacion y disposicién de las grabaciones dura 10 dias corridos, luego son eliminadas por
defecto, por lo que deben ser revisadas antes de dicho periodo desde que ocurre algun hecho.

Si las autoridades del establecimiento determinan que una situacién amerita la revision de registros de
imagenes grabados por las camaras. Sera responsabilidad de la Inspectoria General o Encargada de
Convivencia Escolar visualizar las camaras y generar informe respectivo.
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La solicitud tanto de apoderados como de funcionarios para la revision de las camaras de seguridad
debera efectuarse mediante correo electronico a Inspectoria General o Encargada de Convivencia
Escolar, por lo que es necesario indicar que NO se mostrarany NO se entregaran las imagenes a quien
las solicite, solo se entregara un informe detallado con lo visualizado en la camaras de seguridad en un
plazo de 7 dias habiles luego de la solicitud realizada a través de la via formal, en donde se debe indicar,
fecha, hora, lugar, involucrados, y situacién acontecida.

El informe detallado con lo observado en las camaras de seguridad sera enviado al correo electronico
de quien realizd la solicitud, dentro del plazo establecido.

*Lo antes indicado responde a lo establecido en el marco legal: Ley N°19.628 sobre la Proteccion a la
vida privada.
Articulo 19y 20 de la Constitucion Politica de Chile.

13. Transporte escolar

Los padres y apoderados pueden contratar el servicio de transporte escolar para sus hijos/as. Estos
prestadores de servicios, no tienen ningun tipo de dependencia ni vinculo laboral con la direccién de
nuestro colegio. No obstante, lo anterior, en porteria se mantendra un listado actualizado de los
transportistas que prestan servicios a las familias del colegio y que acrediten que se encuentran
registrados en la Secretaria Regional Ministerial de Transporte de la Regién. Se sugiere para mayor
transparencia, que las familias suscriban algun tipo de documento que establezca las condiciones del
servicio. La eleccion del transportista escolar es de absoluta libertad y responsabilidad de las familias

TITULO VI. - MIEBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

La convivencia escolar en un establecimiento escolar es esencial para la consecucion de sus fines. Sera
este ambiente el que posibilite el desarrollo del proyecto del Colegio Monsefor Manuel Larrain.

La sana convivencia es un aprendizaje constante, que debe ser liderado por cada familia, padre, madre
y/o apoderado, reforzado por los profesionales de la educacion. Se espera de cada estudiante un
comportamiento conforme a los valores que detenta el colegio. La responsabilidad de mantener y
generar ambientes educativos sanosy libres de violencia, es de todos los integrantes que componen la
comunidad educativa del Colegio Monsefior Manuel Larrain, los cuales se desglosan a continuacion:

e Director/a: Acompana a los educadores y a los encargados de los diferentes procesos
educativos. Dirige el establecimiento de acuerdo a los principios de la administracién
educacional, la Misién y Vision del Colegio.

o Jefe UTP: Es el docente responsable de asesorar al Director(a) en la programacion,
organizacion, supervision y evaluacién del desarrollo de las actividades curriculares. Instruir a
los docentes en el uso, manejo y cumplimiento de los reglamentos del Colegio y supervisar su
desempeno.

Instruir y supervisar a los docentes en la organizacién programacion y desarrollo de las
actividades de planificacidn, aplicaciones de planes y programas de estudio y evaluacion.

e Inspector General: Coordinar y supervisar las actividades generales del establecimiento
educacional. Coordina criterios, resuelve situaciones y aplica sanciones cuando corresponda,
de acuerdo al Reglamento Interno de Convivencia Escolar.
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Orientador: Profesional responsable de planificar, coordinar, supervisar y evaluar los
lineamientos educativos—formativos al interior del establecimiento en los distintos niveles.
Difundir el PEl y asegurar la participacion de la comunidad educativa y el entorno.

Encargado Pastoral: Profesional responsable de desarrollar una visién Cristiana de la realidad
qgue promueva el didlogo entre la fe-cultura y vida. Crear una experiencia religiosa por medio de
la oracién y celebraciones de la vida comunitaria Cristiana. Desarrollar una mentalidad critica,
auténoma; para tomar parte de las acciones diarias de la sociedad.

Profesor: Educa a los estudiantes para que sean capaces de vivir en los valores propuestos por
el PEI. Es comprometido con el Proyecto Educativo Institucional del Colegio, conoce el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar, y lo aplica criteriosamente segun las
circunstancias; y de acuerdo con las directrices del Colegio en conjunto con inspectoria.
Profesor Diferencial: Encargado/a de la atencién de las necesidades educativas especiales,
que puedan presentar determinados alumnos a lo largo de toda su escolaridad, tanto si asisten
a una escuela especial como en los establecimientos u otras modalidades de educacién
comun. Trabajar con la familia y la comunidad para fortalecer la atencidn de las necesidades
educativas especiales de los alumnos, desarrollando acciones de informacion y formacién
para proporcionar su adecuada participacion.

Asistente de Aula: Colabora en el logro de los objetivos del establecimiento,
apoyando al docente en el aula y fuera de ella. También colabora con el que hacer de ayuda
pedagdgica y de acuerdo con las instrucciones impartidas por la Direccién del Establecimiento
y/0 quien se encuentre a su cargo.

Asistentes de la Educacion: Colabora en el logro de los objetivos del establecimiento, desde
las distintas dreas no pedagdgicas que componen el establecimiento, tales como son la
administrativa, de salud, aseo y ornato, alimentacion, sala de recursos, y psicosocial.
Estudiantes: Esta dispuesto a aceptar y vivir la formacion que se le entrega. Acepta sus
derechos y susdeberes estipulados en el Reglamento Interno de Convivencia. Dialogay se
compromete con su formacion en la autodisciplina. También se espera que sea un participante
activo en los cambios que se establezcan en el reglamento de convivencia escolar.
Apoderado: El primer responsable, desde su rol especifico de padre, madre o tutor, apoya a
partir de la vision familiar en la formacién educativa de su hijo o pupilo. Conoce el Reglamento
Interno de Convivencia Escolar del Colegio y colabora para que el estudiante viva y respete las
normas dadas por el colegio. Se involucra positivamente en el proceso de formacion de su hijo
y/o pupilo.

TITULO VII.- DERECHOS Y DEBERES DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA

1. Derechos

El Colegio Monsefior Manuel Larrain reconoce y defiende lo siguiente:

a) De losy las estudiantes:

Derecho a ser reconocido por todos los miembros de la comunidad escolar como un ser sujeto
de derecho.
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Derecho a recibir educacion de calidad que le permita desarrollarse integramente como
persona.

Derecho a conocer el Proyecto Educativo del Colegio y Reglamento de Disciplina y Convivencia
Escolar.

Derecho a recibir un trato respetuoso de parte de todas y todos los miembros de la comunidad
escolar, debiendo respetarse su integridad fisica, sicoldgica y moral sin poder ser objeto de
tratos vejatorios, degradantes o mal trato sicolégicos de los demas miembros de la comunidad
escolar.

Derecho a expresar su opinién en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Derecho a utilizar la infraestructura y recursos del establecimiento. Tendran derecho a utilizar
las dependencias del establecimiento, previa peticidn, calendarizacion y autorizacién y en los
horarios que corresponda.

A ser orientados integralmente por el Profesor de Asignatura, Profesor Jefe, Inspector General,
Directivos Docentes, U.T.P, Orientadores y Equipo Psicosocial.

Derecho a no ser discriminado (a) por ninglin motivo, ya sea social, econémico, politico, cultural,
religioso, fisico u otro.

Derecho a que se respete su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas,
ideoldgicas y culturales.

Derecho a un procedimiento justo y racional en la evaluaciéon académica y aplicacién de
medidas disciplinarias.

Derecho a defensa, apelacion, y a ser escuchado por las autoridades en todo procedimiento
disciplinario, de acuerdo a lo establecido en el presente reglamento.

Derecho a ser informado en lo académico, conductual y otros aspectos que lo involucren en
lugar, tiempo adecuado y por el personal pertinente.

Derecho a solicitar el Seguro Escolary a conocer el Protocolo de Accidentes.

Derecho a asociarse y organizarse autdbnomamente con sus compafieras y compaferos.
Derecho a conocer los objetivos, metodologias, formas de evaluacién de cada etapa de
aprendizaje a inicios de cada semestre. Tendran derecho a ser escuchados y atendidos en sus
propuestas e inquietudes relacionadas con el proceso de ensefianza- aprendizaje y convivencia.
Derechos a conocer el resultado de sus evaluaciones (pruebas, interrogaciones y trabajos) en
un plazo maximo de 15 dias habiles, pudiendo presentarse excepciones en el plazo por motivos
de fuerza mayor.

Derecho a desarrollar actividades culturales, cientificas, deportivas, artisticas y/o recreativas
extracurriculares de acuerdo a sus intereses e inquietudes.

Derecho de las y los estudiantes con necesidades Educativas especiales a ser evaluados
diferenciadamente en cada etapa de aprendizaje.

Derecho de las estudiantes embarazadas y madres a continuar sus estudios normalmente u
optar a adecuaciones curriculares y horarios especificos.

Derecho a recibir la formacion cristiana - catélica, en coherencia con el Proyecto Educativo
Institucional. Todo estudiante tiene derecho de solicitar ser eximido de la asignatura de Religion,
es decir, a no participar, de dichas clases por objecion de conciencia.

Derechos de los Padres/Madres y Apoderados:

Derecho a ser reconocido como un ser sujeto de derechos.
Derecho a ser escuchados y participar activamente en el proceso de aprendizaje de su pupilo o
pupila, con actitud de respeto y tolerancia.
Derecho a que su hija/o reciba una educacioén de calidad.
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Derecho a recibir un trato respetuoso por parte de todos y todos los miembros de la comunidad
escolar.

Derecho a organizarse auténomamente con otros apoderadas/os.-

Derecho a conocer periddicamente los resultados académicos y los registros disciplinarios de
su pupila o pupilo.

Derecho a ser recibido y atendido oportunamente por las autoridades del establecimiento, todo
ello de acuerdo al protocolo establecido por el Colegio y si no hubiera algin impedimento
judicial que permita concretar una entrevista.

Derecho a recibir oportunamente la documentacion de su pupilo/la para los fines que se
estimen pertinentes.

Derecho a no ser discriminado.

El ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras instancias, a través del Centro de
Madres, Padres y Apoderados.

De los(las) docentes:

Derecho a ser reconocido como sujeto de derechos.

Derecho a desarrollar sus habilidades pedagdgicas y profesionales.

Derecho a desenvolverse en un ambiente laboral grato y adecuado para el ejercicio docente.
Derecho a recibir un trato respetuoso de parte de todas y todos los miembros de la comunidad
escolar, debiendo respetarse su integridad fisica, sicolégica y moral sin poder ser objeto de
tratos vejatorios, degradantes o mal trato fisicos/sicolégicos de los demas miembros de la
comunidad escolar. -

Derecho a serinformado de la toma de decisiones por parte de la direccién del establecimiento.
Derecho a capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional.

Derecho a organizarse auténomamente con otros profesores y profesoras.

Derecho a tomar conocimiento de algun reclamo o queja en su contra, en un plazo de 3 dias
habiles desde recibida la queja formal.

Se hacen parte en este Reglamento, todos los derechos consagrados en el estatuto docente y
Caodigo del Trabajo de acuerdo a la relacién laboral de las y de los docentes.

De los directivos(as):

Derecho a desarrollar sus habilidades pedagégicas y profesionales.

Derecho a desenvolverse en un ambiente laboral grato y adecuado para su gestion directiva.
Derecho a recibir un trato respetuoso de parte de todas y todos los miembros de la comunidad
escolar, debiendo respetarse su integridad fisica, sicolégica y moral sin poder ser objeto de
tratos vejatorios, degradantes o maltrato fisico/sicolégicos de los demas miembros de la
comunidad escolar. -

Derecho a decidir sobre las intervenciones y proyectos en que participa su establecimiento.

Se hacen parte de este Reglamento, todos los derechos consagrados en el Estatuto Docente y
Caodigo del Trabajo de acuerdo a la relacién laboral de sus integrantes.

De los(as) asistentes de la educacion:

Derecho a desenvolverse en un ambiente tolerante y de respeto mutuo
Derecho a recibir un trato respetuoso de parte de todas y todos los miembros de la comunidad
escolar, debiendo respetarse su integridad fisica, sicolégica y moral sin poder ser objeto de
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tratos vejatorios, degradantes o mal trato sicoldgicos de los demas miembros de la comunidad
escolar

Derecho a capacitarse y reflexionar activamente sobre su ejercicio profesional.

Derecho a organizarse autbnomamente con otros/as.

Se hacen parte de este Reglamento, todos los derechos consagrados en el Codigo del Trabajo
y demas leyes vigentes.

Del sostenedor:

Derecho a ser reconocido como una persona juridica sujeto de Derechos.

Establecery ejercer un proyecto educativo con la participacion de la comunidad educativay de
acuerdo con la autonomia que le garantice la Ley.

Establecer planes y programas propios en conformidad a la Ley.

Solicitar al Director(a), o al funcionario que estime conveniente, los informes de gestion,
necesarios para lograr una adecuada administracion y conduccion del Establecimiento.
Conocer el resultado de las evaluaciones de desempefo de los docentes y asistentes de la
educacidn, segun lo establecido en el Directivos/as.

2. Deberes

a) De losy las estudiantes:

Reconocer a todos los miembros de la comunidad educativa como seres sujetos de derecho.
Colaborar para lograr que las relaciones interpersonales sean armonicas y présperas.
Participar activamente en su proceso de aprendizaje. Desarrollar las actividades pedagdgicas
de cada clase.

Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades.

Asistir puntualmente a clases y permanecer durante toda la jornada dentro del establecimiento
educacional, hacer abandono de el solo con autorizacidn de Inspectoria, y con previa solicitud
presencial del apoderado, firmando el registro de salida en inspectoria.

Vivenciar y testimoniar la educacion que se le imparte, comprometiéndose a vivir y difundir los
principios y valores declarados en el proyecto educativo institucional.

Asistir diariamente a clases, rendir evaluaciones y entregar oportunamente trabajos de acuerdo
a la planificacion escolar.

Relacionarse de forma respetuosa con todas y todos los miembros de la comunidad escolar.
Informar a su madre, padre y/o apoderada/o sobre sus resultados académicos y registros
disciplinarios.

Manifestar respeto hacia todos los miembros de la comunidad educativa, asi como también con
aquellos que visiten el establecimiento en cuanto a su conducta y lenguaje.

Participar en las actividades extracurriculares en las que se inscriba, con responsabilidad y
perseverancia.

Respetar atodas las personas sin hacer diferencias personales, sociales y/o culturales.
Respetar signos y manifestaciones de la fe Cristiana Catdlica.

Respetar signos patrios y/o del Colegio.

Colaborar y Cooperar en mejorar la convivencia escolar, respetando y cumpliendo con el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Cuidar la infraestructura del Colegio. En caso que un estudiante cause perjuicio debera la
madre, padre y/o apoderado responsabilizarse econémicamente, reparando el dafio.
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e Deberan mantener la infraestructura y mobiliario del Colegio, cuidando areas verdes, arboles,
evitando contaminar con basuras y rayado en cualquier dependencia del establecimiento.

e Actuar con respeto y dignidad en la manifestacion de la afectividad y de la sexualidad, cuyas
expresiones son algo propio del ambito privado de las personas.

e No deberd tener demostraciones efusivas de afecto hacia una pareja, al interior del
establecimiento educacional.

e Serhonesto/a en el gjercicio de sus labores académicas, siendo sancionado el plagio y la copia.

e Cuidar de su salud fisica y mental, no realizando conductas de riesgo.

e Informar oportunamente a la autoridad del Colegio (profesor Jefe, Equipo de Inspectoria y/o
equipo de Convivencia) cualquier situaciéon de violencia fisica y/o sicoldgica, agresiones u
hostigamientos de que tengan conocimiento ya sea en contra de un estudiante o de cualquier
miembro de la comunidad escolar.

e Uso adecuado del uniforme escolar, segin normativa que se expresa en el punto “Uniforme
escolary presentacion personal”

e Mantenerelordeny disciplina al interior de la sala de clases manteniendo un lenguaje acorde al
contexto, favoreciendo un buen clima para el aprendizaje.

e Prohibido el uso de apodos y lenguaje obsceno.

b) De los padres, madres y/o apoderados:

e Colaborar para lograr que las relaciones interpersonales sean armonicas y prosperas.

e Acompanar el proceso educativo de su pupilo/a, acompafiandolos en habitos de estudio, y
proporcionando lo necesario para el desarrollo de sus actividades académicas vy
extraescolares.

e Conocer los resultados académicos y registros disciplinarios de su pupilo o pupila
oportunamente, ya sea de manera presencial mediante entrevista o a través de portal web de
notas disponible.

e Asistir oportuna y puntualmente a las reuniones de apoderadas/os y demas citaciones que
realicen las autoridades del establecimiento, en caso de no poder asistir, informar ya sea
mediante, llamado telefénico o correo electrénico, de lo contrario se dejara registro en
plataforma digital de la inasistencia no justificada.

e Informaral Colegio en caso de enfermedad o situaciones emergentes del estudiante, en el plazo
de 48 horas, mediante justificacién de certificado médico o comparecencia del apoderado
segun corresponda. En caso de ausencia ante una prueba o evaluacién regira lo dispuesto en el
Reglamento de Evaluacion.

e Responder econémicamente por los dafios que su pupilo/a ocasione en los bienes o la
infraestructura del establecimiento, asi como también en los dafios ocasionados en los bienes
de un tercero.

e Relacionarse de forma respetuosa (sin ofensas, gritos, insultos, malos tratos, tonos de voz
inadecuados, y groserias) con todas y todos los miembros de la comunidad escolar, en todas
las instancias ya sea en reuniones, entrevistas, actos, ceremonias etc. Evitando comentarios e
informacién carente de veracidad o de pruebas que la avalen, debiendo hacerse responsable
por sus dichos frente a la Direccidn del colegio.

e Informar oportunamente a la autoridad del Colegio (Profesor Jefe, Equipo de Inspectoria, Equipo
de Convivencia Escolar, etc.) cualquier situacion de violencia fisica y/o sicoldgica, agresiones u
hostigamientos o situaciones constitutivas de delito de que tengan conocimiento ya sea en
contra de un estudiante o de cualquier miembro de la comunidad escolar.
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Mantenerse informado mediante los canales oficiales del establecimiento educacional, como
pagina web, plataforma digital o correo institucional del estudiante.

Respetar la normativainternay procedimientos del establecimiento educacional, la cual se rige
por el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Dar un trato digno a su hijo/a o pupilo, tanto fisica como psicolégicamente, de lo contrario el
establecimiento educacional debera aplicar protocolo de vulneracién de derechos del presente
Reglamento Interno.

Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional.

Sera deber del apoderado que su hijo/a o pupilo (a) no vulnere los derechos del resto de los
estudiantes, desde el punto de vista fisico y psicoldgico.

En caso de percibir alguna situacion de vulneracién de derechos hacia su pupilo, el apoderado
debera informar de la situacion mediante entrevista presencial con, profesor jefe, Inspector, o
profesional del equipo de convivencia escolar.

Proveer a su hijo/a o pupilo/a oportunamente de todos los materiales solicitados por el profesor
para el desarrollo de las actividades académicas, en caso de no contar con los recursos
econdmicos, informar a profesor jefe de manera previa.

Comunicar oportunamente al profesor jefe toda situacion relevante que interfiera en el proceso
ensefianza-aprendizaje tanto en el aspecto fisico, psicoldgico, social, econémico y judicial del
o la estudiante.

Respetar los conductos regulares frente a una denuncia o queja, asi como también respetar los
procedimientos establecidos en cada protocolo de actuacién, de acuerdo a la situacién
denunciada.

Queda estrictamente prohibido que un padre, madre y/o apoderado increpe, insulte, amenace,
grite, maltrate, exponga u ofenda a un estudiante del establecimiento educacional ya sea al
interior o exterior del establecimiento mediante cualquier medio, de ser asi se aplica sancién
establecida en el protocolo de maltrato de adulto a un estudiante.

No interferir en el normal desarrollo de las actividades escolares, ingresando a las salas para
realizar consultas o ser atendido por profesores o profesionales de la educacién.

Respetar la libertad de eleccidén de los y las docentes, respecto de métodos, material didactico
y procedimientos de evaluacion.

Enviar diariamente a clases a su pupilo respetando el horario de inicio y término de la jornada
escolar.

Serresponsable de la presentacion personal, la asistencia, puntualidad y conducta de su pupilo.
Informar oportunamente por escrito a inspectoria y jefatura de curso respectivo cualquier
tratamiento médico en que su hijo o hija deba ingerir algiin medicamento con denominacion de
droga, adjuntando certificado del médico tratante.

Propiciar y precaver un uso responsable de las redes sociales, constituyendo una falta grave al
Reglamento Interno de Convivencia Escolar el amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar,
hostigar, acosar, injuriar, desprestigiar, burlarse o menoscabar a cualquier otro integrante de la
comunidad educativa o al establecimiento educacional.

Hacerse responsable por dichos mediante cualquier medio sobre otro estudiante, que afecten
su imageny denigren su integridad.

Propiciar un adecuado uso de redes sociales y medios de comunicacién de sus hijos o pupilos,
siendo los padres y/o apoderados los primeros responsables en la supervision y control de
estas.

Mantener un trato respetuoso frente a la labor realizada por el personal del establecimiento
educacional, evitando realizar comentarios que denigren o cuestionen el profesionalismo o las
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acciones que realizan los funcionarios considerando como agravante exponer sus opiniones
que afecten a otros mediante cualquier medio de comunicacién o de manera publica frente a
otros.

e En caso de acciones de parte del apoderado que atenten contra la imagen e identidad del
colegio y de los principios fundamentales de la convivencia escolar, se revisard y analizara su
situacion y continuidad como integrante de la comunidad escolar, sin perjuicio de otras
acciones legales si procediera. En consideracidn a esto ultimo, se puede perder la condicion de
apoderado.

e LaDireccidn del establecimiento se reserva el derecho de solicitar cambio de apoderado, en la
situacién de incumplimiento de sus deberes o incurra en faltas acorde al rol que le compete,
para lo cual se enviaran los antecedentes conjuntos con un informe de la o las faltas incurridas
por el apoderado y seran presentados en la superintendencia de educacién.

e Sjen lafalta cometida se incurre en una vulneracion de derechos a un nifio/a o adolescente, el
establecimiento educacional realizara la denuncia respectiva en el organismo competente,
siguiendo lo establecido en el protocolo de vulneracién de derechos.

c) De los docentes:

e Colaborar para lograr que las relaciones interpersonales sean armonicas y prosperas.

e Desarrollar y fomentar aprendizajes significativos en sus estudiantes.

e Conocer e intentar comprender técnicamente las caracteristicas sociales, econémicasy
culturales de sus estudiantes, logrando en especial los Profesores Jefes una empatia con estos.

e Planificar sistematicamente su actividad docente.

e Desarrollar metodologias y dinamicas de clase atractivas para las y los estudiantes.

e Adecuar los contenidos y la metodologia de clase a la realidad de las y los estudiantes,
considerando sus necesidades, intereses y experiencias de vida como elementos
fundamentales del proceso pedagdgico.

e Relacionarse de forma respetuosa con todas y todos los miembros de la comunidad escolar.

e Capacitarse constantemente, actualizando sus conocimientos y habilidades pedagdgicas,
de acuerdo a sus posibilidades y cumplimiento de normativa.

e Recibir y atender personalmente a las y los apoderadas/os que lo soliciten, siguiendo los
conductos regulares.

e Evaluar diferenciadamente en el aula a las y los estudiantes con necesidades educativas
especiales.

e Informar oportunamente a la autoridad del Colegio, cualquier situacion de violencia fisica y/o
sicoldgica, agresiones u hostigamientos de que tengan conocimiento ya sea en contra de un
alumno o de cualquier miembro de la comunidad escolar.

e Se hacen parte de este Reglamento, todos los deberes consagrados en el Estatuto Docente y
Codigo Laboral de acuerdo a larelacion laboral de las y los docentes. También las orientaciones
presentes en el Marco para la Buena Ensefianza del MINEDUC.

d) De los directivos

e Colaborar para lograr que las relaciones interpersonales sean armonicas y prosperas.

e Conduciry liderar el Proyecto Educativo Institucional (PEI) del establecimiento.

e Monitorear y corregir constantemente el funcionamiento del establecimiento, en sus dmbitos
pedagdgicos, administrativos y de convivencia escolar.

e Convocar e incluir a todas y todos los miembros de la comunidad escolar en diferentes
instancias de reflexién y toma de decisiones del establecimiento.
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Administrar eficientemente los recursos humanos, materiales y financieros del
establecimiento.

Sistematizar los resultados académicos y elaborar participativamente programas de mejora en
el establecimiento.

Relacionarse de forma respetuosa con todas y todos los miembros de la comunidad escolar.
Establecer vinculos y alianzas de cooperacién con redes de apoyo institucional y
organizaciones sociales del entorno.

Informar al Director(a) de cualquier situacién de violencia fisica y/o sicoldgica, agresiones u
hostigamientos de que tengan conocimiento ya sea en contra de un alumno o de cualquier
miembro de la comunidad escolar.

Se hacen parte de este Reglamento, todos los deberes consagrados en el Estatuto Docente y
Codigo del Trabajo de acuerdo a la relacion laboral de las y los directivos. También las
orientaciones presentes en el Marco para la Buena Direccién del MINEDUC

De los asistentes de la educacion

Colaborar para lograr que las relaciones interpersonales sean armonicas y présperas.
Desarrollar sus funciones disciplinarias, administrativas o de servicio con un criterio centrado
en lo pedagdgico.

Relacionarse de forma respetuosa con todas y todos los miembros de la comunidad escolar.
Informar oportunamente al Director(a) de cualquier situacién de violencia fisica y/o sicoldgica,
agresiones u hostigamientos de que tengan conocimiento ya sea en contra de un alumno o de
cualquier miembro de la comunidad escolar.

Se hacen parte de este Reglamento los deberes consagrados en el Cédigo del Trabajo
para los trabajadores y trabajadoras.

En caso de asistente de aula mantener una directa y oportuna comunicacion con profesores
jefesy de asignatura, ante cualquier situacion emergente que ocurra con un estudiante o grupo
curso.

Del sostenedor

Reconocer a todos los miembros de la comunidad educativa como seres sujetos de derechos.
Actuar como garante de los derechos de los estudiantes que se encuentran bajo su custodia.
Denunciar cualquier situacién que revista caracteres de Delito cometido en contra de
Estudiantes, conforme al articulo 175y 176 del Cddigo Procesal Penal.

Cumplir los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento educacional
que representan.

TITULO VIIl.- CONDUCTO REGULAR DE APODERADOS/AS HACIA EL
ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

Comunicacion familia- escuela

Todo estudiante debe contar con un apoderado titular y otro suplente, debidamente oficializados al
momento de la matricula.

El o la apoderada entregara al establecimiento datos de contacto y emergencia tales como teléfono (fijo
y movil), direccion, correo electrénico, entre otros. Serd responsabilidad de Secretaria mantener
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actualizado y operativo dicho registro para su oportuna utilizacién en los casos pertinentes. No
obstante, sera responsabilidad de cada Apoderado informar al Colegio algin cambio tanto del
apoderado titular como del suplente.

El correo electrénico institucional es un medio de comunicacion oficial del Colegio y que sirve de nexo
permanente entre el establecimiento y el Apoderado.

Asimismo, el Colegio podra entregar informacidn de caracter genérica a través de la pagina WEB del
colegio, Lirmi, asi como a través del correo electrénico, que para tal efecto hayan designado los
apoderados.

No se reconoce como via oficial de comunicacion entre establecimiento educacional y las familias
cualquier medio de mensajeria de redes sociales, tales como Facebook, Instagram, WhatsApp, u otro
similar debiendo siempre seguir los conductos regulares establecidos en el presente reglamento.

Por lo anterior los apoderados podran canalizar sus inquietudes a través del siguiente conducto
regular, entendiéndose por este, como el procedimiento que tiene el colegio para efectos de optimizar
el tiempo de respuesta a las inquietudes tales como:

Convivencia Escolar Curricular Espiritual Disciplinario
1. Profesor Jefe 1. Profesor Jefe 1. Profesor Jefe 1. Inspector de
2. Inspectoria 2. Profesor de 2. Encargada ciclo.

3. Convivencia asignatura de Pastoral 2. Inspectoria
Escolar 3. UTP General.

4. Psicologa (o) del 4. Direccién 3. Direccién
nivel y/u
Orientacion

5. Direccion

2. Cita con un/a docente o profesional del area educativa

Para tratar temas puntuales referidos a ambitos académicos, de convivencia, o disciplina el o la
apoderada podra solicitar una cita, con el profesor o autoridad respectiva segun conducto regular, en un
horario prefijado en la unidad educativa.

Por otra parte, los docentes o profesionales podran citar a los apoderados para tratar temas puntuales
de los estudiantes. En caso de que el apoderado no se presente a la entrevista y no justifique su
inasistencia, en primera instancia se dejara registro en la hoja de vida del estudiante como observacion,
en caso de una segunda vez o mas que el apoderado no se presente y no justifique, se procedera a
solicitar el cambio de apoderado a la superintendencia de educacion.

Serd un deber de las o los docentes y profesionales de apoyo del establecimiento que citen
apoderadas/os y atenderles personalmente y no podran delegar esta funcion en otra persona o
funcionario de la unidad educativa, a excepcidn de situaciones debidamente justificadas, de lo contrario
se podra solicitar reagendar la entrevista con el apoderado por motivos de fuerza mayor, avisados
previamente por la secretaria del establecimiento.

3. Comunicacion con padres, madres y/o apoderados

La comunicacién con padres, madres y/o apoderados se realizard de manera formal a través de distintos
canales institucionales, tales como correo electrénico, llamadas telefénicas, citaciones a entrevistas
presenciales o virtuales, y el uso de la plataforma digital del establecimiento. Estos medios permitiran
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mantener un contacto permanente, resguardar el acceso a la informacién relevante y favorecer la

participacion activa de las familias en el proceso educativo.

TITULO IX.- UNIFORME Y PRESENTACION PERSONAL

1.

Sobre el uniforme escolar

Segun decreto 215 se reglamenta el uso del uniforme escolar, el cual para el colegio Monsefior Manuel

Larrain es el siguiente

a) Damas:

Jumper azul marino con su insignia institucional.

Blusa blanca.

Corbata institucional

Calcetas o pantys azul marino.

Zapato escolar negro.

Chaleco azul marino institucional con insignia lado izquierdo.

Delantal cuadrillé azul de 1° a 6° basico y delantal o cotona de color blanco de 7° basico a 4°
medio.

En invierno las damas pueden usar pantalén azul marino de corte recto.

En invierno podran usar parka azul marino o polar institucional.

Prendas anexas en temporada de invierno como parka, cuello, gorro o guantes deben ser de
color azul marino.

b) Varones

2.

Vestdn o chaqueta de color azul marino con su insignia.

Pantalén gris de corte recto.

Camisa blancay corbata institucional.

Zapato escolar negro.

Chaleco azul marino institucional con su insignia lado izquierdo.

Cotona beige de 1° a 6° Basico y blanca de 7° basico a 4° medio.

Eninvierno podran usar parka azul marino o polar institucional.

Prendas anexas en temporada de invierno como parka, cuello, gorro o guantes deben ser de
color azul marino

Uniforme alternativo

El uniforme alternativo contemplara los periodos de marzo al 30 de abril y de octubre hasta el término

del afio escolar (periodo que puede ser modificado e informado por inspectoria general). Con excepcion
de los dias de actos oficiales, en que todo el alumnado debe presentarse con uniforme oficial.

a)

Damas:

Jumper

Polera institucional
Calceta azul
Zapatos negros
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b) Varones:

e Pantalén gris de corte recto
e Polerainstitucional

e Calcetagris

e Zapatos negros

3. Uniforme oficial deportivo

a) Damasy Varones:

e Buzo, shorty polera institucional (no calzas)

e Polerade recambio (polera institucional)

e (Calcetas blancas, zapatillas blancas o negras, ambas de preferencia deportivas, para evitar
accidentes o torceduras por uso de calzados no apropiados para las actividades deportivas.

e El pantalon de buzo no puede ser modelo pitillo, ya que debe favorecer el movimiento del
estudiante en las actividades fisicas y motoras.

e Elshortinstitucional podra utilizarse para traslado desde el colegio hasta el hogar desde el mes
de octubre hasta diciembre, tanto para damas como para varones, el cual deber ser short
institucional con un largo hasta la rodilla.

e Los estudiantes que practiquen algin deporte en el colegio, al retirarse a su hogar deberan
hacerlo vistiendo su buzo institucional, con excepcion de la temporada de octubre a diciembre,
en donde podran hacerlo vistiendo su short institucional.

El Uniforme de Educacion Fisica es solo para las clases de Educacion Fisica y actividades deportivas.
No se permitira estudiantes en horas de clases sistematicas o después de clases de Educacion Fisica
con vestimenta deportiva, salvo que sean autorizados por Inspectoria General en situaciones
debidamente justificadas previamente por sus apoderados. En estos casos los estudiantes estan
obligados a traer algunas prendas de recambio (institucionales). Esta disposicidn es obligatoria para los
estudiantes de 5° basico a 4° medio. Los estudiantes de 1° a 4° basico el dia que tengan Educacion
Fisica pueden permanecer con el buzo institucional durante toda la jornada escolar.

Sin perjuicio que el uniforme es de uso obligatorio, el/la directora(a) del establecimiento por razones de
excepciones, a solicitud de los apoderados podra eximir a los estudiantes por un determinado tiempo
el cual debe ser evaluado y quedar estipulado en registro de entrevista con el apoderado en cuanto a
tipo de vestimenta autorizada y tiempo por el cual se realizara la excepcién.

Las prendas que componen el uniforme escolar del Colegio Monsefnor Manuel Larrain pueden adquirirse
en el lugar que mas se ajuste al presupuesto familiar, no resultando exigible ninguna marca, tienda o
proveedor en especial.

Respecto de las prendas referentes al uso del uniforme en temporada de invierno, el plazo de inicio y
término sera informado por Inspectoria General a través de los canales de comunicacién del
establecimiento educacional.

Los estudiantes que de incumplan con la normativa del uso del uniforme institucional y/o la
presentacion personal, su conducta serd registrada en la hoja de vida del estudiante, en caso de ser una
conducta de incumplimiento reiterativa, se procedera a notificar al apoderado mediante documento
formal por parte de inspectoria general y direccion, luego de la notificacion y si el estudiante continda
incumpliendo la normativa sobre el uso del uniforme, se solicitara al apoderado la firma de compromiso
de conducta.
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4. Uso transitorio de polerones o uniformes especiales

El Colegio Monsefior Manuel Larrain autoriza de forma excepcional a los estudiantes de 4° afio medio,
eluso de un polerdén que identifique su promocion, su nombre, los integrantes del curso, elnombre y logo
institucional por el afo escolar completo. Debiendo en primera instancia presentar su propuesta de
poleréon mediante una solicitud formal a inspectoria general, incluyendo la imagen del disefio del
polerdn, para su posterior aprobacién por parte del equipo de gestidn del establecimiento.

5. Presentacion personal

El Uniforme del colegio es parte de los simbolos institucionales por ello la presentacion de los
estudiantes debe ser excelente en cuanto a higiene personaly limpieza del uniforme. EL uso del uniforme
es obligatorio y el estudiantado debe presentarse en todo momento con su uniforme reglamentario de
acuerdo a la instancia educativa y previamente determinado por la Direccidon e Inspectoria del
establecimiento. En ceremonias oficiales y desfile los estudiantes deben presentarse con el uniforme
oficial. Es obligatorio dentro del establecimiento el uso del delantal o cotona, marcado con su nombre y
curso en caso de extravio de la prenda.

Los estudiantes del Colegio Monsefior Manuel Larrain deben destacarse por una presentacion personal
impecable, que dé cuenta de una preocupacidn especial y esmerada en este sentido, tanto de los
padres y/o tutores, como del propio estudiante. Esta preocupacion debe materializarse en:

a) Las damas deben presentarse a clases con el pelo limpio, ordenado, y de preferencia tomado con
alguna traba, o liga apropiada, de esta manera minimizar el riesgo de algun accidente en laboratorios,
talleres o actividades deportivas. Respeto al uso del jumper este debe ser medianamente largo, hasta 8
cm. sobre la rodilla, de esta manera el uniforme debe garantizar la seguridad y protecciéon de la
estudiante evitando exponerse innecesariamente a situaciones incémodas o riesgosas, ademas de
favorecer la comodidad y movilidad del estudiante para desarrollar apropiadamente las distintas
actividades educativas.

b) Los varones deben usar siempre el cabello limpio, ordenado, peinado y de preferencia de corto para
mayor seguridad del estudiante, minimizando el riesgo de algun accidente en laboratorios o talleres.
Ademas, debe presentarse debidamente afeitado segun corresponda. Su uniforme escolar debe
garantizar seguridad, proteccién, comodidad y movilidad para desarrollar las distintas actividades
educativas.

c) No se considera adecuadoy constituye una falta el uso de objetos de valor o artesanales (joyas) como
accesorios al uniforme escolar, esto como medida de seguridad y prevencion de accidentes que
pudieran afectar a nuestros estudiantes. Ademas, el colegio no se responsabiliza por pérdida de objetos
COMmo joyas Yy accesorios, ya que no forman parte de elementos que pertenezcan al uniforme escolar
descrito en el presente Reglamento.

d) No se considera adecuado y constituye una falta el uso de maquillaje, tintura en el pelo colorantes,
extensiones, pintura en las unas, tatuajes, uso de piercing, en los menores de edad, considerandose
estas como conductas de riesgos para su salud.

e) Para los estudiantes, el asistir al colegio debe estar enfocado primeramente en el aprendizaje, por lo
cual su presentacién personal y uso del uniforme escolar acorde a lo que estipula el presente
Reglamento Interno debe ser respetado.

f) Todas las prendas de vestir y Utiles escolares deben estar debidamente marcados con el nombre del
estudiante.
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En el caso de que algun estudiante de educacion basica requiera de un cambio de ropa de vestir (muda),
se contactard al apoderado para que acuda al establecimiento a hacerlo. Los docentes y asistentes de
la educacién no cambiaran de ropa a los estudiantes.

TiTULO X.- ADMISION Y MATRICULA

El Colegio Monsefior Manuel Larrain realiza postulaciones para procesos de admision exclusivamente
mediante el Sistema de Admision Escolar SAE.

Las nhormas para colegios municipales y/o particulares subvencionados en Chile se rigen por el Sistema
de Admision Escolar (SAE), un proceso online y gratuito donde se postula a colegios municipales y
subvencionados por preferencia, no por orden de llegada, con prioridades para hermanos y alumnos
prioritarios, y la matricula es presencial en el colegio asignado durante diciembre, la cual es
totalmente gratuita.

Para el proceso de matricula, el establecimiento educacional mediante sus medios de comunicacion
oficiales, informara las fechas de los procesos tanto para los estudiantes nuevos, como para los
estudiantes antiguos que renueven su matricula para el ano lectivo siguiente.

TITULO XI.- ASISTENCIA AL ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL Y
REVINCULACION

1. Laasistencia, puntualidad y permisos.

La asistencia a clases es obligatoria. Los estudiantes deben asistir puntualmente segin horario
correspondiente a clases y a todas las actividades escolares, extraescolares y a toda actividad que el
colegio lo requiera. Es obligacion que el estudiante llegue puntualmente al inicio de la jornada, al igual
que alas respectivas salas de clases después de cada recreo, evitando de este modo los atrasos. Seran
considerados atrasos el ingreso a clases del estudiante después del inicio de la jornada, después de
terminado los recreos y en cambios de hora.

Los atrasos al inicio de la jornada seran controlados por inspectoria quedando registrado en el sistema
digital. Los atrasos después de recreo o cambio de hora seran controlados por el profesor quién enviara
a los atrasados(as) a inspectoria para ser registrados. Enviando al profesor pase de ingreso.

Alinicio de la jornada por atrasos igual o superior a 45 minutos, no se permitird ingreso de estudiantes
sin su apoderado.

Cumplido el tercer atraso, el estudiante no podra ingresar a clases sin su apoderado, el cual sera
notificado de la falta, dejando constancia del hecho en el libro de registro de Inspectoria.

Si el estudiante y/o apoderado, no cumplen con lo establecido en el parrafo anterior, Inspectoria
considerara estd accion como una falta grave y tiene la facultad de aplicar el R.I.C.E.

Se considerara inasistencia la ausencia a cualquier hora del periodo normal de clases para cada nivel,
extra programaticas, encuentros u otras actividades a las que el estudiante es convocado.
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En caso de inasistencia, el estudiante que retorna al establecimiento, debera ser justificado
personalmente por su apoderado, o con certificado médico, si se trata de una enfermedad prolongada,
control o examenes médicos, antes delinicio de lajornada de clases, quedando registro de dicho tramite
en Inspectoria. No se aceptaran justificaciones por escrito o via telefénica.

El/la estudiante no debe asistir a clases si se encuentra con cuadros febriles, enfermedades
contagiosas (pediculosis, sarampién, hepatitis, peste, tifus, etc. o cualquier enfermedad que impida
su desempeno normal). El apoderado debera justificar con un plazo maximo de 48 horas desde la
primera inasistencia.

El/la estudiante que por su salud no pueda realizar ejercicios practicos en la asignatura de Educacién
Fisica, su apoderado debera presentar previamente el certificado médico en Inspectoria.

Si durante su inasistencia el/la estudiante tuviera evaluaciones fijadas con anterioridad, estas deberan
realizarse inmediatamente a su reintegro a clases. Solo en casos debidamente justificados (certificado
médico) la UTP podra autorizar en concordancia con el Reglamento de Evaluacidn, en fecha distinta a la
establecida rendir las evaluaciones pendientes previo acuerdo con el profesor de las asignaturas
respectivas. Valido para todas las evaluaciones. En caso que el alumno no presente certificado médico,
el profesor realizara la evaluacion con un 70% de exigencia, usando otro instrumento y apuntando a los
mismos objetivos.

En caso de inasistencias por cualquiera de los casos expuestos anteriormente, es responsabilidad de
los estudiantes informarse sobre los contenidos, tareas y evaluaciones asignadas durante su ausencia.

Los/las estudiantes no podran retirarse del establecimiento durante la Jornada de clases, sin previa
autorizacién. Sélo en casos justificados Inspectoria podra autorizar el retiro de clases de los/las
estudiantes, siempre y cuando el apoderado (a) asista personalmente a solicitarlo y deje constancia del
retiro con su firma en el registro de salida. No obstante, en horario de almuerzo podra retirarse del
establecimiento solo aquel estudiante que cuente con la autorizacion de sus padres, registrado en
inspectoria y con pase de salida con sus datos personales.

Si hubiese estudiantes que se retiraran del Colegio sin autorizacion, el establecimiento no se
responsabiliza por hechos fortuitos que le ocurriesen, (accidentes, etc.) Con todo, las situaciones de
retiro no previstas en este reglamento seran resueltas por Inspectoria.

Se considerara atraso desde cinco minutos después delinicio de la Jornada de clases, sea esta mafiana
o tarde. Los/las estudiantes que lleguen atrasados(as) ya sea al comienzo de la jornada o durante los
periodos de clases debe presentarse en la oficina de Inspectoria, donde se registrara el atraso y se le
otorgara el pase correspondiente que presentara al profesor lo que les permitira su ingreso a clases. El
estudiante que llegue después de la primera hora de clases, debera presentarse con su apoderado en
Inspectoria.

Si estando en el Establecimiento, algun estudiante no se presenta a una evaluacion, quedara
ausente en la clase, se aplicara el Reglamento de Evaluacién, y ademas se le aplicara una
sancion disciplinaria en Inspectoria General.

Si uno una estudiante incurre reiteradamente en atrasos se citard nuevamente al apoderado y se firmara
un compromiso final de correccidn de dicha conducta. A partir de este compromiso, el/la estudiante en
condicién de atraso solo podra ingresar con justificacién personal de su apoderado. Si pese a todo este
proceso el/la estudiante no mejorara esta conducta sera meritorio de firmar la condicionalidad de la

matricula.
32



Colegio Monsefior Manuel Larrain- Talca

En los cambios de hora, a los/las estudiantes le esta estrictamente prohibido hacer abandono de la sala,
salvo cuando les corresponda realizar una actividad en otra dependencia del establecimiento; en cuyo
caso le correspondera al profesor o inspector dar las indicaciones y autorizaciones necesarias para el
cumplimiento de esta normativa.

Durante las horas de clases, los/las estudiantes no deambularan por los pasillos ni podran permanecer
en la biblioteca, sala de computacién, comedor, bafos o en otras dependencias del establecimiento,
salvo en caso que sea autorizado por un docente o inspector. Atender las indicaciones que dé el adulto
responsable en caso que un profesor falte a clases o por cualquier razon llegue tarde, En ninglin caso
los/las estudiantes podran ausentarse de la clase o llegar tarde a ella argumentando la falta de
asistencia del profesor.

2. Revinculacion

En coherencia con el caracter formativo del Reglamento Interno, ante situaciones de inasistencia,
atrasos reiterados o dificultades en la asistencia regular, el establecimiento activara acciones de
acompaiamiento y revinculacién educativa, orientado a resguardar la permanencia y continuidad del
proceso formativo del estudiante. Este proceso considerara, en una primera instancia, la deteccion y
registro de la situacion por parte de Inspectoria y/o docentes, seguido de la citacién del apoderado para
informar y analizar conjuntamente los factores que puedan estar incidiendo en la baja asistencia o
puntualidad.

Posteriormente, se podran implementar medidas tales como entrevistas de seguimiento, derivacion a
equipos de Convivencia Escolar, estableciendo compromisos formales de mejoray monitoreo periddico
de la asistencia del estudiante. En caso de ser necesario, se podran adoptar estrategias de apoyo
pedagogico que faciliten la continuidad de los aprendizajes, tales como flexibilizacion en la entrega de
actividades, calendarizacién de evaluaciones pendientes y acompafiamiento académico.

Estas acciones tendran un caracter preventivo, formativo y progresivo, priorizando siempre la
revinculacion efectiva del estudiante con la comunidad educativa, el fortalecimiento del vinculo con
su proceso de aprendizaje y la corresponsabilidad entre familia y establecimiento. Solo en situaciones
de incumplimiento reiterado y habiéndose agotado las instancias de apoyo, se podran aplicar las
medidas contempladas en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar, resguardando en todo
momento el derecho a la educaciény el principio de proporcionalidad.

TiTULO XII.- RECREOS

1. Recreosy espacios comunes

Elrecreo es el tiempo de descanso y esparcimiento para estudiantes y docentes, dentro de la
escuela, siendo funcién de los inspectores/as velar por la seguridad y buena convivencia de
estudiantes y de la comunidad en general.

Los recreos deben ajustarse a los horarios designados al inicio del afio escolar. El inicio del
recreo serd avisado con un timbre o campana, tras lo cual se suspenden inmediatamente las
clases. Los docentes deben velar por el cumplimiento de esta disposicion, no utilizando el
recreo para tareas lectivas, salvo que se acuerde mutuamente y en casos excepcionales.
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Alfinalizar el recreo, estudiantes y docentes deben ingresar rapidamente a sus salas de clases,
evitando retrasos innecesarios (idas al bano, formacién, etc.).

En ningun caso, los estudiantes deben ser castigados con la pérdida del recreo como sancién
a algunafalta cometida enforma individual o colectiva, entendiendo que el recreo es un aspecto
relevante en la formacidn y aprendizajes de los estudiantes.

En todo momento los pasillos del establecimiento deben encontrarse libres de obstaculos que
impidan el transito de los miembros de la comunidad escolar, salvo que se encuentren
realizando trabajos o modificaciones en alguna de ellas.

Los banos deben estar en condiciones de higiene adecuadas para su uso, estos deben
encontrarse abiertos durante toda la jornada, no pudiendo ser cerrados durante el horario de
clases, y deberan ser utilizados para lo que corresponda, evitando el mal uso de estas
dependencias de parte de los estudiantes.

El aseo de los patios, bafios y pasillos del establecimiento es de responsabilidad del
Establecimiento Educacional, ya sea lo encargue a trabajadores de este o lo contrate o
encargue a empresas externas sin perjuicio de lo cual, su mantencion y cuidado es
responsabilidad de todas y todos los miembros de la comunidad educativa.

2. Cierre de sala durante recreos y horario de almuerzo

Durante los recreos y el horario de almuerzo, todas las salas de clases deberan permanecer
cerradas con llave, con el fin de resguardar los espacios, mobiliario y recursos del
establecimiento.

Sera responsabilidad del docente que se encuentre en el aula ser el Ultimo en retirarse,
verificando que los equipos queden apagados y que la sala permanezca debidamente cerrada.

Las llaves estaran disponibles en el llavero ubicado en la entrada/salida de la sala de profesores,
siendo deber de los docentes hacer un uso responsable de estas.

Asimismo, los estudiantes deberan retirar previamente sus colaciones y materiales necesarios,
no permitiéndose el ingreso a las salas durante dichos periodos.

TITULO XIII.- RETIRO DE ESTUDIANTES / SALIDAS ANTICIPADAS

1. Retiro de estudiantes

Alinicio del afio escolar, los apoderados deberan informar al colegio (inspectoria) la manera en que sera
retirado su hijo(a) del establecimiento (furgdn escolar, turno, familiar, entre otros). Junto con esto debera
darelnombre de la persona responsable de hacerlo. En caso de que el apoderado o el estudiante hayan
programado un cambio, solo se permitira que el estudiante se retire con otro adulto si el apoderado lo
informa en forma escrita a través de correo electronico.

Alfinalizar la jornada escolar los estudiantes que cursen niveles entre 1° afio basico hasta 4° afio basico,
deberan ser retirados por su apoderada/o o un adulto/a responsable (entendiéndose que podra ser el
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encargado del transporte escolar reconocido por el colegio), previamente acreditado para esta funcién.
Sera deber de las y los apoderados, retirar puntualmente a sus estudiantes, al término de la jornada
escolar.

Todo retiro de estudiantes que sea efectuado antes del término de la jornada escolar, debera ser
efectuado presencialmente por el apoderado/a titular o suplente, presentando un argumento que
justifique dicho retiro en Inspectoria y no en el Gltimo periodo de clases de cada jornada.

Es requisito absoluto e intransferible del apoderado, “presentarse en el colegio y firmar la salida del
estudiante durante el horario escolar”, cuando éste necesite retirarse. (No se aceptan solicitudes por
escrito, ni llamados telefonicos).

En el caso de los apoderados de primero a cuarto basico, cuando la jornada ha terminado al medio dia
o en la tarde, y autoricen a que sus estudiantes se retiren solos, deberan consignar por escrito en
inspectoria este consentimiento, asumiendo el apoderado en cuestion, la plena responsabilidad de la
seguridad del/la estudiante desde el momento en que éste se retire del colegio. El tiempo de espera
para que los estudiantes (de primero a cuarto bésico) sean retirados de clases o talleres, sera de 20
minutos; luego de lo cual sera consignado en la hoja de vida del estudiante como una falta grave de
responsabilidad del apoderado.

Si el estudiante debe retirarse entre jornadas debe ser autorizado por su apoderado con su firma en
inspectoria, en caso contrario debe retirarlo(a) personalmente.

2. Horario de almuerzo

Los estudiantes podran salir del establecimiento educacional en horario de almuerzo solo con pase de
salida autorizado con firma de apoderado. El estudiante que necesite salir y no cuente con dicho
documento el apoderado debera realizar retiro con su firma en la oficina de inspectoria.

cicLO JORNADA ALMUERZO JORNADA TARDE SALIDA
MANANA
Primer ciclo 08:15A13:15 | 13:15a14:10 14:15a15:45 L-M-M-J 15:45
V13:15
Segundo ciclo 08:15A13:15 | 13:15A14:10 | 14:15A15:45 L-M-M-J15:45
V13:15
Ensefianza media | 08:15A13:15 | 13:15A14:10 | L-MIE14:15A 15:45 L- MIE 15:15
MAR-J14:15A17:30 MAR-J17:30
V13:15

TITULO XIV.- USO DE APARATOS TECNOLOGICOS EN EL CONTEXTO
ESCOLAR
Se prohibe el uso de dispositivos mdviles electrénicos de comunicacién personal dentro del

establecimiento educacional, incluyendo teléfonos celulares, tablets, relojes inteligentes, audifonos y
otros dispositivos similares.

Para efectos de esta normativa, se entendera por dispositivos moéviles electrénicos de comunicacion
personal aquellos que permiten realizar telecomunicaciones, acceder a internet, interactuar y/o
consultar contenidos en plataformas digitales o redes sociales.
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Quedan excluidos de esta regulacion los dispositivos de propiedad institucional destinados a fines
pedagdgicos, cuyo uso debera ser previamente autorizado por la Direccién del establecimiento, previa
justificacion de la actividad o planificacidn educativa que requiera su utilizacion.

La presente medida se fundamenta en las disposiciones de la Ley N.° 21.801, sobre prohibicién y
regulacion del uso de dispositivos moviles en establecimientos educacionales, vigente desde marzo de
2026, y en las normas contenidas en el Protocolo de Prohibicién y Regulacién del Uso de Dispositivos
Mdviles incorporado al presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

TITULO XV.- USO DE INFRAESTRUCTURA ESCOLAR, MOBILIARIO Y
EQUIPAMIENTO

El uso de la infraestructura, dependencias y mobiliario del establecimiento constituye una
responsabilidad compartida por todos los integrantes de la comunidad educativa, en coherencia con los
principios de respeto, responsabilidad y sana convivencia promovidos por el Colegio Monsefior Manuel
Larrain.

Para efectos del presente reglamento, se entendera por infraestructura escolar el conjunto de
dependencias fisicas del establecimiento, tales como salas de clases, patios, pasillos, servicios
higiénicos, laboratorios, oficinas, espacios deportivos y areas comunes, asi como también el mobiliario
y equipamiento asociado, incluyendo mesas, sillas, pizarras, recursos tecnoldgicos y materiales
pedagogicos. Estos espacios han sido dispuestos para favorecer un ambiente adecuado para el
aprendizaje, la convivencia arménica y el desarrollo integral de los y las estudiantes.

En este marco, todos los miembros de la comunidad educativa deberan hacer uso responsable,
adecuado y cuidadoso de dichos espacios y recursos, procurando su mantencién en condiciones
Optimas de orden, limpieza y funcionamiento.

Se prohibe toda accion que implique dafo, deterioro, rayado, destruccién o uso indebido de la
infraestructura, mobiliario o equipamiento del establecimiento.

Cualquier situacion de dafno, desperfecto o deterioro debera ser informada de manera inmediata a la
autoridad correspondiente, a fin de adoptar las medidas pertinentes para su reparacion o reposicion.

En caso de verificarse responsabilidad por mal uso o intencionalidad, el estudiante involucrado, junto a
su padre, madre o apoderado, debera asumir las medidas formativas y reparatorias que correspondan,
incluyendo, cuando proceda, la reparacién o reposicién del bien afectado, de acuerdo con lo establecido
en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

1. Uso de los servicios higiénicos

El uso de los servicios higiénicos del establecimiento se organiza por ciclos, disponiendo cada
uno de bafnos propios, los cuales deberan ser utilizados exclusivamente por los estudiantes
correspondientes, con el propdsito de resguardar el orden y la seguridad.

Es obligatorio mantener la limpieza, hacer un uso adecuado del agua, del papel y de los demas
implementos disponibles, depositar los residuos en los recipientes correspondientes y lavarse
las manos antes de retirarse. Asimismo, se prohibe realizar juegos o cualquier conducta
inadecuada al interior de estos espacios.
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TITULO XVI.- RECOMENDACION RESPECTO DEL INGRESO CON OBJETOS DE
VALOR

El Colegio Monsenor Manuel Larrain, no se responsabiliza por pérdida, hurto o robos de dispositivos de
almacenamiento externos y/o de comunicacién ocurrida durante la permanencia del estudiante en el
establecimiento: celulares, dispositivos electréonicos, computadores/tablet portatiles, audifonos u
otros elementos electrénicos. Sera de exclusiva responsabilidad del apoderado y el estudiante la
pérdida y o deterioro de estos aparatos, liberando al Colegio Monsefor Manuel Larrain de toda
responsabilidad.

TITULO XVIl.- SALIDAS PEDAGOGICAS/ PASEOS DE CURSO/GIRAS DE
ESTUDIO

1. Salidas pedagadgicas

Cada curso podra organizar salidas pedagogicas del establecimiento, las que consisten en: Actividades
de aprendizaje desarrolladas fuera del establecimiento que se vinculan directamente con el desarrollo
de uno o varios de los ramos y/o0 materias.

Se desarrollan en horario de clases y deben contar siempre con la supervision del docente de la materia
respectiva. Por ejemplo, salidas a museos, zoolégicos, teatros, cines, excursiones, visitas a lugares
histéricos, etc. La salida pedagégica debe estar muy vinculada con los contenidos previstos para la
asignatura o curso definido en el plan de estudios del colegio. El/la estudiante, en todo momento durante
la duracion de la salida pedagégica, deberd mantener un comportamiento adecuado a las disposiciones
institucionales y del lugar visitado, sea esta una Institucién educativa, empresa, predio, area natural u
otro, que por sus caracteristicas deban cumplirse normas especificas.

Los/las estudiantes para poder participar en la salida pedagogica deberan presentar uniforme completo
y cumplir con las obligaciones que les demanda ser alumno/a de este Establecimiento.

Eldocente a cargo serd el responsable de la salida pedagdgica desde su inicio hasta su término o regreso
a la institucién, por lo tanto, tomara todas las medidas de seguridad pertinentes, que minimice los
riesgos de accidentes para los estudiantes. Si se hubiese presentado alguin inconveniente de tipo
disciplinario debera dar conocimiento al Director/a e Inspectoria una vez tomado conocimiento del
hecho.

Se requerird autorizacién a la Direccién del establecimiento al menos con 25 dias habiles de
anticipacion, adjuntando la autorizacién escrita de todos/as las y los apoderadas/os de las y los
estudiantes participantes y del docente de la materia implicado en una salida pedagégica. En caso de
gue algun alumno no cuente con la autorizacion escrita, no podra participar de dicha actividad, debiendo
cumplir su horario normal con actividades académicas designadas por algun docente.

Previo al cumplimiento del protocolo y requisitos antes mencionados, las salidas pedagégicas
programadas dentro o fuera de la ciudad seran presentadas por el Director/a a la Secretaria Ministerial
de Educacién, mediante un oficio formal, para su respectiva aprobacién. Este oficio incluird la
fundamentaciéon y detalles de la salida, responsables, cantidad de alumnos con sus cursos
correspondientes y los detalles del transporte contratado, si correspondiera.
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Salvo que sean actividades debidamente justificadas pedagégicamente y que estén consideradas en el
Plan de Mejoramiento (SEP), y que ademads cumplan con todos los requisitos que disponga el Ministerio
de Educacion, siendo la obligacion del profesor que solicita la autorizacidn, realizar el proceso que
corresponda después de recibir la autorizacion escrita desde la Direccion. En ninglin caso podra salir
mas de un curso a la vez. Esta prohibido, ademas, que los apoderados participen de estas salidas
pedagodgicas, con excepcion de aquellos que sean requeridos por el profesor a cargo de la actividad, y
cuya participacion se justifique para fines practicos y de seguridad de los estudiantes. En caso de que
ciertos apoderados acompanen al curso en gira de estudios, deben tener claro que la toma de
decisiones y entrega de instrucciones es facultad unica del profesor a cargo y no de los apoderados.

2. Paseos de curso

Los paseos de curso no estan autorizados, y no son reconocidos como actividades oficiales del Colegio,
por lo que situaciones que ocurran en ese contexto tanto entre los estudiantes como apoderados, el
colegio no tiene responsabilidad en resolver por considerarse actividades particulares.

3. Giras de estudio
EL establecimiento no autoriza ni reconoce como actividades oficiales las giras de estudio en ninguno

de sus niveles educativos escolares.

No obstante, estas podran ser organizadas de manera externa por los cursos, siendo de exclusiva
responsabilidad de los estudiantes y sus respectivos apoderados.

En este contexto, el establecimiento no asume responsabilidad alguna respecto de la organizacion,
desarrollo, seguridad o cualquier situacién que pudiera derivarse de dicha actividad.

Asimismo, en caso de participacién de apoderados, deberan considerar que estas instancias no cuentan
con supervisién ni respaldo institucional.

TITULO XVIIl.- ACTIVIDADES EXTRACURRICULARES

1. Actividades extra programaticas

Se entiende como actividad extraprogramatica toda actividad no lectiva realizada en horario de clases
o fuera de él. Las actividades ofrecidas por el Colegio, se realizaran después de la Jornada Escolar.

La inscripcion en los talleres es voluntaria y se realizara mediante una autorizacién del apoderado, en el
periodo que la Direccién convoque a inscribirse. La participacién una vez inscrito es obligatoria. Los
retiros de los talleres deben hacerse por escrito o personalmente por el apoderado al profesor del taller
respectivo.

La asistencia se realizara con el uniforme oficial o el buzo, segun el taller que corresponda, para
participar no se cobrara aportes ni cobros econémicos.

Las actividades extraprogramaticas deben responder a los intereses y las necesidades de las y los
estudiantes.

La participacién y asistencia a estas actividades tienen un caracter voluntario, y no incidira en la
evaluacién de ninguna asignatura de aprendizaje.
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Toda actividad de este tipo debe tener un caracter pedagogico y debe ser planificada y supervisada por
un/a adulto/a, sea este directivo/a, docente, asistente de la educacién, apoderada/o u otro/a
profesional externo/a de apoyo. Si la actividad extraprogramatica se realiza fuera del establecimiento o
en horarios distintos a los lectivos, ésta debera ser autorizada por escrito por el o la apoderada/o de
cada estudiante participante, dejando registro en el libro de salidas en inspectoria y porteria. El
encargado de la actividad sera el responsable de recolectar y entregar dichas autorizaciones en
inspectoria

2. Actos civicos o ceremonias

Se entendera por acto civico o ceremonia, la actividad cuyo objetivo es conmemorar o celebrar alguna
fecha, desarrollar una tematica de interés para la comunidad o el reconocimiento de logros y resultados
de algun miembro de la comunidad educativa.

Los actos civicos o ceremonias son expresion de los intereses y necesidades de todos los miembros de
la comunidad, por lo que deben evitar desarrollarse exclusivamente desde una mirada adulta, con una
estructura muy rigida, o una excesiva formalidad. Deben ser instancias de participacién e inclusién de
las distintas visiones culturales que coexisten en la escuela.

TITULO XIX.- REGULACIONES SOBRE PAGOS, BECAS Y FINANCIAMIENTO
EN GENERAL

El Colegio Monsefior Manuel Larrain, en su calidad de establecimiento particular subvencionado, se rige
por la normativa educacional vigente en materia de financiamiento, la cual establece la gratuidad de la
educacion para los y las estudiantes, conforme a la normativa vigente.

En este contexto, el establecimiento no realiza cobro por concepto de matricula ni de escolaridad
durante el afio lectivo, garantizando el acceso y permanencia de los estudiantes en condiciones de
igualdad y sin discriminacion arbitraria.

Asimismo, el establecimiento no contempla sistemas de becas internas, dado que no existen cobros
asociados al proceso educativo que requieran ser subsidiados. Sin perjuicio de lo anterior, en casos
excepcionales y debidamente justificados, el establecimiento podra otorgar apoyos sociales a
estudiantes y sus familias, los cuales seradn evaluados conforme a los procedimientos y criterios
establecidos en los protocolos internos, resguardando siempre la equidad y el bienestar de los
estudiantes.

Cualquier aporte econémico solicitado por el establecimiento tendra caracter voluntario, debiendo ser
debidamente informado y no podra, en ninglin caso, condicionar la matricula, permanencia,
participacién o acceso a actividades educativas de los estudiantes.

El establecimiento velara por el cumplimiento de la normativa vigente en materia de inclusién, no
discriminaciony resguardo del derecho a la educacion, asegurando que ningun estudiante sea objeto de
exclusion o trato diferenciado por razones econdémicas.
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TITULO XX.- ATENCION EN PRIMEROS AUXILIOS

La unidad de enfermeria del colegio Monsenor Manuel Larrain cuenta con dos profesionales del area de
la salud (TENS). Los servicios de salud otorgados por la enfermeria incluyen la atencién primaria en caso
de presencia de signos y/o sintomas de enfermedad, asi como de accidentes y lesiones,
proporcionando medidas basicas de contencion tanto fisica como emocional, entregando indicaciones
y derivando segun corresponda el caso.

La sala esta ubicada al lado de oficina de inspectora general, brinda atencién de primeros auxilios a
alumnos y funcionarios del establecimiento, en caso de sufrir alglin accidente o enfermedad aguda,
siempre cubriendo el horario escolar de lunes a viernes.

su objetivo es entregar una evaluacién oportuna e integral ante los problemas de salud que se presenten
durante lajornada escolar dentro de las dependencias del colegio, permitiendo a los alumnos continuar
con sus actividades diarias, o bien derivando en caso de ser necesario a un centro asistencial o
domicilio. Todo esto en un ambiente de respeto, confianza, seguridad y apoyo.

1. Ingreso a enfermeria.

a) Losestudiantes de primer ciclo basico que necesiten ingresar a la enfermeria deben hacerlo
acompanados por una docente o asistente quien indicara el motivo de consulta.

b) Los estudiantes que estén en horario de clases, deberan solicitar permiso del profesor con
quien se encuentre en el momento, posterior a la atencidn en la sala de enfermeria la TENS
entregard un pase con el cual el estudiante podra ingresar nuevamente a clases.

c) Todo estudiante que sea atendido en enfermeria se informara a apoderado ya sea a través
de llamado telefdnico, en caso de no lograr la comunicacién por llamada, se contactara al
apoderado mediante correo electrénico registrado en ficha de matricula.

1. Protocolo de actuacion y categorizacion.

a) Enfermedad Comtun ¢ En el caso de vomitos, diarrea, fiebre, procesos gripales y catarrales,
otitis, dolor abdominal: se hara una valoracion inicial por TENS del establecimiento. Se avisara
al apoderado para que retiren al estudiante, y si precisa valoracion médica pidan cita en el
centro de salud o consulta médica.

En el caso de cefaleas, dolores menstruales y pequenos malestares se observara al estudiante,
y, si no hay mejoria, se contactara con los apoderados nuevamente para que realicen el retiro
del estudiante y tomen las medidas pertinentes segun el caso.

b) Accidente Leve Los pequefios accidentes, rasgufios, rozaduras seran atendidos por la TENS
del establecimiento sin ninguin tramite de por medio.

c) Accidente Moderado Si se requiere atencion médica, pero admite cierta demora, como en el
caso de golpes, esguinces que requieren valoracién radioldgica o heridas que precisan sutura,
se realizaran los primeros cuidados en la Enfermeria del establecimiento y se avisara a los
padres para que trasladen al estudiante hasta un centro de salud, haciendo entrega del seguro
de accidente escolar.

d) Accidente Grave: Ante una emergencia vital en la que se requiere atencién médica sin demora,
como una parada cardiorrespiratoria, fracturas abiertas, crisis de asma severa, reaccion
alérgica grave, de forma simultanea se realizaran las siguientes tareas:

e Se llamara A SAMU. (si no existe disponibilidad de ambulancia por parte del SAMU, se
trasladara al estudiante mediante medios particulares).
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e Serealizaran los primeros auxilios.

e Se contactara con los padres o tutores para informar de lo ocurrido y el centro al que va a ser
trasladado el estudiante para que ellos acudan a la mayor brevedad posible. En todo momento
una persona del colegio acompahara al estudiante hasta que llegue alguno de los apoderados.

2. Término de la atencion en la enfermeria.

a) Siel estudiante que asiste por un accidente leve presenta una recuperacion satisfactoria luego
de la atencion de enfermeria, este debera volver a la sala de clases para continuar con sus
actividades cotidianas. Se le otorgard un comprobante de atencidn el cual el original quedara en
poder del estudiante (debiendo guardarse en sus pertenencias), y otra en la enfermeria, donde
se ingresara el detalle de la atencion a la plataforma virtual del colegio.

b) Encasode que el estudiante no se encuentre en condiciones de salud 6ptimas para permanecer
en el colegio, se notificara al apoderado para su retiro, mediante llamado telefénico como
primera instancia o bien mediante correo electrénico.

a) Enuna situacién de emergencia, sera la TENS la encargada de llamar a SAMU 131, actuando
conjuntamente con prefectura de disciplina para informar al apoderado el estado de salud del
estudiante, o bien a quien tens designe realizar la comunicacién al apoderado.

b) Si es una situacién de extrema gravedad sera la TENS quien acompanara al estudiante a un
centro de salud mientras llega el apoderado, siendo este accionar comunicado al apoderado de
manera previa.

TITULO XXI.- SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS

1. Suministro de medicamentos a nifios, nifas y/o adolescentes

Los docentes y asistentes de aula, no estan autorizados para administrar medicamentos a los
estudiantes. En caso de requerirlo, la asistente o profesional de enfermeria podra administrar el
medicamento entregado por los apoderados y que esté respaldado con una orden médica
correspondiente. Se administraran medicamentos que tengan una periodicidad de seis u ocho horas,
dado que los medicamentos cada doce horas o una vez al dia deberan administrarse en el hogar.

La solicitud para canalizar el suministro de medicamentos es en primer lugar a Inspectoria general, junto
a la orden médica que debe indicar tipo de medicamento, dosis a administrar, periodo de tiempo, y
nombre del paciente. Una vez recepcionada la solicitud Inspectoria general derivara a la unidad de
enfermeria de ser necesario.

2. Administracion de medicamentos en horario escolar.

e Laenfermeria no administrara ningun tipo de medicamento a los alumnos durante el horario
escolar (de todos los cursos). Los alumnos que lo necesiten, ya sea de manera aguda, crénica
0 S.0.S,, debera el apoderado acercarse al establecimiento para firmar el consentimiento, y
traer el medicamento en su envase original junto con la orden médica correspondiente.

e En la sala de enfermeria sélo se brindara medidas fisicas que no requieran farmacologia. En
caso de ser necesario, se contactara al apoderado por teléfono para solicitar retiro del alumno.

e Esta prohibida la automedicacion dentro del establecimiento, si el alumno trae un
medicamento desde su domicilio, sin receta médica y al ingerir el medicamento tiene alguin
efecto adverso, EL COLEGIO NO SE HACE RESPONSABLE.
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TITULO XXII.- POLITICA DE CONVIVENCIA ESCOLAR

La Politica Nacional de Convivencia Educativa (PNCE) 2024 - 2030 es un marco orientador para
todos los niveles, modalidades y contextos educativos, que busca promover la reflexion y el didlogo
sobre las maneras de relacionarse cotidianamente entre quienes forman parte de una comunidad
educativa.

Mediante esta politica el Ministerio de Educacion busca crear las condiciones para que nifos, ninas,
adolescentes, jovenes y adultos aprendan a convivir cada vez mejor, que aspiren a comprender y
construir la convivencia no solo desde el cumplimiento formal de los instrumentos relacionados con
ella, sino desde la capacidad de mirar a cada persona como sujetos de derechos participes de la
configuracion cotidiana de la convivencia educativa, enfatizando su sentido formativo.

En los actuales desafios, esta Politica de Estado se convierte también en el marco para la
implementacién de las estrategias programadas en el Eje Convivencia y Salud Mental del Plan de
Reactivacion Educativa, las cuales se estan desplegando en todo el territorio nacional, apostando a
que los establecimientos educacionales sean espacios de cuidado, proteccidon y bienestar
socioemocional para sus integrantes.

TITULO XXIIl.- CONSEJO ESCOLAR

Consejo Escolar: est4 integrado por el Director(a) que lo preside, integrantes del equipo directivo, un
representante de administracion y finanzas, por un representante del cuerpo docente y otro de los
asistentes de la educacidn, por el Centro de Padres y del Centro de Estudiantes, ademas, de invitados
especiales. Ellos tienen derecho a ser informados sobre todos los asuntos relativos a la convivencia
escolary consultada sobre los mismos cuando lo consideren necesario. Este consejo escolar sesionara
de acuerdo con la normativa educacional vigente. El Consejo Escolar tendra caracter informativo,
consultivo y propositivo. En ningln caso el sostenedor podra impedir o dificultar la constitucién del
Consejo, ni obstaculizar, de cualquier modo, su funcionamiento regular.

De acuerdo a la Ley 19.979, el consejo escolar es una instancia colegiada en la que participan
representantes de cada estamento de la comunidad escolar. Posee un caracter consultivo y debe ser
informado oportunamente sobre todos los ambitos de funcionamiento del establecimiento
educacional.

Los integrantes del consejo escolar son:

e Director/a

e Sostenedor/a o su representante.

e Un/arepresentante de lasy los docentes.

e Un/arepresentante de las y los estudiantes.

e Un/arepresentante de las y los apoderadas/os.

e Un/arepresentante de lasy los asistentes de la educacion.

El consejo escolar debe sesionar al menos dos veces por semestre y su oportuna convocatoria sera
responsabilidad de la direccién del establecimiento. Los aspectos minimos que deben ser presentados
y trabajos por el consejo escolar son:

¢ Proyecto Educativo Institucional.
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* Programacion anual y actividades extracurriculares.
¢ Planes de mejoramiento.
Cuenta anual.

TITULO XXIV.- CONSEJO DE PROFESORES

El consejo de profesores/as es una instancia colegiada conformada por todas y todos los docentes del
establecimiento, asi como por las y los asistentes de la educacidén de acuerdo a los requerimientos de
los temas a tratar. Su realizacién debe ser periddica, sistematica y planificada.

Los consejos de profesores/as seran dirigidos por un/a directivo/ay tendran los siguientes objetivos:

e Evaluacion académica semestral y anual segun corresponda.

e Evaluacion disciplinaria ya sea para casos particulares o colectivos (curso).

e Disefio, planificacién y coordinacion de aspectos técnico pedagégico.

e Promover e incentivar el perfeccionamiento vinculado a innovaciones curriculares.

e Planificar, coordinar y evaluar el abordaje pedagdgico de aspectos relacionados con la
convivencia escolar.

e Planificar y evaluar ceremonias y actos civicos, actividades extracurriculares y
paseos y salidas pedagégicas del establecimiento.

Durante el desarrollo de los consejos de profesores/as la actitud de las y los participantes debe ser
atenta, participativa y profesional.

TITULO XXV.- CENTRO DE PADRES, MADRES Y/O APODERADOS

Las apoderadas/os podran organizarse voluntariamente en un Centro General de apoderadas/os. Con
esta organizacion las y los apoderadas/os podran involucrarse y aportar significativamente en los
procesos de aprendizaje y el quehacer institucional de la unidad educativa.
El Centro General de apoderadas/o tiene un caracter democratico, por lo que su generacion debe ser
parte de un proceso eleccionario informado y participativo. El centro de apoderadas/os sera dirigido por
una directiva compuesta como minimo por los siguientes tres cargos:

e Presidenta/e.

e Secretaria/o.

e Tesorera/o.

El Centro General de Apoderadas/os es una organizaciéon auténoma, que puede optar incluso a la
obtencién de una personalidad juridica, por lo que su funcionamiento no debe ser tutelado o
condicionado por el equipo directivo del establecimiento.

Constituye una instancia formal de participacion y representacién de un estamento escolar, por lo que
debe ser considerada, invitada y consultada frente a @ambitos como:

e Proyecto educativo institucional.
e Manual de convivencia.
e Actividades extracurriculares.
e Planes de mejoramiento.
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TITULO XXVI.- CENTRO DE ESTUDIANTES

El centro de Estudiantes estard conformado por estudiantes de Educacién Media del colegio Monsefior
Manuel Larrain de Talca a excepcion de 4to medio.

1. Sufinalidad es:
Servir a los estudiantes acorde a los principios del Proyecto Educativo Institucional y bajo los margenes
de Convivencia Escolar. El Centro de Estudiantes tiene el propdsito de ser un medio para desarrollar en
sus integrantes el pensamiento reflexivo, el juicio critico y la voluntad de accién, asimismo formarlos
para vida democratica y prepararlos para participar en los cambios culturales y sociales.

Incentivar e informar en nifias, nifos y jévenes que integran la comunidad educativa, su derecho a
asociarse y a conformar agrupaciones de acuerdo con sus intereses, y en este sentido el
establecimiento educacional promover la participacién de sus miembros, en especial a través de la
formacion de Centros de Estudiantes.

2. De la estructura:

El Centro General de Estudiantes del Colegio Monsefnor Manuel Larrain se estructurara al menos en los
siguientes organismos:

e LaAsamblea General.

e UnaDirectiva.

e ElConsejo de Curso.

e ElConsejo de delegados de Curso.

e LalJunta Electoral (Tricel).

e Profesores Asesores.
También seran parte constitutivas del Centro de Estudiantes, todos aquellos organismos y comisiones
permanentes o circunstanciales que, para el mejor cumplimiento de funciones, pueda crear la
Asamblea General o el Consejo de delegados de Curso a proposicion de estos organismos o de la
Directiva del Centro de Estudiantes. Las funciones a cumplir por los organismos y comisiones referidas
en elinciso anterior seran propuestas o establecidas por la Asamblea General, la Directiva o el Consejo
de delegados de Curso.

TITULO XXVII.- ENCARGADA DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Encargado de Convivencia Escolar: Es miembro de gestion escolar, responsable de confeccionar
anualmente el Plan de acciéon de convivencia, de ejecutar de manera permanente los acuerdos
decisiones y planes del equipo de gestidn escolar relativos a la convivencia. Investigar en los casos
correspondientes e informar sobre cualquier asunto relativo a la convivencia a las instancias o
instituciones pertinentes y velar por el cumplimiento de los procesos administrativos y de gestién
emanados de las instancias superiores.
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TITULO XXVII.- MODIFICACIONES AL REGLAMENTO INTERNO DE
CONVIVENCIA ESCOLAR

1. Correcciones y modificaciones del reglamento interno de convivencia escolar
En la medida que se detecte la necesidad de incorporar o modificar algun aspecto ya contemplado en
estas normas; de manera interna y con la aprobacion del Encargado de convivencia y el Director(a) del
colegio, se haran las modificaciones correspondientes.

Se informaré a los apoderados por escrito mediante correo electrénico, acerca de la modificacion. El
texto con las correcciones y modificaciones, quedaran en la pagina del colegio para ser conocidas por
toda la comunidad educativa, incorporandose el texto en el SIGE.

2. Aprobacion anual de las correcciones y modificaciones:

a) Siendo susceptible de ser corregido y modificado durante el transcurso del afio, el Consejo
Escolar serd informado de estas modificaciones y correcciones, en la sesién mas proxima.

b) Durante eltranscurso del segundo semestre, el alumnado, los apoderadosy los funcionarios en
general seran invitados a pronunciarse respecto a las normas que regulan la convivencia, siendo
coordinado por el Encargado de Convivencia, pudiendo aplicar distintas metodologias en los
distintos niveles.

a) Recogidas todas las sugerencias finales, el Encargado de Convivencia trabajara con una
comision integrada por representantes de todos los estamentos, para presentar un texto que
integre las sugerencias, el que sera presentado en reuniéon del Consejo Escolar para su
aprobacion final.

b) ELl texto final aprobado por el Consejo Escolar, tendra vigencia desde el momento de su
incorporacion en la pagina del colegio.

El texto sera incorporado al SIGE.

TITULO XXIX.- PROTOCOLOS

1. Protocolo de Actuacion Frente a Maltrato Infantil con Connotacion
Sexual o Agresiones Sexuales

a) Objetivo del Protocolo:

Establecer un procedimiento frente a la noticia o detecciéon de una situacién de abuso sexual y
conductas de connotacién sexual, con el objeto de recoger informacién sobre los hechos ocurridos,
para adoptar las medidas de proteccion, respecto al o los estudiantes afectados o que pudieran verse
afectados en el futuro.

Si bien existen distintas definiciones de abuso sexual infantil, todas ellas identifican los siguientes
factores comunes:

e Relacién de desigualdad o asimetria de poder entre el/la nifio/a y el/la agresor/a, ya sea por
madurez, edad, rango, jerarquia, etc.
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Utilizacion del nifio/a como objeto sexual, involucrandolo/a en actividades sexuales de
cualquier tipo.
Maniobras coercitivas de parte del agresor/a, seduccioén, manipulacién y/o amenazas.

Definiciones importantes:

Entenderemos por abuso sexual aquellas acciones de caracter sexual que afectan a un nifio o
nifa, realizadas por un miembro de la comunidad escolar o un tercero, lo que puede
materializarse a través del contacto fisico, como por ejemplo tocaciones, caricias, etc. , 0 sin
contacto fisico , como por ejemplo: exhibir pornografia a la victima, relatos erotizantes o
exhibicién de partes intimas, ya sea de manera presencial o a través de cualquier medio digital
o tecnoldgico tales como : celulares, redes sociales, correos, etc.

Dentro del abuso sexual, debemos considerar muy particularmente el estupro y la violacion.

Entendemos por Estupro; cuando un adulto mantiene relaciones intimas con una menor de 18
y mayor de 14 afios, con su consentimiento. Lo anterior porque existe una evidente asimetria de
poder.

Violacion; es el uso de la fuerza o violencia fisica; psicoldgica o por medio de la amenaza o
chantaje para lograr tener intimidad sexual con una persona. La intimidad fisica con un menor
de edad (14 ahos), aunque sea con su consentimiento, es igualmente violacién. Lo mismo
ocurre con una persona discapacitada, cualquiera sea su edad.

Estas conductas son constitutivas de delitos, por lo que una denuncia de esta naturaleza debe ser

atendida con maxima rapidez y adoptar oportunamente las medidas de proteccién y contencion

necesarias. Lo anterior, pudiera ocurrir dentro o fuera del establecimiento educacional.

Por su parte, las conductas de connotacidn sexual son aquellas experiencias sexualizadas de caracter

exploratorias que pueden ocurrir entre nifios o nifias de la misma edad, mutuamente consentidas y sin

que medie violencia ni agresiones entre ellos.

c)

Ante la sospecha o certeza de una situacion de maltrato o abuso sexual infantil, el
establecimiento educacional debe:

Disponer las medidas para proteger al nino/a, activando los protocolos de actuacion dispuestos
para tal efecto, incluyendo la comunicacién inmediata con la familia.

Ante la sospecha de abuso o maltrato se informara a los apoderados de las acciones a seguir
como establecimiento educacional.

Si es funcionario del establecimiento, se informara a los organismos pertinentes, se cesara de
sus actividades mientras dure el proceso de investigacién y se comunicara a los apoderados de
la victima.

Ley de Violencia Intrafamiliar: el objetivo de esta Ley es sancionar y erradicar la violencia
intrafamiliar y otorgar proteccion a las victimas; establece como especial prioridad la
proteccion de la mujer, los adultos mayores y los nifios. Define la violencia intrafamiliar como
“todo maltrato que afecte la vida o la integridad fisica o psiquica de quien tenga o haya tenido la
calidad de conyuge del ofensor o una relacion de convivencia con él; o sea pariente por
consanguinidad o por afinidad en toda la linea recta o en la colateral hasta el tercer grado
inclusive, del ofensor o de su conyuge o de su actual conviviente. También habra VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR cuando la conducta referida en elinciso precedente ocurra entre los padres de
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un hijo comun, o recaiga sobre persona menor de edad o discapacitada que se encuentre bajo
el cuidado o dependencia de cualquiera de los integrantes del grupo familiar”.

No es funcion de los/as profesionales de la educacion investigar o diagnosticar estas
situaciones, pero si estar alertas y actuar oportunamente, derivando a centros
especializados y/o efectuando la denuncia correspondiente

e) Situaciones frente a las cuales debe ser activado este protocolo:

e Cuando se observa, detecta o se recibe una denuncia sobre abuso sexual o conducta de
connotacidén sexual.

e Los denunciantes pueden ser los padres, apoderados, Docentes o terceros ajenos al
establecimiento.

f) Responsable de la activacion, monitoreo, registro, evaluaciény cierre del protocolo

e Laencargadade convivencia escolar, sera el responsable de activar el protocolo, sin perjuicio
de las tareas que delegue en otros miembros del equipo directivo, profesional o de apoyo a la
funcion docente.

Los responsables de la activacion y quienes realicen acciones en el desarrollo del protocolo deberan
resguardar, en todo momento, la confidencialidad de las circunstancias y detalles de la situacién de que
se trata, de los estudiantes afectados, sus familias y sus identidades.

g) Registro de las acciones realizadas durante el despliegue del presente protocolo.

e Debera quedar debidamente registrada, la realizacion de cada una de las acciones del presente
protocolo, mediante algin mecanismo que evidencie de manera inequivoca su realizacién.
(Actas de entrevistas, anotacién en un libro, bitacora, etc.)

e Cuando lo acontecido ha tenido impacto en la comunidad escolar, evaluar el mecanismo de
informacién mas idéneo, para comunicar la adopcién de medidas de resguardo para la
proteccion de los estudiantes u otros miembros de la comunidad escolar.

h) Responsable de dar a conocer el protocolo a la comunidad

e Director del establecimiento.

e Encargado de Convivencia Escolar.

e Docentes en reunion de padres y apoderados, y realizar taller de orientacion a los estudiantes
en torno a dicho protocolo.

e Entrega del protocolo a los padres y apoderados en el proceso de matricula y pagina web.

i) Cuando ocurre fuera del establecimiento

Resulta fundamental que el establecimiento no aborde a él/la o los/ as posible/s agresores/as, dado
que ello obstruye la investigacion y la reparacion del dafo en el nifio, la nifia o el/ la Joven, puede
provocar que la familia cambie de domicilio y/o retire al nifio/a del establecimiento, con lo que aumenta
elriesgoy se produce una doble victimizacion y dano. Las autoridades del establecimiento deben tomar
contacto con las instituciones de la red local de prevencidn y atencién, especialmente la Oficina Local
de la Nifiez (OLN) u otras instituciones de la red de SENAME, Consultorios de Atencién Primaria,
Centros de Atencidn de Violencia Intrafamiliar, entre otros. Es recomendable que sean profesionales de
este tipo de centros especializados quienes entrevisten a los estudiantes, y que esto se realice
preferentemente fuera del establecimiento educacional.
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j)  Cuando ocurre al interior de la escuela y/o el/la agresor/a se desempena en el
establecimiento
Una consideracionimportante es que la interrupcidn de la situacion de vulneracion de derechos requiere
disponer medidas para alejar a la victima de su agresor/a, de manera tal de evitar la mantencién del
abuso y el consecuente agravamiento del dafio.

e Frente a ello, es imprescindible tener presente que siempre debe primar el interés superior del
nifio o nifia, es decir, su bienestar y proteccion.

e Por ello, el Establecimiento contemplara acciones especificas para evitar de manera efectiva
todo contacto entre el presunto agresor o agresoray el estudiante mientras dure la investigacion
de la situacidn y se establezcan responsabilidades;

e Si el presunto agresor o agresora es un adulto de la comunidad educativa es fundamental
disponer medidas para evitar todo contacto de este/a con los alumnos y alumnas mientras dure
el proceso de investigacion.

En el mismo caso, cabe sefialar que el establecimiento educacional, no cuenta con las facultades
juridicas para suspender las funciones de una o un trabajador que ha sido denunciado por la familia u
otra persona, por tanto, solo se apartara de las funciones al supuesto agresor/a, en el caso de que la
Fiscalia Judicial de Chile del Ministerio Publico, decrete en su contra la medida cautelar de prision
preventiva.

k) Cuando ocurren situaciones de connotacion o agresion sexual entre estudiantes
Es importante tener presente que la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente sanciona a los/as
adolescentes mayores de 14 y menores de 18 anos que son declarados/as culpables de agresion
sexual; los/ as menores de 14 anos son inimputables, es decir, no son sancionados penalmente, pero
su situacion es abordada por los Tribunales de Familia, que pueden decretar su derivacion a algun centro
de intervencion especializada, dependiente del Servicio Mejor Nifiez.

l) Cuando el agresor es otro menor de edad

e Respecto del abuso sexual infantil un estudiante también puede constituirse en agresor de un
nifio/a, pero se diferencia del ofensor sexual adulto, dado que aun se encuentra en proceso de
formacion, por lo que intervencion profesional oportuna y especializada tiene una alta
probabilidad de interrumpir sus practicas sexuales abusivas a corto plazo, disminuyendo la
probabilidad de reincidencia.

e Esimportante tener presente que la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente sanciona a los
adolescentes mayores de 14 y menores de 18 afos que son declarados culpables de agresién
sexual. Los menores de 14 afios son inimputables, es decir, no son sancionados penalmente,
pero su situacion es abordada por los Tribunales de Familia que pueden decretar su derivacion
a algun centro de intervencién especializada dependiente del Servicio Mejor Nifiez.

e Sedebe tener mucho cuidado en no catalogar como abuso una situacién entre dos nifios/as que
puede tratarse de una experiencia exploratoria que es necesario orientar y canalizar sana y
adecuadamente y no penalizar ni castigar, no se trata de abuso sexual, por ejemplo las
experiencias sexualizadas que puedan ocurrir entre nifios y ninas de pre- kinder, de la misma
edad, pero si se trata de conductas que resultan agresivas o que demuestren un conocimiento
que los nifios/as naturalmente no podrian haber adquirido sin haberlas presenciado o
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experimentado, podria ser indicador de que uno de ellos esta siendo victima de abuso sexual
por parte de otra persona.

) Tramitaciones segun faltas:

Se  tramitan en | Las faltas a la Ley de Violencia Intrafamiliar (que no constituyan delito, es decir
Tribunales de | que no sean habituales o no produzcan lesiones ni incluyan amenazas).

Familia
e Lassituaciones en las que la familia o cuidadores del nifio no garantizan

su proteccion y cuidado.
e Lassituaciones en las que se requiere aplicar una medida de proteccion
o una medida cautelar para proteger al nifio o nifia.

Se tramita en | Las situaciones de maltrato infantil grave (maltrato reiterado y/o con resultados
Fiscalia de lesiones, amenazas)

e Las situaciones de abuso sexual infantil, en cualquiera de sus
manifestaciones.
e Lasfaltas alaLleyde Violencia Intrafamiliar (cuando constituyen delitos:
violencia reiterada y/o con resultados de lesiones, amenazas).

m) Del aviso de cualquier situacion de abuso de la que se tome conocimiento.

No es funcién de los profesionales de la educacion investigar o diagnosticar estas situaciones, pero si
estar alertas y actuar oportunamente, derivando a centros especializados y/o efectuando la denuncia
correspondiente. Todo funcionario de la escuela tiene la obligacion juridica y moral de dar aviso de
inmediato a la Direccion del colegio en caso de enterarse, por si 0 por otros, de uno de estos casos de
abuso o de maltrato fisico, sea que el delito hubiere sido cometido al interior de nuestro colegio o fuera
de él. Esto incluye si el hecho hubiese ocurrido incluso entre menores.

Al detectar la situacidon de maltrato o abuso sexual infantil, es imprescindible dar aviso a la autoridad
por parte del funcionario, lo que requiere cumplir con la siguiente formalidad:

e Por escrito, via papel o correo electrénico.
e Porentrevista personal con el Encargado de Convivencia, director o con quien le subrogue.

La autoridad, una vez apercibida del posible delito, sopesara la verosimilitud junto al Equipo Directivo y
procedera a poner los antecedentes a consideracioén de la Fiscalia o la Policia de Investigaciones para
su curso.

No es la escuela la llamada a seiialar si hubo o no delito, sino la autoridad competente en
estas materias.

n) Ante la sospecha o certeza de una situacion de maltrato o abuso sexual infantil, el
establecimiento educacional debe:

e Encasos que la Educadora, o cualquier miembro del personal del colegio que tenga contacto

con el parvulo, detecte que pudiera estar ocurriendo alguna situacion adversa en la vida del nifio

0 nifa (abuso, maltrato, enfermedad, etc.) porque ha notado algun cambio en la conducta de

este (nivel de participacidn, relacion con los companieros, rendimiento escolar, asistencia a
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clases) en el ultimo tiempo, se sugiere reunir la mayor cantidad de informacién posible, para su
posterior derivacion al equipo psico-social del establecimiento.

Pudiese ocurrir que, al momento de entrevistarse con un familiar, esa persona devele una
situacion de violencia o abuso. En esos casos, se informa al familiar o apoderado que ellos
mismos estan en la obligacion de denunciar lo antes posible y se les informa que el colegio por
su parte también se encontraria ante la misma obligacion.

En caso que existiese un relato por parte del parvulo o familiar, anotarlo textualmente como
evidencia al momento de denunciar.

En caso que no exista relato de abuso por parte del estudiante o familiar ni una conviccién clara
en base a los indicadores, pero el personal de la escuela concluye que el caso debe ser
investigado, se contactara con las instituciones pertenecientes a la red de prevenciéon y manejo
del maltrato infantil de la comuna, y se derivara el caso con los antecedentes necesarios, a la
Oficina Local de la Nifiez (OLN).

Siempre informar a las autoridades del establecimiento educacional (director, Docente, Equipo
psico-social, sostenedores) para definir las lineas a seguir (denuncia, redaccién de oficio,
traslado al hospital).

No tomar contacto con el posible agresor si no, seguir las indicaciones dadas por los
especialistas en el tema.

Entregar la informacion recabada a la direccion de manera clara y precisa.

En casos de sospechas graves o certeza de abuso, las denuncias deben ser realizadas dentro
de las 24 horas siguientes al momento en que tomaren conocimiento del hecho criminal.
Cuando los involucrados sean menores de 14 afos. Se deberd hacer la denuncia ante el
Tribunal de familia.

Cuando uno de los involucrados es mayor de 14 afios, la denuncia se realizara en Fiscalia. k)
Procure resguardar la privacidad. Si un nifio o nifia le entrega sefiales que desea comunicarle
algo delicado que le estd sucediendo y lo hace espontdneamente en un lugar muy concurrido,
invitelo a conversar en otro espacio.

Informarle que la conversacion sera privada y personal pero que si es necesario para su
bienestar podria informarse a otras personas que lo ayudaran. Plantear que es indispensable
tomar medidas para que el abuso se detenga.

Manténgase a la altura fisica del nifo/a, por ejemplo, invitelo a tomar asiento para generar una
sensacion de empatia con el nifio/a.

Procure que el nifio/a se sienta escuchado, acogido, creido y respetado a medida que va
relatando los hechos. Mientras mas confianza se le entregue al nifo/a, mas informacién podra
revelar.

Disponer de todo el tiempo que sea necesario.

No presione al nifio/a hablar; espere que relate lo sucedido espontdaneamente, sin preguntarle
detalles innecesarios.

Considere el estado emocional del nifio/a pues es frecuente encontrar fenémenos como
mutismo (silencio), negacion u olvido.

Tenga una actitud empatica, tranquila, sin distanciarse excesivamente ni contagiarse
emocionalmente.

No cuestione el relato del nifio/a ni lo enjuicie o culpe.

No trasmita prejuicios o experiencias personales en relacion a este tipo de delitos. Cada
experiencia de abuso es Unica.

No induzca el relato del nifio/a con preguntas que le sugieran quién es el abusador/a.
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e Adaptar el vocabulario a la edad del nifio/a: si no se le entiende alguna palabra pedirle que la
aclare, no reemplazarla por él.

e Respetar su silencio y su ritmo para contar su experiencia, no insistir ni exigirle.

e No solicitar que muestre sus lesiones o se quite la ropa.

e Ser sincero en todo momento, sin hacer promesas que quizas no se puedan cumplir. No se
puede asegurar, por ejemplo, que el nino/a no tendra que volver a contar lo sucedido ante otro
profesional o ante un juez.

e Registre en forma textual lo que el nifio/a sefala y no intente indagar mas de lo necesario, pues
eso podria llevar a contaminar e invalidar la Unica prueba que se pueda tener en casos de abuso
sexual, sobre todo cuando no existen pruebas fisicas. Una vez que el caso esté ante la justicia,
seran los profesionales quienes se encargaran de indagar.

0) Comunicacion con la familia

e Se debe tomar contacto con el apoderado/a, familiar o adulto que asuma la proteccion del
estudiante

e Se debe tener especial preocupaciéon cuando el maltrato o abuso proviene de parte de un
familiar, ya que puede existir resistencia a colaborar o la develacidn de la situacién de abuso
puede generar una crisis familiar que obstaculice el proceso de reparacion, por lo que la
determinacién de tomar contacto con algun familiar debe ser realizada de manera cuidadosa.

e Esimportante tener presente la necesidad de separar los espacios de conversacién teniendo
claro que existen instancias y/o temas que se deben conversar entre adultos y otras en que los
nifos/as pueden estar presente. Se sugiere disponer de un primer momento para conversar
previamente con los adultos de manera que éstos asimilen la informacion y luego incorporar al
nino/a, de manera de evitar su re-victimizacion, es decir, causarle un nuevo dano.

p) Derivacion Externa

o El Establecimiento debe conocer las redes de apoyo y las instituciones especializadas en el
diagndstico, prevencion, proteccidn y reparacion ante situaciones de maltrato y abuso sexual
infantil disponibles a nivel local estableciendo acuerdos y compromisos de colaboracion que
optimicen los procesos de consulta y derivacion.

e ElEstablecimiento debe mantener un catastro actualizado de las redes de apoyo y los objetivos
de cada organismo o entidad.

q) Traslado a un centro asistencial

e Sise observan sefiales fisicas en el cuerpo del nifio/a o éste expresa alguna molestia fisica que
haga sospechar de maltrato y/o abuso sexual el encargado del protocolo u otro que este
designe, debe acompafiarlo al centro asistencial mas cercano para que lo examinen.

e El encargado no debe solicitar explicitamente que el médico realice una constatacion de
lesiones, ya que es una accién que debe determinar el centro asistencialy no el establecimiento
educacional. Se puede sefalar lo siguiente: “vengo a que revisen a (nombre), ya que presenta
una molestia / irritacidn en (zona del cuerpo) o sefiala que (si el propio nino/a que ha
sido golpeado o abusado).

c) Enforma paralela, se debe contactar a la familia y/o apoderado del nifio/a para avisarle que lo llevaran
adicho centro. No se requiere la autorizacién de la familia para acudir el centro asistencial, basta la sola
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comunicacién de este procedimiento, dado que si el o los agresores son miembros o conocidos de la

familia eventualmente ésta puede oponerse al examen médico y al inicio de una investigacion.

r) Medidas pedagogicas

b)

c)

El establecimiento no debe perder de vista su rol formativo.

El establecimiento debe adoptar medidas pedagdgicas y complementarlas con
acciones de contencion, de apoyo psicosocial.

Se debe comunicar la situacion del estudiante afectado al profesor jefe del curso y la
realizacion de un Consejo de Profesores de su curso para acordar las estrategias
formativas y didacticas a seguir.

La comunicacién con los docentes debe ser liderada por el Director/a del
establecimiento o por una persona en la cual delegue en razén de su experticia o
adecuado manejo del tema, contando con 136 la debida reserva de la informacién. No
es necesario que los docentes conozcan la identidad de los involucrados, asi como
tampoco los detalles de la situacién. Es muy importante este aspecto evitando que se
genere morbosidad en torno a lo sucedido. El énfasis debe estar puesto en evitar los
rumores y las acciones discriminatorias, tanto por parte de los docentes como de los
apoderados (ejemplo: evitar que le pregunten al nifio ;,como estas?, ;cdmo te sientes?,
;qué te pasd?) o le hagan sentir como “victima” o que estéd incapacitado, sin hacer
distinciones con expresiones como: “si no quieres no hagas la prueba

Protocolo Frente a Situaciones de Maltrato, Acoso Escolar, o Violencia
Entre Miembros de La Comunidad Educativa.

Objetivo: Determinar procedimientos, estrategias y responsables de las medidas que se
aplicaran ante situaciones de violencia que se produzcan en el contexto escolar; entre
estudiantes, funcionarios, padres, madres y/o apoderados.

El protocolo se activara en las siguientes situaciones:

Un acto de violencia agresion fisica y/o psicolégica: Es el uso ilegitimo de la fuerza con
la finalidad de causar dafio en otra persona. Puede ser ejercida fisica o psicolégicamente, en
forma presencial o a través de la palabra o accién que menoscabe a cualquier integrante de la
comunidad escolar, en las redes sociales 0 medios tecnolégicos. Ya sea profesor, estudiante,
apoderado o cualquier integrante de la comunidad escolar. (no se consideraran para este
protocolo los hechos de violencia aislados)

El acoso escolar o bullying / Ciberbullying:

Es una forma de violencia, que tiene caracteristicas esenciales.

Elementos presentes en el acoso escolar o bullying / Ciberbullying:

Intencion inicial obsesiva de causar dafio dirigida hacia alguien indefenso.

La intensidad y la gravedad del dafio dependen de la accién realizada por el agresor (segun
reglamento).

Es reiterado en el tiempo, no es un hecho aislado.
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e El maltrato se produce cuando existe asimetria de poder entre las partes, es decir, una de las
partes tiene mas poder que la otra. Este poder puede ser fisico o psicolégico o bien porque se
actua en grupo.

e Sino estan presentes los elementos nombrados anteriormente, no califica como bullying, sino
como un acto aislado de violencia.}

d) No se considera acoso escolar:

e Un caso aislado de agresion, fisica, verbal, o relacional.

e Un conflicto de intereses o desacuerdo entre personas que estan en igualdad de
condiciones, y que no se mantienen en el tiempo.

e Los conflictos o desacuerdo de los ninos y ninas de educacion parvularia.

e Agresiones de adulto a estudiantes, ya que eso constituye maltrato infantil.

e Situaciones Desafiantes SID (en el caso de los parvulos), Desregulacion Emocional y
Conductual (DEC) en estudiantes.

e) Formas de maltrato y/o acoso escolar:

El maltrato entre los distintos integrantes de la comunidad educativa puede aparecer de forma muy
diversa. No solamente se manifiesta a través de golpizas o agresiones fisicas, con frecuencia se
presenta como un conjunto de intimidaciones de diferente indole que dejan al agredido/a sin respuesta.
Estas son algunas de esas conductas.

e Maltrato fisico
Directo: Golpes de pufios, patadas, empujones, tirones de pelo, pellizcos, zancadillas, lesiones con
distintos tipos de objetos contundentes, retirar silla al momento de sentarse, entre otros.
Indirecto: Dafio y/u ocultamiento de materiales escolares, ropa u otros objetos personales; robo y
apropiacion de material ajeno.

Tanto las caracteristicas de las personas como las circunstancias del hecho son criterios que permiten
establecer la mayor o menor gravedad de las lesiones, considerando, por ejemplo, la edad de los
involucrados, la existencia de vinculo de parentesco o subordinacidn entre victima y agresor, asi como
si la agresién ocurrio como defensa propia, o fue cometida en complicidad con mas agresores, etc.

e Maltrato verbal
Se trata del hostigamiento verbal habitual por medio de burlas, insultos, criticas, descréditos,
ridiculizaciones, groserias, sobrenombres, improperios, difamaciones, sembrar rumores hacia algun
integrante de la comunidad educativa, realizar comentarios discriminatorios por alguna caracteristica
fisica, psicoldgica, étnica, de género u otra.

¢ Intimidaciones psicolégicas
Pueden ser amenazas para generar temor, obligar a actuar en contra de su voluntad, chantaje y burlas
publicas, escritos en paredes o murallas, pizarrén, diarios murales, mensajes anénimos, notas, cartas,
mensajes a celulares, correos electronicos y/o redes sociales, entre otros.

e Aislamiento social
Ignorary no dirigir la palabra, impedir la participacién con el resto del grupo, coaccionar a amigos, amigas
o cercanos de la victima para que no interactien con la misma, rechazo a sentarse a su lado, negarse a
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que trabaje o se integre a un grupo de trabajo de cualquier indole que tenga directa relacion con el
establecimiento educacional.

f) Funciones de los encargados

e Inspectoria general: Su funcidn sera entregar informacion que tenga en su poder respecto a
hechos denunciados o a antecedentes con los que cuente de acuerdo al caso, estos deberan
ser entregados a Encargado de Convivencia Escolar, a través de correo electronico o de manera
fisica en un plazo maximo de 2 horas desde recibidos los antecedentes.

¢ Encargado de convivencia escolar o quien lo reemplace: Su funcién sera recopilar la
informacién acerca de la situacidn, realizando las entrevistas pertinentes o tomando los relatos
escritos sobre la situacién a fin de identificar a los involucrados, conocer los hechos y aplicar el
Protocolo de Actuacidn correspondiente e informar a través de informe o correo electrénico a
Direccidn e Inspectoria, en un plazo maximo de 2 horas desde.

e Docente: Su funcidn sera colaborar con el proceso de recopilacion de antecedentes o lo que
sea solicitado por el Encargado de Convivencia Escolar acerca de la situacién ocurrida. El
presente Protocolo de Actuacion sera aplicado frente a las siguientes situaciones, enmarcadas
dentro de la definicidn anterior de violencia y/o acoso escolar que se produzcan:

. Situaciones de violencia entre estudiantes.

. Situaciones de violencia de estudiante a adulto.

. Situaciones de violencia de adulto a estudiante.
-. Situaciones de violencia entre apoderados y/o funcionarios del establecimiento (dentro de un
contexto educativo que vaya en perjuicio de uno o mas estudiantes).

g) Procedimiento de denuncia en caso de delito o vulneracion de derechos

Este procedimiento aplica a las situaciones en que se encuentra identificada una situacion de
violencia, vulneracién de derechos, comision de delitos, y/ sospecha de estos.

e Ante quien se debe hacer la denuncia
Denuncias por eventuales delitos, debe ser ante el Ministerio Publico, Policia, Policia de Investigaciones:
Procede ante sospecha de delitos como, por ejemplo: Abuso Sexual, Violacién, Lesiones Fisicas
producto de agresiones, Lesiones graves, Trafico de estupefacientes, etc...

Denuncia, mediante la interposicién de una Medida de Proteccién, ante el Tribunal de Familia: Procede
ante sospecha de situacién de Violencia Intrafamiliar sin lesiones, Violencia Psicoldgica, Maltrato
infantil, Medidas de Proteccion, Abandono o negligencia grave, etc.

e Sospecha
Cuando un miembro de la comunidad educativa se enfrente a una situacién en que se tenga la sospecha
de la comisién de un delito o la vulneraciéon de derechos, deberda comunicarle de inmediato al Encargado
de Convivencia lo observado. Este, junto al Director (a) evaluaran la situacion, debiendo identificar qué
tipo de situacidén se configura para proceder a la correspondiente denuncia ante la autoridad que
corresponda en cada caso. Es importante recalcar que la calificacién del hecho de una conducta como
delito, asi como la determinacidn del o los responsables en el mismo es tarea de los tribunales de
justicia y no de quien realiza la denuncia. Sin perjuicio de ello, la evaluacién de los antecedentes es un
paso minimo de responsabilidad, pues exponer a un nino/a o adolescente frente a un proceso sin contar
con una sospecha fundada atentaria contra su debida proteccion. Adicionalmente debe tenerse en
cuenta que solicitar la declaracién del afectado/a de forma reiterada o imprudente puede alterar el
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proceso legal. Para realizar una denuncia no se requiere la autorizacion de los apoderados, sin perjuicio
de la comunicacion sobre la obligatoriedad que recae sobre las mencionadas autoridades del
establecimiento.

e Plazo para efectuar la denuncia
La denuncia debe ser efectuada dentro del plazo de 24 horas siguientes al momento en que se haya
tomado conocimiento de los hechos.

e Formas de hacer la denuncia

Denuncia ante el Ministerio Publico: Carabineros y Policia de Investigaciones: Se hace
presencialmente, a través de formulario de denuncia firmado por el Encargado de Convivencia
o el Director(a) del establecimiento.

Denuncia ante el Tribunal de Familia: Se realiza a través de la interposicion de una Medida
de Proteccion en favor del nifio/a o adolescente en forma digital en la pagina del Poder Judicial,
con clave Unica del Encargado de Convivencia escolar o Director(a). También se puede realizar
de manera presencial dirigiéndose a calle 5 oriente 3 norte N° 1361.

e Quién debe hacer la denuncia
Conforme lo establece el citado articulo 175 letra e) Los directores, inspectores y profesores de
establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren
tenido lugar en el establecimiento. Por lo tanto, la responsabilidad y la obligatoriedad de realizar una
denuncia es de todas las personas antes individualizadas.

e Audiencias
De ser citados en cualquier instancia a prestar declaracion en calidad de testigos, el Encargado de
Convivencia debera coordinar su asesoria sobre el proceso en general, explicando por qué ha sido
citado/a, sin inducir ningun tipo de relato. En el caso de los nifios y nifias de educacion inicial, ambas
educadoras deberan estar al tanto de los hechos, asi como las y los profesores jefes, de modo de
entregar una adecuada proteccion al nifo/a o adolescente. EL resguardo de su intimidad es un principio
base del procedimiento al que todos los involucrados se encuentran obligados/as.

h) Protocolo de Actuacion Ante Violencia, Maltrato o Acoso Escolar entre
Estudiantes.

e Denuncia

e Responsables de recepcionar el relato:
Inspectoria General
Encargada (o) de Convivencia Escolar

e Tipos de denuncia por relato: La Denuncia por parte de la victima a cualquier persona
integrante de la comunidad educativa puede ser por medio:

Si es denuncia verbal: La persona receptora de la denuncia debe levantar acta de la denuncia, la cual
debe ser firmada por el denunciante y quién levanta el acta de la denuncia; para luego ser derivada a
Inspectoria General y a la encargada de convivencia escolar dentro de un plazo de 12 horas.

Si es denuncia escrita: La persona receptora de la denuncia, derivara dicha denuncia a Inspectoria
General en un plazo de 12 horas.
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e En el caso que existieran lesiones; Inspectoria General realizara derivacion al Servicio de
urgencia para constatacion de lesiones en un plazo de 2 horas.

e Enelcasode serdelito;yconforme lo establece el citado articulo 175 letra e) Los directores,
inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que
afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento. Por lo tanto, la
responsabilidad y la obligatoriedad de realizar una denuncia es de todas las personas antes
individualizadas, esto sea de manera presencial dejando constancia de la denuncia o mediante
el sistema de denuncia online de la institucion seguin corresponda y siguiendo los pasos
establecidos en la letra F del protocolo N°3 “Actuacién frente a situaciones de maltrato, acoso
escolar o violencia entre miembros de la comunidad educativa.”

e Plazo para efectuar la denuncia: La denuncia debe ser efectuada dentro del plazo de 24
horas siguientes al momento en que se haya tomado conocimiento de los hechos.

e Formas de hacer la denuncia:

Denuncia ante el Ministerio Publico: Carabineros y Policia de Investigaciones: Se hace
presencialmente, a través de formulario de denuncia.

Denuncia ante el Tribunal de Familia: Se realiza a través de la interposicion de una Medida de Proteccion
en favor del nino/a o adolescente en forma digital en la pagina web del Poder Judicial o de manera
presencial en las dependencias de la institucién. 1

e Con hoja de vida de la persona denunciada, el acta de la denuncia y los antecedentes del
Servicio de Salud en el caso de existir lesiones, Inspectoria General derivara a Encargado de
Convivencia Escolar.

e Medidas o acciones que involucren a los padres, y/o apoderados y forma de
comunicacion con éstos:
o Responsable: Inspectoria General, Encargada de Convivencia Escolar, o Profesional del area
psicosocial.
e Las medidas que se adopten que involucren a los apoderados son, entre otras:
e Entrevista de informacién

e Entrevista para acordar planes de trabajo y acompanamiento al o a los estudiantes
afectados.

e Entrevista para informar inicio del procedimiento de investigacién, las medidas de
resguardo al estudiante y medidas formativas, disciplinarias, o reparatorias.

e Entrevistas con equipo de apoyo para abordar medidas de apoyo pedagdgico y
psicosocial si corresponde;

e Entrevistas de seguimiento y cierre.

Los apoderados estaran permanentemente informados de las etapas y acciones de este protocolo, a
través de entrevista presencial o en su defecto mediante correo electrénico en el caso de no poder
concurrir presencialmente al establecimiento.

La comunicacion con los apoderados se realizara a través de los conductos regulares de
contacto con las familias, priorizando segun necesidad, sentido de urgenciay discrecionalidad
de la informacidn; teléfono del apoderado informado al colegio, respaldando la informacién a
través de la agenda escolar o mail, si fuese necesario.

e Etapaindagatoria
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Responsables: Encargada(o) de convivencia escolar; recibe los antecedentes de la denunciay
comienza la investigacion.

e Se citara al apoderado y se informara de la situacion ocurrida.
e Se notificard al denunciante-denunciado del hecho denunciado y los pasos a seguir.
e Seiniciainvestigacion interna, la cual no durara mas de 5 dias habiles.
e Lainvestigacion es de libre criterio del investigador, no obstante, debera contener a lo
menos:
» Declaracion escrita de la victima que ratifique la denuncia.
* Declaracion escrita del denunciado
* Declaracién escrita de los testigos
* Documentos respectivos sobre el hecho denunciado.

c) Etapaacusatoria
Responsables: Encargada de convivencia escolar

e Sielencargado de Convivencia Escolar, a raiz de la etapa indagatoria, encuentra que la persona
denunciada tiene responsabilidad en los hechos denunciados debera levantar los cargos o
acusacion respectiva, los cuales seran notificados de manera personal, ademas se le informara
sobre las medidas que se adoptaran para proteger a la victima, los cuales se deben cumplir por
parte del estudiante que ha ejercido actos de violencia o maltrato hacia otro estudiante.

e Elacusado o denunciado dispondra de un plazo de 5 dias habiles para efectuar sus descargos,
de manera escrita mediante carta o correo electrdnico, el que se debe dirigir a Convivencia
Escolar o Direccion del establecimiento.

e Siel encargado de convivencia escolar a raiz de la etapa indagatoria, encuentra que la persona
denunciada no tiene responsabilidad en los hechos denunciados, levantara informe decretando
sobreseimiento del proceso.

d) Etapa:informe
Responsables: Encargada de convivencia escolar

e Presentados los descargos por el denunciado, o habiendo transcurrido el plazo para presentar
los descargos, el Encargado de Convivencia Escolar dara por cerrada la investigacién.

e ElEncargado de Convivencia Escolar levantara un informe final sugiriendo medidas a aplicar al
Director(a) del establecimiento o el sobreseimiento del proceso.

o El informe debe incluir como sugerencias las medidas a implementar tanto con el estudiante
denunciado como con el denunciante.

e) Etaparesolucién
Responsables: Encargada de convivencia escolar - Inspectoria

e Elinforme es presentado al comité de convivencia, quién determinara la(s) medida(s) a aplicar
o la absolucién del caso la cual notificara a las partes involucradas en el proceso.

e La resolucion se entregard de forma escrita a las partes involucradas en entrevista con
encargada de convivencia escolar en un plazo no mayor a 15 dias habiles desde realizada la
denuncia.
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f) Resolucion alternativa de conflicto
Mediacién: La mediacion educativa es una forma de resolver conflictos entre diversas personas que
requiere un tercero ajeno al conflicto. Consiste en un proceso voluntario, flexible y participativo de
resolucion pacifica de conflicto entre dos partes y las fases son:

e Preparar la mediacion.

e Presentacion entre las partes y reglas del proceso.

e Recogida de informacion de las partes en conflicto.

e Aclarar el conflicto y que las partes propongan soluciones.

e Llegar alos acuerdos y firmas de éstos. Esta alternativa de resolucion de conflicto se llevara a
cabo como medida formativa de manera voluntaria.

g) Notificaciony apelacion

o Responsables: Equipo Directivo.
La encargada de convivencia escolar junto a inspectoria notificara a la(s) parte(s) involucrada(s), que en
un plazo de 5 dias habiles desde la notificacion tendran derecho a apelacién de la decisién adoptada
dirigida al Director/a 'y Equipo Directivo del establecimiento.

Se dara un plazo de 5 dias para que el equipo resuelva segun Reglamento Interno y de Convivencia
Escolar vigente.

La Direccion del Establecimiento notificara a las partes y se aplica la medida final.

e Medidas de resguardo
Se adoptaran medidas de resguardo para proteger a los/as estudiantes involucrados, tales como:
observacion en aula y espacios de recreo, cambio de lugar del/la estudiante dentro de la sala de clases,
confeccion de plan de acompanamiento individual, designacién de acompafamiento por parte de un
adulto del colegio, entre otras.

Los responsables seran Equipo de convivencia en conjunto con profesor/a jefe, y desde el 1er dia habil
de concluida la investigacion y hasta que el equipo de convivencia estime conveniente, en acuerdo con
la familia y los propios estudiantes.

h) Protocolo de accion en casos de maltrato fisico y/o psicolagico de un
adulto a un estudiante.

El estudiante es parte primordial dentro de nuestra comunidad educativa y por lo mismo, objeto de
especial proteccién, es por ello que se crea este protocolo de actuacién, en donde se norma el
procedimiento que se activara cuando un estudiante sea perturbado en su integridad fisica o psicoldgica
por un adulto que sea parte de la comunidad educativa (maltrato de adulto a estudiante).

1. Maltrato de un adulto a un estudiante:
Sontodas las agresiones realizadas por cualquier miembro activo de la comunidad educativa (directivo,
administrativo, docente, asistente de la educacién o apoderado) en contra de un(a) estudiante, que
atenta contra su dignidad o que arriesga su integridad fisica y/o psicolégica.

“Ley sobre Violencia Escolar”, N° 20.536, en el Articulo 16 d), establece la especial gravedad del
maltrato ejercido por parte de una persona adulta en contra de un nifo: “revestira especial gravedad
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cualquier tipo de violencia fisica o psicolégica cometida por cualquier medio en contra de un estudiante
integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente una posicién de autoridad, sea
director, profesor, asistente de la educacién u otro, asi como también la ejercida por parte de un adulto
de la comunidad educativa en contra de un estudiante”

Existen dos clasificaciones para agresiones de adulto a Estudiantes en este protocolo y la forma de
proceder serd diferente seguin el agresor:

e Funcionario del Colegio: Directivo, docente, administrativo o asistente de la educacion.
e Apoderado, padres, familiar.

a) Etapa denuncia

Responsables: Inspectoria General.
Persona receptora del relato: Encargada (o) de Convivencia Escolar.

e Denuncia por parte de la victima a cualquier persona integrante de la comunidad
educativa.

Si es denuncia verbal: La persona receptora de la denuncia debe levantar acta de la denuncia,
la cual debe ser firmada por el denunciante y quién levanta el acta de la denuncia; para luego
ser derivada a Inspectoria General y a la encargada de convivencia escolar dentro de un plazo
de 12 horas.

Si es denuncia escrita: La persona receptora de la denuncia, derivara dicha denuncia a
Inspectoria General o a encargada de convivencia escolar.

e En el caso que existieran lesiones; Inspectoria General realizara derivacion al Servicio de
urgencia para constatacion de lesiones en un plazo de 2 horas.

e Conforme lo establece el citado articulo 175 letra e); Los directores, inspectores y
profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a los
alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento. Por lo tanto, la responsabilidad y la
obligatoriedad de realizar una denuncia es de todas las personas antes individualizadas, esto
sea de manera presencial dejando constancia de la denuncia o mediante el sistema de
denuncia online de la institucion segun corresponda y siguiendo los pasos establecidos en la
leta F del protocolo N°3 “Actuacidn frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia
entre miembros de la comunidad educativa.”

e Plazo para efectuar la denuncia: La denuncia debe ser efectuada dentro del plazo de 24
horas siguientes al momento en que se haya tomado conocimiento de los hechos.

e Formas de hacer la denuncia

Denuncia ante el Ministerio Publico: Carabineros y Policia de Investigaciones: Se hace
presencialmente, a través de formulario de denuncia.

Denuncia ante el Tribunal de Familia: Se realiza a través de la interposicion de una
Medida de Proteccion en favor del nifo/a o adolescente en forma digital en la pagina web del
Poder Judicial o de manera presencial en las dependencias de la institucidn.

e Conhojadevidade la persona denunciada, el acta de la denunciay los antecedentes del
Servicio de Salud en el caso de existir lesiones, Inspectoria General derivara a Encargado de
Convivencia Escolar.

¢ Siladenuncia se presenta contra un funcionario del establecimiento: Se garantizara
la tranquilidad y seguridad de él o los estudiantes presuntamente afectados, ya sea
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reasignando las tareas del funcionario u otorgandole permisos administrativos, ejecutando
cambios de turnos o puesto de trabajo, u otras acciones que, no implicando menoscabo
laboral, sean prudentes y convenientes conforme a la evaluacion que se haya realizado de la
situacion.

¢ Sila denuncia se presenta contra un apoderado del establecimiento u otro adulto
vinculado no contractualmente al Colegio: Se le solicitara actuar con prudencia frente a
estas circunstancias, evitando interactuar en forma privada con él o los estudiantes
supuestamente afectados o sus apoderados.

b) Medidas o acciones que involucren a los padres, y/o apoderados y forma de
comunicacion con éstos
Responsable: Inspectoria General, Encargada de Convivencia Escolar, o Profesional del &rea
psicosocial.

e Las medidas que se adopten que involucren a los apoderados son, entre otras:

- Entrevista de informacion;

- Entrevista para acordar planes de trabajo y acompanamiento al o a los estudiantes
afectados

- Entrevista para informar inicio del procedimiento de investigacion, las medidas de
resguardo al estudiante y medidas formativas, disciplinarias, o reparatorias.

- Entrevistas con equipo de apoyo para abordar medidas de apoyo pedagégico y psicosocial
si corresponde;

- Entrevistas de seguimiento y cierre.

Los apoderados estaran permanentemente informados de las etapas y acciones de este protocolo, a
través de entrevista presencial o en su defecto mediante correo electrénico en el caso de no poder
concurrir presencialmente al establecimiento.

La comunicacién con los apoderados se realizara a través de los conductos regulares de contacto con
las familias, priorizando segun necesidad, sentido de urgenciay discrecionalidad de la informacion:

Teléfono del apoderado informado al colegio, respaldando la informacion a través de la agenda escolar
o mail, si fuese necesario.

c) Medida de resguardo provisoria
Responsable: Encargada de Convivencia Escolar.

e En relacion al estudiante presuntamente victima de maltrato se le entregara todo el
apoyo que esté en manos del establecimiento, apoyo psicoldgico mediante contencion
u otras estrategias con el objeto de aminorar el impacto psicolégico u emocional que
pudiere haber sufrido el estudiante. Siempre estas intervenciones deberan ser
autorizadas por los apoderados de los estudiantes.

e En caso de que el agresor sea apoderado, padre o familiar: Una vez recibida la
denuncia, se citara al adulto agresor para informar de la situacion e indicarle que debe
mantener distancia del estudiante, ademas de no poder asistir actividades masivas
como: chilenidad, aniversario, feria de las pulgas, licenciaturas, actos o celebraciones
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en general, paseos de fin de ano y viajes pedagodgicos, etc. (dependiendo de la gravedad
y el momento en que ocurra el hecho de la agresion).

En caso de que el agresor sea un funcionario del establecimiento: Recibida la denuncia,
el encargado de Convivencia reunird a un Comité (equipo directivo), quien le sugerira a
la Directora que adopte las medidas de resguardo necesarias respecto de los
involucrados, especialmente a favor del estudiante denunciante, tales como la
separacion de los espacios fisicos o la redistribucion del tiempo de jornada (en 148
caso que el agresor sea funcionario del establecimiento), considerando la gravedad de
los hechos imputados y las posibilidades derivadas de las condiciones de trabajo.

Las medidas seran también consultadas al Jefe UTP con el objeto de evitar un
menoscabo en el proceso educativo del o los estudiantes. Estas medidas siempre se
tomaran con el consentimiento de los involucrados, mientras no produzcan un
menoscabo en el ejercicio del empleo. Estas medidas de resguardos son sin perjuicio
de las que pueda adoptar en definitiva el Equipo Directivo, con el funcionario segun lo
establecido en el Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad. En caso que
Fiscalia adopte medida cautelar de prohibicién de acercamiento del adulto al
estudiante, debera informarlo al Equipo Directivo del Establecimiento quienes
resolveran la situaciéon. Durante la investigacién, se podran tomar las medidas
cautelares que se estimen convenientes.

d) Etapaindagatoria

Responsables: Encargada(o) de convivencia escolar

e)

Encargada (o) de Convivencia Escolar recibe los antecedentes de la denuncia y comienza la
investigacion.
Se citara al apoderado a entrevista presencial de manera inmediata, quien debera asistir al
establecimiento para tomar conocimiento de la situacién ocurrida.
Se notificara al denunciante-denunciado del hecho y los pasos a seguir.
Se inicia investigacidn interna, la cual no durard mas de 5 dias habiles.
La investigacion es de libre criterio del investigador, no obstante, debera contener a lo menos:
- Declaracién escrita de la victima que ratifique la denuncia.
- Declaracién escrita del denunciado
- Declaracion escrita de los testigos
- Documentos respectivos sobre el hecho denunciado

Con la documentacion recopilada de la investigacion, la Encargada(o) de Convivencia Escolar
entregara los antecedentes del adulto involucrado a Direccién.

Etapa acusatoria

Responsables: Encargada de convivencia escolar.

Si el encargado de Convivencia Escolar, a raiz de la etapa indagatoria, encuentra que la persona
denunciada tiene responsabilidad en los hechos denunciados debera levantar los cargos o
acusacion respectiva, los cuales seran notificados de manera personal mediante entrevista
personal dejando constancia en libro de acta de entrevista. Ademas, se realizara una revision
de la medida de resguardo provisoria para el estudiante, a fin de identificar si la medida
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adoptada previamente se ajusta a los hechos o es necesario implementar nuevas medidas de
resguardo.

El acusado o denunciado dispondra de un plazo de 5 dias habiles para efectuar sus descargos.
Si el encargado de convivencia escolar a raiz de la etapa indagatoria, encuentra que la persona
denunciada no tiene responsabilidad en los hechos denunciado, levantara informe decretando
sobreseimiento del proceso.

Etapainforme

Responsables: Encargada de convivencia escolar

g)

Presentado los descargos por el denunciado, o habiendo transcurrido el plazo para presentar
los descargos, el Encargado de Convivencia Escolar dara por cerrada la investigacion.

La Encargada de Convivencia Escolar levantara un informe final sugiriendo medidas a aplicar al
Director o Directora del Establecimiento o el sobreseimiento del proceso.

Etapa resolucion

Responsables: Direccion del Colegio — Encargada de Convivencia escolar

h)

La Directora o Director del Establecimiento notificara a la o las partes que en un plazo de 3 dias
habiles desde la notificacidn tendran 5 dias para usar el derecho a apelacion de la decision
adoptada.

Se otorgara un plazo de 5 dias para que la Direccion y Comité (equipo directivo) resuelva segun
Reglamento Interno y de Convivencia Escolar vigente.

La Direccion del Establecimiento notificara a las partes y se aplica la medida final.

Etapa medida de reparaciéon y/o acompanamiento

Responsables: Direccion del Colegio — Encargada de Convivencia escolar

Profesores: informar el caso al Consejo de Profesores para definir estrategias de protecciény
contencién con el alumno implicado. Sefialando fechas de evaluacion de seguimiento.
Apoderados: Si el caso lo amerita se comunicara en reunion de apoderados ordinaria o
extraordinaria a las familias del curso, la situacidn, protocolos y se motiva a la reflexién y
compromiso con la convivencia escolar.

Estudiantes: Se realizaran intervenciones individuales y/o grupales segun lo amerite el caso.
Teniendo como objetivo la reparacién y la prevencién de nuevas situaciones. Se incentivard a la
reflexion de lo sucedido para encontrar medidas de reparacion, definiendo canales de acciony
responsables si vuelve a repetir una situacién similar.

Si el adulto involucrado es un funcionario y la falta es menos grave se procedera a un
acompanamiento para modificar las practicas desde su superior directo y orientacion,
estableciendo un monitoreo permanente con metas y fechas.

Si el adulto involucrado es apoderado y la falta es menos grave se aplicaran las sanciones
estipuladas en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

i) Protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato entre

miembros adultos de la comunidad educativa.

Para el Establecimiento es primordial la buena convivencia dentro de todos los estamentos y las
relaciones que se generen entre los diferentes actores activos de nuestra comunidad educativa, es por

esto que se ha creado este documento, para salvaguardar un comportamiento socialmente aceptabley
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mantener las buenas relaciones entre los adultos que interactian entre si, incluido lo establecido por la
reciente Ley N° 21.643 (ley Karin).

Conceptualizacion

1. Maltrato entre adultos de la comunidad educativa

Son todas las agresiones efectuadas por un miembro activo de la comunidad educativa, hacia otro
adulto del mismo grupo (directivos, docentes, asistentes de la educacion, colaboradores de la
educacion, administrativos o apoderados). En la categoria de agresiones clasifican tanto aquellas
fisicas como golpes de manos o pies, empujones, tirones de pelo, pellizcos, zancadillas, lesiones
ocasionadas por el lanzamiento de algun objeto contundente, entre otros. Por otra parte, dentro de las
agresiones psicolégicas se encuentran: amenazas, chantajes, abusos de poder por cargos, burlas,
calumnias, escritos en paredes o murallas, pizarrén, diarios murales, mensajes anénimos, notas,
cartas, mensajes a celulares, correos electronicos y/o redes sociales, entre otros.

2. Violencia en el trabajo
La violencia en el trabajo ejercida por terceros ajenos a la relacion laboral, entendiéndose por tal
aquellas conductas que afectan a las y los trabajadores, con ocasion de la prestacion de servicios, por
parte de las y los clientes, proveedores, usuarios, entre otros.
Ejemplos:

*  Gritos 0 amenazas.

* Uso de garabatos o palabras ofensivas.

* Golpes, zamarreos, pufietazos, patadas o bofetadas.

* Conductas que amenacen o resulten en lesiones fisicas o su potencial muerte.

« Danos materiales en los entornos laborales como vandalismo, robo o asaltos.

3. Sexismo
Es cualquier expresién (un acto, una palabra, una imagen, un gesto) basada en la idea de que algunas
personas son inferiores por razén de su sexo o género.

Elsexismo puede ser consciente y expresarse de manera hostil. El sexismo hostil defiende los prejuicios
de género tradicionales y castiga a quienes desafian el estereotipo de género, los que, en determinados
contextos, podrian dar lugar a conductas constitutivas de acoso.

Ejemplos de sexismo hostil es:

* Comentarios denigrantes para las mujeres o diversidades basados en dicha condicién.

* Humor y chistes sexistas o discriminatorios hacia la mujer o diversidades basados en dicha
condicion.

* Comentarios sobre fendmenos fisiolégicos de una mujer o diversidades.

* Silenciamiento o ninguneo basado en el sexo o género.

* Elsexismo inconsciente o benévolo hacia las mujeres, son conductas que deben propender a
erradicarse de los espacios de trabajo en tanto, no buscando generar un dano, perpetdan una
culturalaboral conviolencia silenciosa o tolerada. Ejemplos, considerando el contextoy el caso
concreto que se presente, son:

» Darle a una mujer una explicacién no solicitada cuando ella es experta en el tema. Lo
denominado en la literatura sociolégica como “mansplaining”.

* Interrumpir bruscamente a una mujer mientras habla y sin esperar que ella termine, lo
denominado en literatura socioldgica como “manterrupting”.
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* Todas las conductas paternalistas desde los hombres hacia las mujeres que constituyan
sexismo benévolo. Estas conductas asumen que las mujeres son menos competentes e
incapaces de tomar sus propias decisiones, lo denominado en la literatura socioldgica
“sexismo benevolente”.

4. Conductas incivicas

El incivismo abarca comportamientos descorteses o groseros que carecen de una clara intencién de
dafiar, pero que entran en conflicto con los estandares de respeto mutuo. A menudo surge del descuido
de las normas sociales. Sin directrices claras, el comportamiento descortés puede perpetuarse y
generar situaciones de hostilidad o violencia necesarias de erradicar de los espacios de trabajo. Al
abordar las conductas incivicas de manera proactiva, las organizaciones pueden mitigar su propagacion
y evitar que evolucione hacia transgresiones mas graves.
Ejemplos:

* Usartono de voz inapropiado, carente de agresividad cuando se habla.

» Evitar gestos fisicos no verbales hostiles y discriminatorios.

* Elrespecto a los espacios personales, del respeto a las personas que trabajan en el espacio

laboral.

5. Existen cuatro formas en las que se puede presentar agresiones entre adultos de la

comunidad educativa:

a) De un apoderado, padre o familiar hacia un funcionario (docente o asistente de la educacién),
procedimiento se realizard conforme a lo establecido a la ley N° 21.643.

b) De un funcionario hacia un apoderado, padre o familiar.

c) Entre apoderados, padres o familiares.

d) Entre funcionarios (docente o asistente de la educacién), procedimiento se realizara conforme
a lo establecido a la ley N° 21.643.

6. Existen dos contextos en los que se puede presentar la agresion:

e Agresion dentro de alguna dependencia y/o actividad del establecimiento.

e Agresion dentro de los espacios personales (fines de semana, actividades particulares,
instancias ajenas al establecimiento en general).

7. Gestion Preventiva

a) Medidas Preventivas
Las medidas de prevencién que se adoptaran seran las siguientes:
* Charlas
* Cartillas informativas
» Capacitaciones presenciales o virtuales
* Afiches en diario mural u otros

8. Procedimiento
e Denuncia (se aplica para todas las formas y contextos de agresion)
Responsable
Inspectoria general y/o profesor jefe: El afectado debera acercarse al Inspector General y/o
Profesor Jefe del curso que sea apoderado y realizar una denuncia formal. De toda denuncia
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sea ésta verbal o escrita, debe quedar registro escrito en documento oficial de entrevista
firmada por ambas partes.

e Activacion del protocolo (se aplica para todas las formas y contextos de agresion)
Responsable Encargada de Convivencia escolar.
Durante este proceso, se seguiran los siguientes pasos:

- Quien haya recepcionado la denuncia formal, se encargard de dar aviso a la encargada de
Convivencia Escolar (en un plazo no mayor a 24 horas).

- Secitara a entrevista mediante la secretaria del establecimiento educacional, en el caso de no
poder tomar contacto con el adulto se realizara la comunicacién a través del correo electrénico
registrado en la ficha personal, con los involucrados y a posibles testigos de la agresion por
separado, para recolectar informacién sobre el hecho e indicar los pasos a seguir una vez
activado este protocolo. La declaracion de los hechos debe quedar respaldada en el documento
denominado relato de conflicto, el cual en caso de no colaborar con este proceso por alguna de
las partes se debe solicitar a un ministro de fe del establecimiento educacional que firme como
testigo de la negativa del adulto en cuanto a efectuar el proceso solicitado. (Lo cual es
considerado un incumplimiento de los deberes establecidos en el presente Reglamento
Interno)

- La Encargada de Convivencia realizarad un informe con la recopilacién de los antecedentes, en
donde se define si algiin hecho corresponde a un delito el cual deba denunciarse a la justicia.
En el caso de ser asi, en un plazo no superior a 24 horas de haber tomado conocimientos de los
hechos, y conforme lo establece el citado articulo 175 letra e) Los directores, inspectores
y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a
los alumnos o que hubieren tenido lugar en el establecimiento. Por lo tanto, la
responsabilidad y la obligatoriedad de realizar una denuncia es de todas las personas antes
individualizadas, esto sea de manera presencial dejando constancia de la denuncia o
mediante el sistema de denuncia online de la institucion seglin corresponda y siguiendo
los pasos establecidos en la leta F del protocolo N°3 “Actuaciéon frente a
situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre miembros de la comunidad
educativa.”

e Formas de hacer la denuncia:

- Denuncia ante el Ministerio Publico: Carabineros y Policia de Investigaciones: Se hace
presencialmente, a través de formulario de denuncia.

- Elequipo de convivencia escolar realizara acciones formativas para sensibilizar a la comunidad
escolar frente a este tipo de maltrato, como las denominadas en la gestion preventiva.

e Medidas de cautela (se aplica para todas las formas y contextos de agresidn)
Responsable Encargada de Convivencia escolar.

Una vez recibida la denuncia, se citara al adulto para informar de la situacion de la que es
presuntamente responsable, ademas de indicarle que debe mantener distancia del
denunciante durante el periodo en que se recolecte la informacién, hasta que se le informe la
determinacién, no pudiendo asistir a actividades masivas como por ejemplo chilenidad,
aniversario, feria de las pulgas, licenciaturas, actos o celebraciones en general, paseos de fin
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de afno y viajes pedagodgicos, etc. (dependiendo de la gravedad y el momento en que ocurra el

hecho de la agresién).

Resolucion

Responsables: Direccion del Colegio — Encargada de Convivencia escolar

La Directora o Director del Establecimiento notificard a la o las partes que en un plazo de 3 dias
habiles y desde la notificacion de resolucién tendran 5 dias habiles para usar el derecho a
apelacioén de la decision adoptada.

Se otorgara un plazo de 5 dias habiles para que la Direccién y Encargada de Convivencia Escolar
resuelva seglin Reglamento Interno de Convivencia Escolar vigente.

La Direccién del Establecimiento notificara a las partes y se aplica la medida final, las que
pueden ir desde la amonestacion verbal hasta la pérdida en su calidad de apoderado del
establecimiento (en el caso de los apoderados), lo cual se encuentra regulado en el presente
Reglamento Interno, especificamente en el apartado de las conductas contrarias a la sana
convivencia de madres, padres y/o apoderados, independiente se su rol o cargo que ejerza en
el establecimiento, debido a que las obligaciones y deberes no distinguen cargo entre los
adultos apoderados del colegio.

Protocolo de actuacion en caso de embarazo adolescente

Deberes de la estudiante en condicion de embarazo o maternidad:

Debe informar su condicion a su Profesor(a) Jefe, Orientador(a), Inspectoria General o
Direccidn, presentando un certificado médico que acredite su condicion.

Debe comprometerse a cumplir con sus deberes escolares.

Presentar los certificados médicos de controles mensuales de su embarazo o de los controles
médicos del bebé.

Justificar las inasistencias por problemas de salud, tanto del bebé como de la madre, con los
respectivos certificados médicos.

Informar la fecha del parto para programar las actividades académicas.

Deberes del colegio con las estudiantes en condiciones de maternidad o
embarazadas:

En el caso de existir embarazo adolescente se procedera segun la normativa vigente y siempre
en consulta con los padres o tutores y en comun acuerdo se buscaran las garantias de salud,
cuidado y continuidad de estudios, otorgando todas las facilidades para el caso.

Dar todas las facilidades académicas para ingresar y permanecer en el colegijo.

No discriminar a las estudiantes, mediante cambio de establecimiento o expulsion, cancelacion
de matricula, negacién de matricula, suspension u otro similar.

Mantener a la estudiante en el mismo curso, salvo que ella exprese lo contrario, lo que debe ser
avalado por un profesional competente.

Respetar su condicion por parte de las autoridades y personal del colegio.

Respetar el derecho a asistir a clases durante todo el embarazo y a retomar sus estudios
después del parto. La decisién de dejar de asistir los Ultimos meses del embarazo o postergar
la vuelta a clases después del parto depende exclusivamente de las indicaciones médicas
orientadas a velar por la salud de la joven y el bebé.

Otorgarles las facilidades necesarias para que asistan a sus controles médicos prenatales y
postnatales, asi como a los que requiera su hijo/a.

Permitirles adecuar el uniforme a sus condiciones de embarazo o lactancia.
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Permitirles hacer uso del seguro escolar.

Permitirles asistir a la clase de Educacion Fisica en forma regular, pudiendo ser evaluadas de
forma diferencial o ser eximidas en los casos que por razones de salud asi proceda.

Respetar la eximicion de las estudiantes que hayan sido madres, de las clases de Educacion
Fisica hasta el término del puerperio. Asimismo, en casos calificados podran ser eximidas por
recomendacion de su médico tratante.

Evaluarlas segun los procedimientos de evaluacién establecidos por el colegio, sin perjuicio que
la Direccién y la UTP, les otorguen facilidades académicas y un calendario flexible que
resguarde su derecho a la educacion. Podran brindarles apoyo pedagdgico especial mediante
un sistema de tutorias realizadas por los docentes y en los que podrdn cooperar sus
compainieros de clases.

Otorgarles todas las facilidades para compatibilizar su condicién de estudiantes y de madre
durante el periodo de lactancia.

Si el padre del bebé es estudiante del establecimiento, también a él se le dara las facilidades
necesarias, para cumplir con su rol paterno. (Consensuadas entre el estudiante, UTP e
Inspectoria general).

Procedimientos

Comunicacion al colegio.

La estudiante comunica su condicion de maternidad o de embarazo a su Profesor/a Jefe o a la
Orientadora del colegio.

El Profesor/a Jefe u Orientadora, comunica esta situacion a la Direccién del colegio y al
Encargado de Convivencia escolar.

Citacion entrevista apoderado

El Profesor/a Jefe y el Encargado/a de Convivencia escolar, citan al apoderado de la estudiante
en condicién de maternidad o embarazada a través de la agenda escolar y/o mail de apoderado
y se registra en la hoja de observaciones de la estudiante.

Los acuerdos y compromisos se archivan en una Carpeta de Antecedentes de la estudiante por
parte del Profesor/a Jefe y el Encargado/a de Convivencia escolar.

Acompaiamiento académico

Si fuera necesario, se elabora un programa de acompanamiento escolar incluyendo los
acuerdos en Evaluacién, que le permita a la estudiante continuar con su proceso escolar. Se
tomara muy en cuenta las sugerencias e indicaciones de médico tratante.

Entrega de una programacién de trabajo escolar, asi como de los procesos evaluativos para la
Estudiante en condicién de maternidad a la Direccién, UTP, Consejo de Profesores y Consejo
Escolar por parte del Encargado/a de Convivencia, Profesor(a) Jefe y/o Inspectoria General.

Mantener un registro personal de la estudiante.

Elaboraciéon de un registro personal y académico de las alumnas tanto en situacion de
maternidad como embarazadas, por parte del Encargado de Convivencia y Orientadora, que
debera permanecer actualizado en UTP e Inspectoria General.

Monitoreo del proceso por parte del Encargado/a de Convivencia, Orientadora Inspectoria
General y Profesor/a Jefe.
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4. Protocolo de actuacion en caso de accidentes escolares

a. Accidente escolar

Se consideran accidentes escolares, toda lesion que un estudiante sufra a causa o con
ocasion de sus estudios estando al interior del establecimiento educacional, incluso
aquellos que produzcan incapacidad o muerte.

Se consideran también como accidente escolar, los ocurridos en el trayecto directo de ida
o regreso, entre el hogar o sitio de residencia del estudiante y el establecimiento
educacional, o el lugar donde realicen su practica educacional.

Se excluyen los periodos de vacaciones.

b. Recomendaciones para evitar accidentes
Alinterior del colegio

No quitar la silla al companero(a) cuando éste se va a sentar, una caida asi puede provocar
lesiones graves en la columna.

Evita balancearte en la silla.

El uso de tijeras, cuchillos cartoneros u otra herramienta metalica, estan remitidas a las
clases de artes y manualidades, en otro momento debe usarse con precaucion.

Sacar punta a los lapices s6lo con sacapuntas con tapas.

No deslizarse por los pasamanos de las escaleras.

No lanzar objetos en el aula ni en los patios.

En los recreos no jugar futbol con pelota de papel.

No realizar juegos que pongan en peligro la seguridad propia y/u de otros estudiantes, por
ejemplo: escalar muros, barandas, arboles, buscar una pelota que quedo en el techo, hacer
torres humanas, saltar desde las graderias, subirse a las mesas escolares, etc.

Mojar el suelo de la sala.

Manipular objetos eléctricos con las manos mojadas, como secador de pelo, alisador etc.
Evitar juegos bruscos.

Ingerir alimentos mientras corres.

c. En el trayecto al colegio.
Esperar locomocidn sin bajarte de la acera.

Evitar bajar y/o subir al bus cuando se encuentra en movimiento.

Evitar viajar cerca de las puertas del bus.

No cruzar por delante ni por detras del bus, s6lo hazlo cuando éste se hayaido, porun cruce
peatonal o cuando te hayas asegurado que no vienen otros vehiculos.

Evitar gritar y lanzar objetos alinterior del transporte para no distraer al conductor(a) y evitar
accidentes.

No sacar la cabeza ni las manos por las ventanas, tampoco lances objetos hacia la calle.
Subir y bajar del vehiculo siempre por el lado de la acera, sin correr.

No apoyarse en las puertas del vehiculo, ni juegues con las manillas.

El desplazamiento siempre caminando por la acera, respetando a los demas peatones. En
el caso de trasladarte en bicicleta, utiliza la ciclovia o por los lugares habilitados para ello
(mantente siempre a la derecha).

Cruzar solo por los pasos habilitados, respetando la sefalética: como seméaforos, paso
peatonal u otros.

Recuerda utilizar los implementos de seguridad al desplazarte en bicicleta (casco, chaleco
reflectante, luces, etc.).
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d. Atencidn por accidentes escolar

Todas y todos los estudiantes del colegio Monsefior Manuel Larrain-Talca, podran ser
beneficiarios/as del seguro escolar indicado en la Ley 16.744.

En caso de accidente sufrido por un/a estudiante, se debe llenar el Formulario Declaracién de
Accidente Escolar, para que este pueda se atendido en la Urgencia del Hospital Regional de
Talca, cuando el caso asi lo amerite, dentro de las 72 horas de ocurrido el accidente.

En caso de accidentes escolar, debera activarse el protocolo pertinente. El que tiene por objeto
establecer las normas generales para la prevencién y control de accidentes escolares.
Responsable de Activar el protocolo: Inspectora General

Responsable de evaluar nivel de gravedad del accidente:

Enfermera o profesional TENS, en caso de ausencia de este, la tarea serd asumida por
Inspectoria General o por algun miembro de convivencia escolar.

Cuadro resumen: tipo de accidente, responsables de realizar las acciones, evaluar y seialar las

mejoras al protocolo actuacidn frente a accidentes escolares

TIPO DE | RESPONSABLE RESPONSABLE DE | RESPONSABLE RESPONSABLE DE
ACCIDENTES DE REALIZAR LA | INVESTIGACION DE COORDINAR | EVALUAR EL
ACCION DEL ACCIDENTE Y | ACCIONES DE | CUMPLIMIENTO DE
DE EMITIR LAS | ACUERDO A LAS | LAS ACCIONES
SUGERENCIAS SUGERENCIAS
PARALA MEJORA EMITIDAS POR
INSPECTORIA
GENERAL
1.- Accidente | Enfermera Inspectoria General | Enfermera o | Inspectoria General
Leve profesional TENS profesional TENS
2.- Accidentes | Enfermera o | Inspectoria General | Enfermeras o | Inspectoria General
Menos graves profesional TENS, profesional TENS
personal de e Inspectoria
urgencia HRT o General
personal
Urgencias del
centro privado de
salud
3.- Acciones | Personal urgencia | Inspectoria General | Inspectoria Inspectoria General
Graves del Hospital General
Regional de Talca

e. Generalidades

Todo apoderado/a, al matricular a su pupilo/a en el colegio Monsenor Manuel Larrain debera
llenar ficha, colocando los datos solicitados, especialmente los que dicen relacién con alguna
afeccion o enfermedad que presente, para asi tener los antecedentes frente a una emergencia,
ademas de dejar registrada preferencia de atencién en un centro de salud publico o privado.

El Establecimiento educacional cuenta con un funcionario TENS, quien sera el responsable de
brindar los primeros auxilios al estudiante accidentado.

El funcionario TENS, sera el encargado de comunicarse con la familia, para entregar detalles y
procedimientos realizado en caso de: demanda espontanea de los estudiantes, accidente leves
y menos graves. Esta comunicacion serd via telefonica al apoderado/a en un tiempo no mayor
a 30 minutos posterior al primer contacto de la TENS con él o la estudiante; junto con la
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comunicacién telefdnica el profesional registra detalles de la atencién en la plataforma virtual,
la cual envia mensaje al correo del apoderado/a.

En caso de accidentes graves, quien se comunica con la familia es inspectoria general, ya que
el profesional de enfermeria se encuentra asistiendo y acompafando al estudiante
accidentado.

El funcionario /a TENS, mantendra un registro digital actualizado de los datos de contacto de
los apoderados, madre, padre y tutores de cada estudiante del colegio y que este en
coordinacion con el registro de matricula. Ademads, ndmina digital de los estudiantes que
cuenten con seguro de salud privado de atenciény la identificacion del centro asistencial al que
deben ser dirigidos estos estudiantes. Esta informacién sera consultada al apoderado/a,
registrada al momento de hacer efectiva la matricula y en la ficha correspondiente a esta.
ElHospital Regional de Talca, sera el centro asistencial de salud mas cercano donde se dirigiran
los estudiantes del colegio Monsefior Manuel Larrain que sufran accidente escolar y no cuenten
con seguro de salud privado declarado por su padre, madre y/o apoderado.

El hospital Regional de Talca, es el centro asistencial de salud que cuenta con todas las
especialidades en caso de accidente o derivacion ante la consulta por dolencia no asociada a
accidente escolar, como: dolor abdominal agudo, cefalea con pérdida de conciencia y/o
movilidad, dolor agudo de pecho asociada a infarto, etc.

Todo estudiante que sufra un accidente por leve o sin importancia que parezca, tiene la
obligacion de dar cuenta a TENS, algun profesor, a su profesor jefe, al inspector de patio o algun
directivo.

Todo estudiante que sea testigo de algun accidente escolar, debera informar a inspectoria
general a través de un relato por escrito de la ocurrencia de este, lugar e involucrados.

f. Procedimiento
Ante la informacidn de un estudiante accidentado/a, se aplicara el siguiente procedimiento:

Inspectoria General activara Protocolo, avisando a la enfermera o TENS de la ocurrencia de

este, para atencion de estudiante accidentado(a) y evaluar la magnitud de las lesiones.

Si el estudiante esta en el patio, el profesional TENS determina traslado a la enfermeria.

El profesional TENS brinda la primera atencion en caso accidentes leves y menos graves

(heridas por roce, contusiones leves, cortes superficiales, esguinces).

En caso de accidentes de caracter graves, como: luxacion, fracturas, contusiones, pérdida de

conocimiento, sangramiento dificil de detener, desvanecimiento sin causa aparente, accidente

corto punzante, quemaduras 2 y 3. TENS solicitara a Inspectoria General comunicarse con la

familia para informar lo sucedido y el trasladado de su pupilo/a al centro asistencial publico

Hospital Regional de Talca o privado, seguin corresponda.

Se llamara a la ambulancia 131 para el traslado al hospital Regional de Talca o Centro de salud

privada estipulado por los padres, si la evaluacién lo determina. De no contar con el servicio de

ambulancia y de ser necesario el traslado al servicio de urgencia, se coordinara 168 junto con

los padres y serd llevado en taxi o vehiculo particular (solo si fuese estrictamente necesario) por

el profesional TENS.

En caso que no sea posible ubicar a los padres, el traslado se realizara de igual manera por el

profesional TENS del colegio.

En caso de extrema gravedad y cuando no se pueda ubicar rapidamente al apoderado/a, el

colegio tiene la facultad para llamar a un servicio de ambulancia privado para trasladar al

accidentado (a) este servicio sera de costo del apoderado/a.

En caso de que el accidentado no presente las caracteristicas anteriores, es decir, este

consiente, y pueda narrar por si solo lo ocurrido, la secretaria solicitara un taxi para traslado al
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servicio de urgencia y el estudiante sera acompafnado/a por personal de inspectoria asignado
para esto, hasta que llegue el padre, madre o apoderado.

Llenar el formulario de accidente.

El profesional TENS informara, en linea jerarquica, la emergencia o accidente acontecido.
Inspectoria General quien sera el responsable de entregar informe completo a Direccidn.

La evolucion o seguimiento del estado de salud de los estudiantes accidentados, se realizara
por el profesional TENS del colegio por un periodo de tres dias habiles o el tiempo que amerite
hacerlo.

Es el profesor jefe quien debera llamar al apoderado/a, para interiorizarse de la evolucion del
estado de salud del accidentado/a.

Seguridad

Todo estudiante tiene el deber de colaborar en la investigacidn de los accidentes, que ocurran
alinterior de la Institucidn.

Todo estudiante debera dar cuenta al Inspector de toda anormalidad que observe en las
instalaciones o lugares del Colegio que presente peligro para él u otros estudiantes.

Para todo estudiante esta prohibido permanecer o acceder a lugares peligrosos o que no le
correspondan.

Los estudiantes no podran alterar, cambiar, reparar o accionar instalaciones o maquinarias.
No esta permitido a los estudiantes hacer deporte o Educacién Fisica cuando han presentado
certificado médico que asi lo prohibe.

Los accidentes escolares podran ser considerados

Los accidentes podran categorizados como accidentes leves, menos graves y graves. Es facultad solo
de la profesional TENS o Enfermera del establecimiento asignar la categoria.

Accidentes leves

Son aquellos que sélo requieren de la atencién primaria de heridas superficiales y/o golpes

suaves que comprometen piel y tejido celular subcutaneo, tales como contusiones menores,

esguinces grado 1 y 2, excoriaciones, erosiones y heridas superficiales que sélo requieren

curaciones simples o afrontamiento.

Procedimiento:

Todo estudiante que sufra un accidente leve durante la jornada escolar, sera llevado a
la enfermeria, por un asistente, otros estudiantes y/o por sus propios medios
dependiendo de cada situacidn, para atencién y evaluacion por parte de la profesional
TENS del colegio.

Se le aplicara los primeros auxilios correspondiente.

La enfermera o profesional TENS, es la responsable de comunicar al apoderado/a de lo
acontecido y de los tratamientos aplicados, solicitando la asistencia de este al colegio
para el retiro de su pupilo/a.

La profesional TENS, debe llenar el Formulario Declaracién de Accidente Escolar y
entregarlo al apoderado/a

Se registrara atencién en la hoja de vida digital del estudiante y en el registro digital de
enfermeria.
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Si el apoderado decide asistir al establecimiento para ver el estado de salud de su
pupilo, una vez que se presente debera asumir la responsabilidad en el caso de tomar
otra medida que no esté considerada en el presente protocolo, llevarlo de regreso a
casa o0 a algun centro asistencial entre otras.

Accidentes Menos Graves

Son los accidentes no contemplados en el articulo anterior y deben ser derivados para su

atencion utilizando el Seguro Escolar, que comprometen planos mas profundos de la piel,
llegando a la cara superficial muscular o ligamentos. Se trata de heridas que requieren sutura,

contusiones con hematomas intramusculares, desgarros, esguinces grado 3, politraumatismos,

quemaduras extensas pero superficiales, TEC simples. En dependencias de su complejidad, requieren

procedimientos avanzados de enfermeria o tratamiento médico.

Procedimiento:

Si sufre un accidente menos grave durante el recreo, serd llevado para su atencién por un
asistente, otros alumnos y/o por sus propios medios dependiendo de cada situacién, para
atenciény evaluacién por parte de la profesional TENS del colegio.

Si es en el aula donde ocurre el accidente, el profesor/a a cargo de la clase solicitara a otro
estudiante ir en busca de la enfermera o profesional TENS, de estar ocupada con otro paciente
debera concurrir un inspector de pasillo y sera este quien evaluara si es posible mover al
estudiante accidentado a enfermeria.

Profesional TENS o enfermera aplicara los primeros auxilios correspondientes.

La enfermera o profesional TENS es el encargado/a de llenar el formulario de seguro escolar e
informar via telefénica al apoderado/a de lo acontecido y de los tratamientos aplicados. A su
vez coordinar la presencia del apoderado/a en el establecimiento para el posterior traslado de
su pupilo/a al H.R.T. o al servicio de salud privado que el apoderado/a estime conveniente.

En caso de que el apoderado se presente en el establecimiento, al momento de acudir, el
apoderado asume la responsabilidad de trasladar a su pupilo/a al H.R.T o al servicio de salud
privado que estime pertinente. Inspectoria General supervisara que cuenten con movilizacion,
de no contar con ella se encargara de brindarla.

Si el apoderado/a no puede presentarse en el establecimiento e indica el traslado del estudiante
accidentado al H.R.T o servicio de salud privado, se tomara la medida, pero sera el apoderado/a
quien asuma la responsabilidad y cuidado de su pupilo/a.

El estudiante accidentado serd acompanado al centro asistencial, por un funcionario del
establecimiento en el siguiente orden: TENS o enfermera, inspector de patio, personal
administrativo, personal de convivencia escolar, personal PIE, docente, inspector general, Jefe
U.T.P., Director.

El personal del establecimiento no estd autorizado para trasladar enfermos o accidentados en
sus vehiculos particulares.

En el caso que no se pueda ubicar al apoderado o un familiar responsable directo del estudiante
accidentado. El traslado se realizara en Ambulancia del SAMU, en compahfia de un funcionario
del establecimiento.

Sin perjuicio de lo anterior, y en caso de que el apoderado/a no pueda retirar en forma inmediata
asu pupiloy el servicio ambulancia no esté disponible en un tiempo prudente de espera, director
y/o Inspectoria General podran autorizar, previo acuerdo con el apoderado, el traslado del
estudiante en radio Taxi.
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Una vez que el apoderado/a o alguien designado por él, se haga cargo del estudiante en el
servicio de urgencia del Hospital Regional de Talca o en el servicio de salud privado, termina el
actuar y responsabilidad del colegio, habiendo cumplido con el protocolo correspondiente.

Se registrarad atencién en la hoja de vida digital del estudiante y en el registro digital de
enfermeria.

Accidentes Graves.

Son aquellas que requieren de atencion inmediata de asistencia médica, que afectan el funcionamiento

de sistemas vitales, o conllevan la posibilidad de generar secuelas funcionales. Caen dentro de esta

clasificacion los TEC complicados, con compromiso de conciencia, heridas profundas con compromiso

extenso de los planos musculares y/o vasos sanguineos importantes, politraumatismos severos,

luxaciones, shock eléctrico, fracturas en general, especialmente las craneoencefalicas, cervicales y

expuestas. Requieren urgente evaluacion y tratamiento médico especializado. Generalmente ameritan

internacion hospitalaria.

Procedimiento:

Ocurrido un Accidentes Escolar grave, se debe comunicar en forma inmediata a
inspectoria general, quien activara el protocolo

Inspectoria General solicita la presencia de la enfermera o profesional TENS, para
evaluacion del estudiante accidentado y procedimientos a seguir.

En caso de caidas de altura, golpes fuertes en la cabeza u otra parte del cuerpo, pérdida
de conocimiento u otras consideradas graves, el accidentado no debe ser movido del
lugar, hasta que llegue personal especializadoy se solicite ambulancia para su traslado.
Si el golpe o herida lo permite, el accidentado sera trasladado en camilla a la sala de
atenciodn previa autorizacién de la enfermera o profesional TENS para moverlo, en caso
contrario debe permanecer en el mismo lugar hasta que llegue el servicio de ambulancia
SAMU.

Inspectoria General, se encargara de llenar el formulario de seguro de accidente escolar
coordinando el traslado del estudiante accidentado/a.

Inspectoria General se contactara via telefénica con el apoderado/a para informar la
situacion y traslado de su pupilo(a) al Hospital Regional de Talca. Un accidente de
categoria Grave requiere atencion medica en la brevedad de tiempo. Un accidente grave
nos pone frente a un posible riesgo vital de un nifio, nifa o adolescente y en estos casos
se debe de actuar rapido, por lo tanto, sera el Hospital Regional de Talca, servicio de
salud a cuatro cuadras del establecimiento y que cuenta con todas las especialidades,
al cual se derivara al estudiante para que le presten los primeros auxilios de emergencia.
El apoderado/a, una vez que su pupilo/a reciba atencién médica de urgencia y se
encuentre fuera del riesgo vital, podra solicitar el traslado al servicio de salud privado
que estime conveniente.

El estudiante accidentado sera acompanado en la ambulancia por la enfermera o
profesional TENS. De no encontrase estos profesionales, inspectoria general designara
el profesional que cumpla este rol.

No esta autorizado el traslado del accidentado grave en radio taxi o vehiculos
particulares por el riesgo que este hecho encierra, especialmente con el tratamiento
indebido de un accidentado.
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Unavez que el apoderado/a o alguien designado por €l, se haga cargo del estudiante en
el servicio de urgencia del Hospital Regional de Talca, termina el actuar y
responsabilidad del colegio, habiendo cumplido con el protocolo correspondiente.

Se registrara atencidn en la hoja de vida digital del estudiante.

11. Enfermera o profesional TENS, registrara las caracteristicas y antecedentes del accidente
registro digital de enfermeria, para tener la estadistica de accidentes escolares mensuales.

12. Los accidentes que ocurran durante los periodos de clase, deberan ser informado a
Direccion por el docente a cargo del curso, a través de un relato escrito de los hechos, dejando
en claro las circunstancias de como ocurrio. Paralelo a esto, Inspectoria General informara a
Direccidn del establecimiento del accidente y de los procedimientos adoptados para activar
protocolo.

Es responsabilidad del apoderado/a concurrir al centro asistencial para trasladar al estudiante
a su casayrecibirindicaciones médicas. Cabe senalar que si el apoderado/a en forma reiterada
falta a su responsabilidad, no se presenta al centro asistencial oportunamente, no comunica al
establecimiento de la evoluciéon de su pupilo/a, el tiempo de ausencia que llevara la
recuperacién y no acuerda las adecuaciones curriculares que permitan al estudiante continuar
con sus aprendizajes se debe informar al Tribunal de Familia, por negligencia parental, donde se
vulnera el derecho del menor a la educacion.

Accidentes de Trayecto.

El accidente de trayecto es aquel que sufre un estudiante, en este caso del colegio Monsefor
Manuel Larrain de Talca, de ida o vuelta colegio — hogar, y es independiente del medio de
transporte que use el nifio, nifia o adolescente.

El estudiante accidentado, solo o en compafnia de su apoderado/a, puede concurrir
directamente al servicio de urgencia del Hospital regional de Talca y dar aviso alli que se trata
de un accidente escolar de trayecto, luego avisar a inspectoria del colegio, para hacer la
declaracion de accidente escolar y presentarla posteriormente en unidad de urgencia. Se debe
de tener presente que el seguro escolar solo puede activarse en el Hospital Regional de Talca,
no asi en unidad de emergencia de centro de salud privado.

Al presentarse en la unidad de emergencia del Hospital, y activar su seguro escolar, requiere de
dos testigos con su RUN correspondiente, que den fe del accidente ocurrido

Si el estudiante accidentado llega al establecimiento, se dara aviso inmediato a Inspectoria
General quien activara protocolo pertinente a la situacion y la investigacién de como ocurrié el
accidente.

Inspectoria General, informara a enfermera o profesional TENS del accidente del estudiante y
solicitara prestar primeros auxilios al accidentado.

Mientras el estudiante es atendido, Inspectoria General llamara al apoderado para informar de
la situacién y solicitar su presencia en el colegio.

El estudiante accidentado, con documentacién de respaldo del establecimiento, sera llevado
por su apoderado/a, o adulto responsable que este asigne, al Hospital o centro de salud privado.

Protocolo de actuacion frente a la deteccion de vulneracion de
derechos.

a) Objetivo del Protocolo
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Establecer un procedimiento para recibir y resolver denuncias por eventuales vulneraciones de

derechos de los alumnos y alumnas. Entenderemos por vulneraciéon de derechos de nifios,

nifias o adolescentes, cuando estos son o han sido victimas de maltrato infantil, agresiones
sexuales, descuido o trato negligente por parte de sus padres, tutores, el que se entendera
como tal cuando se presente una o varias de las siguientes situaciones:

Vulneracion de derechos: Cualquier practica que por accion u omision de terceros
transgredan al menos uno de los derechos de los nifios y nifias, siendo victimas de maltrato
infantil, agresiones sexuales, descuido o trato negligente por parte de sus padres o tutores
legales.

Derechos de los nifios, nifias y adolescentes: De acuerdo a la convencion de los derechos
del nifio (1990), existen principios fundamentales que protegen a toda persona menor de 18
anos:

No discriminacién: El nifio no debera sufrir discriminaciones por raza, color, género, idioma,
religién, nacionalidad, origen social, casta o discapacidad.

Elinterés superior del nifio: Las leyes que afecten a la infancia deben beneficiarla de la mejor
manera posible.

Supervivencia, desarrollo y proteccién: Las autoridades del pais deben proteger al nifio y
garantizar su pleno desarrollo, tanto fisico como social.

Participacidn: Los nifios tienen derecho a expresar su opinion en las decisiones que les afecten,
y que sus opiniones se tomen en cuenta.

Calificacion: Segun las caracteristicas e inmediatez del riesgo o dafio, la vulneracion de
derechos puede ser leve, grave o gravisima:

Vulneracién leve: Corresponde a hechos de afectacion producto del descuido del adulto
responsable del estudiante que no pone en riesgo inmediato su salud, integridad fisica, psiquica
o emocional. Constituyen vulneraciones leves, sin que la enumeracion sea taxativa, los
siguientes hechos:

Descuidar el descanso adecuado del estudiante, sin supervisar o procurar que tenga las horas
suficientes de suefio necesarias para su correcto desarrollo.

Descuidar la alimentacion del estudiante. La alimentacion debe ser saludable y adaptada a la
edad de desarrollo del estudiante.

Descuidar la presentacion personal e higiene del estudiante, siendo esto ultimo reiterativo y
conversado previamente con el apoderado responsable, mediante entrevista personal.

No asistir, reiteradamente (al menos 3 veces), a citaciones o reuniones efectuadas por algin
funcionario del establecimiento, y sin justificacién de la inasistencia.

No seguir el proceso o desarrollo académico del estudiante.

Impedir su asistencia regular al establecimiento educacional, no garantizando el derecho a la
educacion del o la estudiante, siendo un agravante manifestar no tener voluntad para garantizar
el derecho antes mencionado.

7) No efectuar los controles de salud rutinarios que no impliquen riesgo para la salud
del estudiante.

Permitir acceso aredes sociales, internet u otro tipo de medios digitales sin la adecuada
supervision de contenido.

Inasistencias a clases reiterativas bajo el 85% durante un semestre las cuales no sean
justificadas con documentos de respaldo, sera considerado una vulneracion de
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derechos, indagando mediante entrevista personal los motivos que originan la
inasistencia.

*En estos casos de vulneracion leve la derivacion de la denuncia se realizara a la Oficina Local de
la Nifiez (OLN) de acuerdo al domicilio del o la estudiante.

¢ Vulneracion grave: Corresponde al abandono total o parcial de la funcién de cuidado,
poniendo en riesgo pronto e inmediato la salud fisica, psiquica o emocional del estudiante. Son
situaciones de vulneracién grave, sin que la enumeracién sea taxativa:

- No prestar auxilio inmediato al estudiante afectado por un accidente o enfermedad.

- Elincumplimiento de las obligaciones parentales establecidas por medio de avenimientos o
resolucion judicial, como pago del derecho de alimentos o de relacién directa y regular.

- Exponer al estudiante a situaciones de consumo de drogas o alcohol.

- Exponer al estudiante a hechos de violencia intrafamiliar.

- Promover el trabajo infantil en desmedro del proceso académico del estudiante.

*En estos casos de vulneracion grave la derivacion de la denuncia se realizara a los tribunales de
familia y/o Oficina Local de la Nifiez (OLN).

- Vulneracion gravisima: Corresponde a la accién u omision directa que genera dafio fisico,
psicolégico o emocional inmediato en la persona o propiedad del estudiante. Sin que la
enumeracién sea taxativa, constituyen hechos de vulneracion gravisima:

- Maltratar verbalmente al estudiante mediante improperios, descalificaciones o humillaciones
que afectan el autoestimay estado emocional del estudiante.

- Privar de hogar y cobijo adecuado a las necesidades del nifio/a.

- Propiciar castigos fisicos de cualquier naturaleza.

- Promover el consumo de drogas o alcohol del estudiante.

- Promover la comision de delitos por parte del estudiante.

- Someter a trabajos forzados que no se ajusten al desarrollo fisico del estudiante o en
condiciones que hagan presumir dano en la salud del estudiante, como trabajos a pleno sol sin
la adecuada proteccién o labores que impliquen la manipulacion de elementos de riesgo para
la salud del estudiante, sin la adecuada supervisién o proteccion.

Los hechos de connotacién sexual son considerados afectacién gravisima para todos los efectos
legales, sin embargo, seran abordados mediante la aplicacion del respectivo protocolo.

*En estos casos de vulneracion gravisima la derivacion de la denuncia se realizara a los tribunales
de familia y/o carabineros, fiscalia, PDI u otro organismo.

e CONCEPTOS
Maltrato infantil: El maltrato infantil se entiende como todos aquellos actos de violencia fisica, sexual
0 emocional, sea en el grupo familiar o en el entorno social, que se cometen en contra de nifios, nifiasy
adolescentes, de manera habitual u ocasional. Las acciones u omisiones que constituyen maltrato
infantil privan a los nifios, nifias y adolescentes del ejercicio de sus derechos y su bienestar.

e El Maltrato puede ser ejecutado por:
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Omision: falta de atencién y apoyo de parte de una persona adulta a las necesidades y
requerimientos del nifio o nina, sea en alimentacién, salud, proteccion fisica, estimulacién,
interaccion social u otro)

Supresion: diversas formas en que se le niega al nifio o nifia el ejercicio y goce de sus derechos:
por ejemplo, impedirle que juegue o que tenga amigos/as, no enviarlo a la escuela, etc.)
Transgresion: todas aquellas acciones o conductas hostiles, rechazantes o destructivas hacia
el nino o nifa, tales como malos tratos fisicos, agresiones emocionales, entre otros, de los
derechos individuales y colectivos, e incluye el abandono completo y parcial.

Dentro del concepto maltrato infantil se establecen distintas categorias, en funcion de diversas

variables:

Maltrato fisico: cualquier accién no accidental por parte de cuidadores, madres o padres, que
provoque dafio fisico o enfermedad en el parvulo o signifique un grave riesgo de padecerlo.
Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y su magnitud es variable (grave, menos grave o
leve).

Tanto las caracteristicas de las personas como las circunstancias del hecho son criterios que
permiten establecer la mayor o menor gravedad de las lesiones, considerando, por ejemplo, la
edad de los involucrados, la existencia de vinculo de parentesco o subordinacién entre victima
y agresor, asi como si la agresién ocurrié como defensa propia, o fue cometida en complicidad
con mas agresores, etc.

Maltrato emocional o psicolégico: se trata del hostigamiento verbal habitual por medio de
insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferenciay el rechazo explicito o
implicito hacia el nifio o nifia. Se incluye también en esta categoria, aterrorizarlo, ignorarlo o
corromperlo. Ser testigo de violencia entre los miembros de la familia es otra forma de maltrato
emocional o psicoldgico.

Negligencia: se refiere a la falta de proteccién y cuidado minimo por parte de quienes tienen el
deber de hacerlo. Existe negligencia cuando los/as responsables del cuidado y educacion de
los/as nifios/as no atienden ni satisfacen sus necesidades basicas, sean estas fisicas, sociales,
psicolégicas o intelectuales.

Abandono emocional: es la falta persistente de respuesta a las senales (llanto, sonrisa),
expresiones emocionales y/o conductas de los nifios y nifias que buscan proximidad y contacto
afectivo, asi como la falta de iniciativa de interaccion y contacto, por parte de una figura adulta
estable.

Medidas Preventivas

Como medidas de prevencién el establecimiento educacional anualmente realizara las siguientes

acciones, que también se encuentran insertas en el plan anual de gestién para la convivencia escolar:

Capacitaciéon para los docentes y asistentes de la educacién sobre la deteccion de
vulneraciones de derechos en NNA, efectuadas por redes externas, (OLN).

Talleres a estudiantes de todos los niveles, sobre los derechos y deberes de los Nifios y Ninas,
efectuados por el equipo de convivencia escolar.

Talleres a estudiantes de todos los niveles sobre la sexualidad, afectividad y género, efectuados
por el equipo de convivencia escolar.

Charlas y/o Seminarios a padres, madres y/o apoderados sobre Habilidades Parentales,
efectuado por redes externas. (Programa Triple P)
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Abordaje de distintas tematicas (autoestima, habilidades personales, sexualidad,
autoconocimiento, etc) mediante fichas elaboradas por los psicélogos del equipo de
convivencia escolar para ser implementadas en la asignatura de orientacion.

Jornadas formativas valdricas realizadas por Pastoral y Convivencia Escolar, enfocadas en la
promocidén del autoconocimiento, fortalecimiento de la autoestima y la integralidad del
estudiante.

Redes de apoyo

Carabineros de Chile

Policia de investigaciones de Chile
Tribunales de Familia

Fiscalia Regional

Oficina Local de la Nifiez

Servicio Mejor Nifez (programas)
SERNAMEG

Corporacion de Asistencia Judicial
Programa Triple P.

Activacion del protocolo

Responsable: La persona responsable de activar y ejecutar este protocolo es la Encargada de
Convivencia Escolar y su equipo (Psicologos), teniendo como plazo para ofrecer conclusiones
a los involucrados y al Equipo Directivo, asi como para elaborar el respectivo informe, un total
de 7 dias habiles desde la toma de conocimiento de la situacion.

Medida de Resguardo: Como medida de resguardo, se abordaran los hechos bajo estricta

confidencialidad de los actores involucrados y al mismo tiempo se retroalimentara solo a
quienes corresponda. En todo momento del proceso se resguardard, en la medida de lo posible,
la identidad de los involucrados, evitando exponer los hechos y experiencias vividas del nifio/a
o adolescente frente a la Comunidad Educativa.

El protocolo se iniciara cuando:

Deteccion: Cualquier miembro de la Comunidad Escolar detecte situaciones de riesgo o
reporte explicito de agresidn psicoldgica, fisica o social, negligencia, abandono infantil y/o
violencia intrafamiliar (VIF) hacia un estudiante del colegio (no se consideran las agresiones
sufridas entre estudiantes donde es aplicable el protocolo correspondiente).

Denuncia: El presente protocolo se activara también cuando sea el estudiante afectado quien
comunique a un miembro de la comunidad escolar, que estad sufriendo agresiones que
constituyen algun tipo de violencia intrafamiliar.

Indagacion: Cualquiera sea la forma en que se tome conocimiento de hechos que revistan
vulneracion de derechos contra estudiantes, se deberan seguir los siguientes pasos para su
investigacion:

Paso 1.- elaboracion de reporte: Los profesionales del equipo de Convivencia Escolar evaluaran el

caso y generara un reporte, que sera comunicado a encargado de convivencia y al Director, durante el

mismo dia de tomado conocimiento de los hechos.

Paso 2.- reporte de antecedentes: El reporte debera contener el testimonio del estudiante que,

presuntamente, ha sufrido alguna situacion de vulneracion de derechos, y se evitara profundizar o

detallar el relato, con objeto de prevenir la victimizacién secundaria (derivada del hecho de tener que
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relatar la experiencia de violencia en varias ocasiones). Por ello, acogiendo al estudiante, se le conducira
de manera inmediata a una sola entrevista. En lo posible, uno de los entrevistadores debe ser un
psicologo del equipo de convivencia escolar y/o Encargado de Convivencia Escolar. La entrevista estara
dirigida a registrar los antecedentes reportados por el denunciante. Tales antecedentes seran
consignados en la Hoja de Entrevista respectiva.
Paso 3.- entrevista con estudiante: La entrevista referida en el punto anterior debera abordarse,
conforme a las siguientes sugerencias:

- Desarrollar la entrevista en un lugar que permita la confidencialidad.

- Generar un clima de acogida y confianza.

- Realizar la entrevista sin apuro.

- Explicar de qué se trata el procedimiento que se esta desarrollando, de una manera muy

sencilla.

- Mostrar interés por su relato.

- Escuchar atentamente y hablarle en un tono no amenazante.

- Nointerrumpirlo.

- No presionar, no insistir ni exigir mas detalles de los que él desea entregar.

- No poner en duda o hacer preguntas que cuestionen el relato.

- Nuncaresponsabilizar al estudiante por lo que ha sucedido.

- Expresar al nino comprensién por lo dificil que resulta hablar de este tema.

- Respetar el silencio del nifio/a adolescente.

- Valorar la decision de contar lo que le esta sucediendo y agradecer su colaboracién.

- Explicar que hay conductas que algunas personas tienen hacia los nifios que vulnera sus

derechos y que no es un comportamiento adecuado de parte de los adultos.

Los datos aportados por el estudiante se consignaran en registro de denuncia reservado y se le
informara al estudiante el procedimiento que se realizara a continuacién (denuncia y proceso judicial),
explicandoselo en términos comprensibles y amables, en el caso que corresponda segun la edad.
Paso 4.- informa al apoderado: De acuerdo al reporte del estudiante en la entrevista, El Director/a o el
Encargado de Convivencia Escolar decidiran el momento y circunstancia en que se le informara al
apoderado del hecho reportado, pudiendo realizar esta citacién, incluso, con posterioridad a la
presentacion de la denuncia que se efectuara ante la autoridad competente (Fiscalia, Carabineros, PDI
o Tribunales de Familia). Se dejara constancia escrita de la entrevista al apoderado, padre o madre del
estudiante, en el libro de acta de entrevistas.

Los funcionarios del Colegio NO REALIZARAN acciones de investigacion al respecto de los
antecedentes denunciados, cuestion que compete a la justicia, limitandose sélo a reunir
antecedentes en los cuales respaldar la denuncia a la autoridad correspondiente.

Paso 5.- denuncia o derivacion: Si se ha reunido antecedentes que evidencian la vulneracién de
derechos o maltrato hacia él o la estudiante y que revistan caracter de delito, se realizard la
correspondiente denuncia al Tribunal de Familia de Talca, la que deberd realizar el Encargado de
Convivencia Escolar y/o Director/a, en un plazo no superior a las 24 horas de haber tomado
conocimiento de los hechos. La derivacion se realizard a la Oficina Local de la Nifiez si corresponde de
acuerdo a los antecedentes recopilados, en un plazo no superior a las 48 horas, de haber tomado
conocimiento de los hechos.

Paso 6.-registros: Debera quedar debidamente registrada, la realizacion de cada una de las acciones
del presente protocolo, mediante instrumentos propios del establecimiento, debiendo mantenerse el
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registro individual de cada accion. No se podra tener acceso a dichos antecedentes por terceros ajenos
a la investigacion, a excepcién de la autoridad publica competente, solicitada mediante oficio, orden
judicial u correo electrénico.

Paso 7.-medidas de apoyo: Se informara al profesor jefe del nifio o nifia afectada, con la finalidad que
pueda informar alguna situacién socioemocional de interés para que el equipo de convivencia escolar
pueda abordar si es pertinente (contencion socioemocional), ademas se informara a Jefe de Unidad
Técnica Pedagogica con la finalidad de brindar flexibilidad en el ambito académico al estudiante
afectado.

Paso 8.- medidas de resguardo a la victima: Si durante la recopilacién de antecedentes se identifica
que la persona que ha vulnerado los derechos del nifio/a es un adulto cercano y que ademas reviste
caracter de delito, se solicitara en la respectiva denuncia una medida de proteccion a favor del nifio/a o
adolescente.

Paso 9.-seguimiento y monitoreo: El equipo de convivencia escolar velara por el seguimiento de la
situacién del nifio, nifia o adolescente afectado, pudiendo solicitar informacién al Tribunal, mandatados
por el Director/a (denunciante) a fin de coordinar y proporcionar el apoyo necesario para el estudiante
afectado. Ademas, se mantendran coordinaciones periddicas con los programas externos a los cuales
los nifios/as afectadas se hayan derivado segun corresponda.

e Obligatoriedad de denunciar:

Para las vulneraciones de derechos constitutivas de delito (vulneraciones en la esfera de la sexualidad,
maltratos fisicos y psicoldgicos graves, almacenamiento y distribucion de pornografia infantil,
secuestros, homicidios, entre otros), el Cédigo Procesal Penal, sefala:

- Articulo 175.-Denuncia obligatoria. Estan obligados a denunciar: “Los directores, inspectores
y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afectasen a los
alumnos o que hubiesen tenido lugar en el establecimiento”.

- Articulo 176.- Plazo para efectuar la denuncia. Las personas indicadas en el articulo anterior
deberan hacer la denuncia dentro de las 24 (veinticuatro horas) siguientes al momento en que
tomaren conocimiento del hecho criminal. Las personas antes mencionadas deberan realizar
la denuncia frente al Ministerio Publico o Fiscalia, Policia de Investigaciones (P.D.l.) o
Carabineros de Chile, debiendo aportar la informacidn y antecedentes con que cuenten para
ello.

6. Protocolo de actuacion para abordar situaciones relacionadas a drogas
y alcohol en el establecimiento

e Marco Teédrico: En la actualidad, el consumo de sustancias, se manifiesta como una
problematica que ha ido aumentando progresivamente, siendo el inicio de su consumo
aproximado desde los 12 a 14 afios de edad. Si consideramos los estudios realizados por el
SENDA, podemos apreciar que el periodo que concentra mayor riesgo de inicio o dependencia
del consumo de drogas y alcohol es en los 6 ultimos anos de la educacion escolar.

- Encuarto Medio, el 24% de los estudiantes ha consumido marihuana durante el ultimo afo.

- Un33% de estudiantes entre 8 ° Basicoy 4 ° Medio indica que le han ofrecido marihuana durante
el ultimo afo, y un 13% cocainay pasta base durante el mismo periodo.
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EL53 % de los estudiantes declara percibir la existencia de drogas ilicitas en los alrededores de
las escuelas. Fuente: CONACE (actual SENDA) Junto a lo anterior, se ha podido constatar que
el tener acceso a drogas aumenta las posibilidades de consumir entre los estudiantes, por lo
que el consumo se asocia directamente con situaciones de violencia, o que afecta la
convivencia escolar.

Respecto al consumo de alcohol, se puede verificar que es uno de los principales factores de riego para

la salud publica, esto porque es causa de muerte de 3.3 millones de personas a nivel mundial.

¢Por qué prevenir en la escuela?

La escuela es un espacio de formacion integral, por lo tanto, la problematica respecto a la
prevencion de consumo debe ser discutido formativamente, ya sea en instancias de consejos
de curso, con los profesores, reuniones de apoderados o escuela para padres, reforzando asi los
factores protectores.

Porque el grupo curso junto al Profesor jefe, pueden discutir la problematica, integrando distintas
visionesy puntos de vista, reforzando en conjunto la necesidad de mejorar la convivencia interna
y llevar a cabo una prevencion efectiva.

Porque es uno de los principales agentes de: socializacion entre la familia, estudiantesy el grupo
de pares.

Porque persiste un marco legal que exige trabajar la prevencion de consumo de drogas y alcohol
en las escuelas.

¢Qué es la prevencion de drogas y alcohol?

Realizar acciones para evitar el consumo de drogas y alcohol en la poblacién.

Accidn anticipada para evitar el dafio que genera el consumo de drogas y alcohol.

Prevenir es apostar al presente y futuro con mayor calidad de vida en las personas.

La prevencion se enfoca en desarrollar autocontrol.

Prevenir es mantener una actitud favorable hacia la salud.

Objetivos de la prevencion de drogas y alcohol Colegio Monsenor Manuel Larrain-
Talca:

Objetivo General: Evitar el consumo de alcohol y drogas entre los estudiantes, promoviendo
estilos de vida y entornos educativos saludables, fortaleciendo asi los factores protectores que
permitan evitar y enfrentar riesgos.

Objetivos especificos:

Fortalecer vinculos y organizacion en la comunidad educativa.

Detectar e intervenir tempranamente el consumo de drogas y alcohol, para ejecutar planes de
acompafnamiento con los estudiantes y sus familias.

Niveles de consumo:

Es fundamental que dentro del establecimiento educacional se puedan localizar oportunamente la

problematica de consumo y sus niveles. Lo anterior, tiene como finalidad determinar el tipo de ayuda
que se debe brindar al estudiante y a su familia, el acompafamiento en cuanto a nivel de intensidad y
frecuencia. Cabe sefalar que, un diagndstico y/o tratamiento debe ser siempre debidamente
determinado por un profesional correspondiente al area médica.

Los niveles de consumo de drogas y alcohol, se agrupan en dos grandes areas: No

problematico y problematico.

a.

No problematico:
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Consumo experimental: El adolescente tiene contacto con una o mas sustancias de forma
esporadica, pudiendo abandonar o continuar consumiendo. Los factores de este tipo de
consumo se relacionan directamente con la curiosidad, presiones sociales, lo desconocido etc.
Cabe indicar que durante el consumo experimental el adolescente desconoce los efectos de la
sustancia que consume.
Consumo Ocasional: En este tipo de consumo, el adolescente continda utilizando la sustancia
de forma esporadica, sin embargo, posee algunas motivaciones para continuar con su consumo,
ya sean estas: transgredir normas, facilitar la comunicacién entre pares o fortalecer relaciones
interpersonales.
Consumo habitual: El adolescente estaria incorporando el consumo en sus rutinas, conoce el
precio, la calidad y el efecto de la sustancia. El consumo podria ser eventualmente semanal, de
forma individual o grupal. Las principales motivaciones para mantener el consumo son:
Sentimiento de pertenencia un grupo especifico, mitigar ciertos sentimientos y emociones,
como también reafirmar su independencia.
Consumo Problematico
Consumo abusivo: Se constata como un consumo mas constante, por lo general grupal y
concertado. El consumo es selectivo de una o mas sustancias, consume en situaciones de
riesgo para si mismo u otros. Durante el consumo abusivo de drogas y alcohol, u otras
sustancias, se aprecian ciertas conductas que alteran negativamente las relaciones familiares,
dificultades en el rendimiento escolar, o problemas de relaciones inter personales.
Consumo dependiente: En este caso, el adolescente utiliza drogas de formas constante en
mayor cantidad y durante periodos mas extensos. Se constatan grandes dificultades para
controlar su uso. En ocasiones, se presentan sintomas de abstinencia, recurriendo a la droga
para aliviar su sintoma de malestar provocado por la falta de ella.
Marco Normativo: La ley 20.000, sustituye a la ley 19.366, y es la encargada de sancionar el
tréficoilicito de estupefacientes y sustancias sicotropicas. Se encuentra en vigencia desde el 16
de febrero de 2005.
La presente ley considera algunos puntos relevantes:
Sanciona el delito de micro trafico.
Considera el trafico de drogas ilicitas en las siguientes circunstancias:

- Cuando alguien la vende o comercializa.

- Siexiste distribucion, regalo o permute.

- Guarda o lleva consigo drogas ilicitas, exceptuando que se acredite el consumo
personal ® Uso médico, en ese caso, se aplica la sancion propia del consumo de drogas
ilicitas en lugares publicos (multa, o asistencia a programas de prevencion).

El trafico de drogas ilicitas se sanciona con penas que van desde los 5 afios y un dia hasta los
15 anos de privacion de libertad.

El micro trafico de drogas es un delito que se sanciona entre 541 dias a 5 afos, y multa de diez
a cuarenta unidades tributarias mensuales.

Si el trafico de drogas ilicitas se desarrolla en inmediaciones o interior del establecimiento
educacional, las sanciones son mas severas. Compone una circunstancia agravante de la
responsabilidad penal, si se suministran o si se promueve o facilita el consumo de éstas, entre
menores de edad.

Sancién del consumo en la Ley de Drogas: Se sanciona el consumir drogas en lugares publicos,
en establecimientos educacionales o de capacitaciéon. También esta sancionado como falta el
consumo en lugares o recintos privados si se hubiesen concertado para tal propdsito. Lo anterior
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puede ser sancionado con una multa; asistencia obligatoria a programas de prevencion,
tratamiento, rehabilitacién o trabajos en beneficio de la comunidad.

g. Lanormativa obliga a denunciar los delitos que tengan conocimiento: Para efecto de la escuela,
se contempla al director, docentes e inspectores, de la comunidad educativa.

h. La ley los obliga a denunciar los delitos que afectaren a los estudiantes o que hubieren tenido
lugar en la unidad educativa. El incumplimiento de esta obligacién de denunciar acarrea una
sancion penal de multa que fluctua entre una a cuatro UTM.

a) Protocolos de actuacion para abordar situaciones de consumo relacionadas a
drogas y alcohol

El marco normativo y legal vigente, en referencia en el cumplimiento de la responsabilidad que tiene el
estado de chile en proteger a nino, ninas y adolescentes contra del consumo de drogas y alcohol,
ademas de los riesgos que ello conlleva. Asegurando proteccion y cuidados que aseguren el buen
desarrollo al alero del bienestar, la salud y el buen vivir, ademas velar por el deber que tienen los
cuidadores naturales que son los padres, madres y tutores legales, cumplan su rol protector frente a este
flagelo en conjunto con la comunidad, para contribuir al buen desarrollo asegurando asi el derecho de
nifos, ninas y adolescentes de nuestro pais a vivir y educarse en un entorno sano libre de drogas y del
consumo de alcohol.

La comunidad del Colegio Monsenor Manuel Larrain de Talca, encabezada por la Direccion del
establecimiento asume un rol activo en la prevencion y abordaje de situaciones de estudiantes
presenten sefiales de consumo o posibles casos de trafico de drogas. Para ello se declaran una serie de
acciones ordenadas en los siguientes protocolos:

o Consideraciones generales:

- Todos los integrantes de la comunidad educativa del colegio Monsefior Manuel Larrain Talca,
esta frente a la obligatoriedad de denunciar situaciones de riesgo o de consumo de drogas
dentro o fuera del establecimiento, en un plazo no mayor a 24 horas siguientes desde que tomo
conocimiento del hecho, a la autoridad pertinente que es Inspectoria General.

- Inspectoria General activara el protocolo pertinente segin la connotacion del hecho
denunciado.

- Inspectoria General informard de la denuncia a la direccion del colegio y en conjunto se
informara al encargado de Convivencia Escolar.

- Elencargado de Convivencia Escolar realizara la denuncia a las autoridades judiciales, velando
siempre por el bien superior de nifios, nifias y adolescentes.

- Toda denuncia debe quedar constancia por escrito de los hechos que se denuncian.

- Las denuncias por consumo, porte o venta de drogas y/o alcohol, dentro o fuera del
establecimiento, involucrando un miembro de la comunidad educativa, debera quedar en total
reserva el nombre de quien denuncia y del denunciado, informacién que solo manejaran
Direccion, inspectoria General y encargado de Convivencia escolar, ademas de las autoridades
judiciales correspondiente en el caso de denuncia por porte y venta de sustancias, dando asi
garantias de denuncia segura.

b) Protocolo frente a situaciones de sospecha de consumo de drogas y alcohol al
interior del establecimiento

e Denuncia de sospecha de consumo de alcohol y/o drogas:
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La deteccion y abordaje de estos casos puede ser a través de solicitud de ayuda del propio
estudiante por medio de la develacion en entrevista con el profesor jefe o con psicélogo del
equipo de convivencia escolar.

Pesquisa en entrevista solicitada por el profesor jefe a estudiante que presenta problemas de
desempefio y comportamiento escolar.

Develamiento de los padres en entrevista con profesor jefe, orientadora o encargado
Convivencia Escolar.

Develamiento de parte de algin estudiante en el marco de alguna actividad de prevencion
SENDA.

e Acciones a Realizar:

Luego del develamiento y la toma del registro, todo miembro que reciba esta informacion se
contactara con la dupla Psicosocial, quienes tomaran el caso.

Dupla Psicosocial entrevista al estudiante, concluira si el caso amerita o no realizar denuncia a
las entidades judiciales pertinentes o se abordard el caso como consumo problematico,
identificando los habitos y tipo de consumo, asi como los alcances y consecuencias que ha
tenido.

Dupla Psicosocial cita apoderado/ a para informar de la situacién de consumo que atraviesa su
pupilo/ y de las acciones a realizar para ayudar a salir de la problematica que lo aqueja
Posteriormente, la dupla sicosocial en conjunto con el encargado de convivencia escolar
elabora un perfil del caso, considerando los siguientes datos: Nivel de consumo, los problemas
anexos y los factores protectores que cuenta el estudiante.

Una vez realizado el analisis de la informacion, emitira informe a la Direccion del colegio.

La Direccién del Colegio en entrevista con la familia solicitara consulta y tratamiento en un
centro de salud especializado, o hara la derivacién directa a SENDA PREVIENE, con el objetivo
de abordar tratamiento efectivo de acuerdo al tipo de consumo, considerando acciones y
compromiso a nivel individual y de colegio.

e Seguimiento:

La dupla Psicosocial sera la encargada de monitorear las acciones o planes de intervencion
hacia el estudiante, de manera que el establecimiento mantenga una coordinacion permanente
con redes externas.

c) Protocolo frente a situaciones de consumo de drogas y alcohol al interior del
establecimiento.

Elintegrante de la comunidad escolar que sorprenda a un estudiante en consumo y/o porte de
bebidas alcohdlicas, cigarrillos o drogas, al interior de las dependencias del colegio o
encontrarse los estudiantes en estado de ebriedad o con halito alcohélico, debera informar
inmediatamente a Inspectoria General.

Inspectoria General, solicitara inmediatamente el apoyo de la dupla Psicosocial y en conjunto
entrevistaran a él o los involucrados en el consumo.

El integrante de la comunidad escolar que sorprendié a los estudiantes, debera completar por
escrito relato de los hechos y entregarlo a Inspectoria General.
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Los estudiantes involucrados en esta transgresion a la norma, deberan realizar por escrito
Relato de los hechos y entregarlo en convivencia escolar.

El o los estudiantes involucrados, permaneceran todo el tiempo en dependencias de
Convivencia Escolar, hasta que llegue su apoderado/a a tomar conocimiento de la situacion.
Esta accion permite resguardar a los estudiantes y no exponerlos al escarnio publico.

Una vez confirmado los hechos y evidencias de haber consumido alcohol y/o drogas al interior
del establecimiento, Inspectoria General activara el protocolo.

Encargado de Convivencia Escolar informara y explicara al estudiante inicio del proceso
sancionatorio debido a la transgresion al Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE),
para aplicar asi las sanciones disciplinarias y/o acciones de acompafiamiento pedagogico que
corresponda.

Inspectoria General, una vez confirmado los hechos, se comunicara con el apoderado/a
solicitando la presencia en el establecimiento en forma inmediata. Si el apoderado/ a se
encuentra imposibilitado de asistir debera hacerlo el apoderado/a suplente, de no asistir alglin
adulto responsable designado por el titular para ello, se informara al tribunal de familia por estar
frente a una vulneracion de derecho por incompetencia parental.

Inspectoria General informa y explica a la madre, padre u/o apoderado/a del inicio del proceso
sancionatorio, el cual se encuentra detallado en la agenda escolar y es de manejo publico.
Apoderado/toma conocimiento y firma aceptacion de 5 dias de suspension, tiempo que durara
investigacién y aclaracion de los hechos.

Apoderado/a y su pupilo, al sesto deberan presentarse con la dupla Psicosocial quien dara a
conocer medidas disciplinarias y de acompanamiento pedagégico.

Estudiante y apoderado firman documento de aceptacién de la medida disciplinariacomo es la
condicionalidad de matricula. El apoderado y estudiante tendran 5 dias habiles para presentar
apelacion a las medidas disciplinarias y de acompafamiento pedagdgico, ademas de las
evidencias que demuestran que su pupilo no transgredié la normativa.

Dentro de las medidas de acompafnamiento pedagogico, se encuentran:

Asignacién de un tutor, quien monitoreara el cumplimiento y proceso del estudiante. Derivacion
a atencidn a la psicologa del establecimiento para evaluar nivel de consumo.

Derivacién a organismo de apoyo y rehabilitacién en el consumo de alcohol y drogas. Sistemas
Publicos (HRT, Consultorio Carlos Trupp, Senda-Previene) Sistemas Privados (Nova vida, CEAD)
Apoderado/a entregara documento que dé cuenta del ingreso del estudiante a un centro de
rehabilitacién, en un plazo no mayor a 7 dias. 161 tiempo de Trabajo en biblioteca, que no
excedera de 7 dias.

Charla a estudiantes del primer ciclo, donde se tratara, los riesgos del consumo en la juventud
de hoy, Supervisa Psicéloga/o del nivel del estudiante afectado. Charla o taller al curso donde
pertenece el estudiante involucrado, con el objetivo de abordar la problematica de consumo de
alcohol, y/o drogas.

Registro de lo ocurrido en su hoja de vida.
Toda accién debe quedar consignada en el libro de clases, ficha de entrevista de Convivencia
Escolar, Inspectoria Generaly ficha de protocolo.

En caso de que sea consumo y/o porte de drogas ilicitas, de acuerdo al articulo N°50 de la ley 20.000,
se debe hacer la denuncia a Policia de Investigaciones o Carabineros de Chile por parte de Direccion del
colegio, en un plazo maximo de 24 horas.
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En caso de drogas licitas o recetadas por algun profesional del darea médica, se debe exigir al
apoderado/a copia de algun documento que lo acredite, dos veces al afno, una por semestre, haciendo
referencia a la posologia y patologia atendida. Lo anterior, debe ser efectuado por el profesor jefe del
estudiante, o en rigor con inspectoria.

En cualquier caso, se cautelara en todo momento por la identidad de los participantes, para evitar
cualquier tipo de juicio por parte de alguin integrante de la comunidad educativa.

d) Protocolo frente a situaciones de consumo de alcohol y/o drogas fuera del
establecimiento

Si el Consumo en el marco de una actividad formativa, ya sea esta deportiva, pastoral, artistica,
salida pedagégica, centro de estudiantes u otra, se debera:

- Comunicar de forma inmediata respecto a la situacion a Inspectoria General y/o Encargada
Convivencia Escolar, quienes pondran en conocimiento a la Direccién del Establecimiento.

- Solicitar relato por escrito de lo sucedido, de parte del adulto a cargo y del estudiante sorprendido
en la transgresion de la norma. Estos relatos deberan ser entregados en Inspectoria General

- Inspectoria General y/o Encargada Convivencia Escolar, una vez confirmado los hechos, se
comunicara con el apoderado/a solicitando la presencia en el establecimiento en forma inmediata.
Si el apoderado/ a se encuentraimposibilitado de asistir debera hacerlo el apoderado/a suplente, de
no asistir algun adulto responsable designado por el titular para ello, se informara al tribunal de
familia por estar frente a una vulneracion de derecho por incompetencia parental.

- Elapoderado/a debera retirar al estudiante involucrado.

- Elolos estudiantes sorprendidos, permaneceran en dependencias de Convivencia escolar hasta su
retiro por parte de madre, padre u/o apoderado/a. Asi se protege la identidad de los estudiantes

- En caso de que sea consumo y/o porte de drogas ilicitas, de acuerdo al articulo N°50 de la ley
20.000, se debe hacer la denuncia a Policia de Investigaciones o Carabineros de Chile por parte del
director del colegio, en un plazo méaximo de 24 horas.

- El o los estudiantes, deberan presentarse el dia habil siguiente a la transgresién a la norma en
inspectoria General, para ser informado del inicio del proceso sancionatorio.

El estudiante se sometera al mismo paso a paso del protocolo como si fuese sorprendido
consumiendo al interior del establecimiento, pues es una actividad pedagdgica del colegio.

- La dupla Psicosocial solicitara a madre, padre o apoderado, que en un plazo de 7 dias presente
certificado de atencién de ingreso a institucidon que aborda el problema de consumo de alcohol y
drogas.

- Derivacion a organismo de apoyo y rehabilitaciéon en el consumo de alcohol y drogas. Sistemas

Publicos (HRT, Consultorio Carlos Trupp, Senda-Previene) Sistemas Privados (Nova vida, CEAD).

Si el estudiante se presenta al colegio bajo la evidente influencia de alcohol o evidencia de
haber consumido sustancias psicotrépicas, se debera:

- Retener al estudiante en dependencias de convivencia escolar a cargo del Psicélogo/a del nivel.

- Inspectoria General se comunicara via telefénica con el apoderado, para informar lo sucedido y
solicitar la presencia inmediata para el retiro de su pupilo/a. Ambos quedaran citados al dia siguiente
para el andlisis de la situacién, y determinar los procedimientos de ayuda.

- Elestudiante, al dia siguiente debera realizar relato por escrito de lo sucedido.
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El apoderado/ay el estudiante, sera atendidos por la dupla Psicosocial, quienes informaran el inicio
del proceso sancionatorio por haber transgredido el Reglamento Interno de convivencia Escolar, al

haber presentado en evidente estado de consumo de alcohol y/o drogas. En la entrevista se informa

de 3 dias de suspension de clases.
La dupla Psicosocial solicitara documento que evidencien ingreso a institucién de rehabilitacion,
apoderado/ tiene un plazo de 7 dias para presentarlo. Transcurrido el plazo y la no presentacion de

la documentacidn solicitada, facultara a la dupla Psicosocial para realizar denuncia al tribunal de

familia por vulneracién de derecho al estar frente a incompetencia paternal.

Se realizara derivacién a consulta y tratamiento, en un centro de salud especializado, o hara la

derivacién directa a SENDA PREVIENE u otras redes de apoyo externo como:

- Derivacion a organismo de apoyo y rehabilitacion en el consumo de alcohol y drogas.
- Sistemas Publicos (HRT, Consultorio Carlos Trupp, Senda-Previene)
- Sistemas Privados (Nova vida, CEAD).

e) Protocolo a seguir en caso de detectar situaciones de micro trafico dentro

del establecimiento.

En caso de trafico o microtrafico dentro del establecimiento, se debera informar a Inspectoria
General en un plazo no mayor a 24 horas.

Inspectoria General, solicitara por escrito relato del denunciante y los antecedentes en que se
basa la denuncia.

Inspectoria General en conjunto con encargada de Convivencia Escolar, pondran en
conocimiento a la direccién del colegio de los antecedentes denunciados.

Encargado/a de Convivencia Escolar realizara la denuncia, de acuerdo a lo indicado en la ley
20.000 articulo 13, denuncia directa a Fiscalia, adjuntando los antecedentes en que se funda la
denuncia.

Con el objeto de garantizar un racional y justo procedimiento, el encargado de convivencia citara
a los involucrados en los hechos, escuchara sus versiones de los hechos, recabara los
antecedentes en que se funde la denuncia (testimonios, videos etc.) y elaborara informe sobre
la efectividad de los acontecimientos

El(los) estudiantes involucrados deberan ser trasladado/s a la oficina de Inspectoria General y/o
Encargada Convivencia Escolar, acompanado por un testigo (otro docente o inspector de patio).
Lo anterior, se desarrollara con el objetivo de preservar la informacidn y confidencialidad de la
situacién e identidad del estudiante. En esta entrevista individual, realizada por la dupla
psicosocial se informara a los estudiantes de los antecedentes por los cuales se pretende
sancionary se le solicita un relato por escrito de la informacién que posee.

Eldirector, junto a la Encargada de Convivencia Escolar, citaran a entrevista en un plazo maximo
de 24 horas al adulto responsable de/los estudiantes/s, con la finalidad de informales sobre la
situacidn y las acciones a seguir de acuerdo a lo sefnalado en la ley. La entrevista debe quedar
registrada en un libro de actas, libro de clases y ficha de entrevista interna.

Una vez que Direccion haya realizado la denuncia a las entidades competentes, el equipo de
Convivencia Escolar en conjunto con inspectoria decidird las respectivas acciones
disciplinarias y/o de acompanamiento establecidos en el Reglamento Interno de Convivencia
Escolar.

El o los estudiantes involucrados se les asignara un tutor, quien los acompafara mientras dure
el proceso judicial y salga la resolucion.
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e El tutor mantendra informado a encargado de convivencia escolar, inspectoria general y
direccion del establecimiento, de los avances, calificaciones y comportamiento de los
estudiantes involucrados en la denuncia.

e Una vez que se haya presentado la denuncia a las autoridades competentes, la Direccién del
establecimiento designara al encargado de convivencia escolar, quien debera seguir el curso del
proceso judicial. informara al Equipo de Gestion los estados de avance de la causa 'y coordinara
el cumplimiento de todas las diligencias y medidas que la autoridad requiera del
establecimiento educacional.

e Elprofesor jefe sera informado una vez que la denuncia sea realizada.

f) Protocolo a seguir en caso de detectar situaciones de micro trafico
fuera del establecimiento.

e Comunicar de forma inmediata respecto a la situacién a Inspectoria General y/o Encargada
Convivencia Escolar, quienes pondran en conocimiento a Direccion.

e LaDireccién del establecimiento facultara al encargado de convivencia Escolar para realizar la
respectiva denuncia en Fiscalia.

e La direccién del colegio, citaran a entrevista en un plazo maximo de 24 horas al adulto
responsable de/los estudiantes, con la finalidad de informales la situacion y las acciones a
seguir de acuerdo a lo sefialado en la ley. La entrevista debe quedar registrada en un libro de
actas, libro de clases y ficha de entrevista interna.

e Una vez que Direccion haya realizado la denuncia a las entidades competentes, el equipo de
Convivencia Escolar decidira las respectivas acciones de acompafamiento establecidas en el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

e En caso de trafico de drogas, no se indagaran tales hechos, que seran de conocimiento e
investigacion exclusivo de Fiscalia.

Nota: Si el hecho ocurre fuera del establecimiento educacional, los/as profesores/as deberan informar
de inmediato a las autoridades ya mencionadas con anterioridad (Coordinadora de Convivencia
Escolar /Orientadora, Inspector General y Direccidn), activando asi el protocolo y dando aviso de forma
inmediata a las autoridades competentes: PDI o Carabineros de Chile.

Nombre de la institucion- Redes de Apoyo
1. Carlos Trupp (S. Publico)
Hospital Regional de Talca (S. Publico)
SENDA (S. Publico)
Nova- Vida (S. Privado)
CEAD (S. Privado)

olhlwin

7. Protocolo cambio de curso

a. Objetivo
El presente protocolo tiene por finalidad regular el procedimiento de solicitud y evaluacién de cambio de
curso de estudiantes, resguardando el bienestar integral el debido proceso, la convivencia escolar y el
adecuado desarrollo pedagogico y socioemocional.
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Toda solicitud sera analizada considerando el interés superior del nifio, nifia y adolescente.

b. Solicitud
El apoderado debera solicitar formalmente el cambio de curso mediante entrevista con el profesor(a)
jefe, exponiendo los motivos de la solicitud y presentando antecedentes o informes profesionales
cuando corresponda.

Posteriormente, el profesor(a) jefe derivara los antecedentes al area correspondiente:
- Convivencia Escolar
- Inspectoria General
- UTP
- PIE
Medio de verificacion: Registro de entrevista e informes correspondientes.

c. Evaluacion de antecedentes
El coordinador(a) del area recopilard antecedentes pedagdgicos, conductuales, socioemocionales y
técnicos necesarios para evaluar la solicitud.
Medio de verificacion: Registro de antecedentes e informes internos.

d. Entrevista de evaluacion
El coordinador(a) del area, se entrevistara con el estudiante para analizar la situacién, informar posibles
implicancias y evaluar alternativas de apoyo.
En caso de mantenerse la solicitud, los antecedentes seran derivados a Direccion.
Medio de verificacion: Acta o pauta de entrevista.

e. Resoluciéon
Direccidn, junto a los profesionales correspondientes, evaluara la solicitud considerando:
- Disponibilidad de cupos.
- Bienestar integral del estudiante.
- Impacto pedagégico y socioemocional.
La resolucion sera informada al apoderado en un plazo maximo de 7 dias habiles.
Medio de verificacion: Acta de resolucion.

f. ACOMPANAMIENTO

En caso de aprobarse el cambio de curso, el establecimiento realizara acompanamiento y seguimiento
al estudiante para favorecer su adaptacion.

Si no fuese posible realizar el cambio, se implementaran medidas de apoyo acordes a la necesidad
presentada.

Medio de verificacion: Plan de acompafamiento o plan de trabajo.

8. Protocolo de prohibiciony regulacion del uso de dispositivos méviles en
el colegio

a. Marco normativo y fundamentacion
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El presente titulo regula la prohibicién y el uso de dispositivos méviles en el Colegio Monsefor Manuel
Larrain, en conformidad con lo dispuesto en la Ley N.° 21.801.

Su aplicacion se fundamenta en el Proyecto Educativo Institucional del establecimiento, el cual
promueve una educacidn integral de excelencia, basada en principios y valores cristianos, orientada al
desarrollo pleno de los estudiantes en sus dimensiones socioafectiva, cognitiva y valdrica.

La presente normativa busca resguardar un ambiente propicio para el aprendizaje, la convivencia escolar
y el desarrollo integral de todos los miembros de la comunidad educativa.

b. Definicion de dispositivos méviles

Para efectos del presente protocolo, se entendera por dispositivos moviles electrénicos de
comunicacién personal aquellos medios tecnoldgicos que permiten efectuar telecomunicaciones,
acceder a internet, mantener interaccion digital y consultar contenidos o plataformas digitales.
Se consideran dentro de esta definicion:

- Teléfonos celulares.

- Tablets.

- Smartwatch o relojes inteligentes.

- Consolas portatiles.

- Computadores portatiles de uso personal.

- Oftros dispositivos electrdnicos con conexién.

La presente enumeracién es meramente ejemplar y comprendera toda nueva tecnologia o dispositivo
electrénico que permita comunicacion, interaccion digital, registro audiovisual o acceso a internet.

c. Prohibicién general del porte de dispositivos moviles
El establecimiento establece como norma general la prohibiciéon de portar dispositivos méviles y
electrénicos personales durante la jornada escolar, con el propdsito de resguardar el adecuado
desarrollo del proceso educativo, la convivencia escolar, la atencidn en clases y el bienestar integral de
los estudiantes.
En consecuencia, los estudiantes no deberan ingresar ni mantener consigo dispositivos méviles dentro
del establecimiento educacional, salvo en aquellos casos excepcionales expresamente autorizados
conforme al presente protocolo.
La presente prohibicién comprende todos los dispositivos sefialados anteriormente y cualquier otro
aparato electrénico que permita comunicacién, acceso a internet, grabacion, reproduccion multimedia
o interaccion digital.

El incumplimiento de esta disposicidon dara lugar a la aplicacién de las medidas formativas y
disciplinarias contempladas en el presente protocolo y en el Reglamento Interno del establecimiento.

d. Excepciones
El uso de dispositivos méviles sera excepcional y deberd encontrarse debidamente autorizado por la
Direccidn del establecimiento.
Se permitira su utilizacién Unicamente en los siguientes casos:
e Cuando el estudiante presente necesidades educativas y el uso del dispositivo mévil constituya
un apoyo pedagdgico, un ajuste razonable o una medida necesaria para favorecer su acceso,
participacién y aprendizaje, debidamente acreditado mediante informe emitido por profesional
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competente y validado por el equipo técnico-pedagdgico y/o Programa de Integracién Escolar,
segun corresponda.

e Cuando el estudiante presente una enfermedad o condiciéon de salud diagnosticada que
requiera monitoreo periédico mediante dispositivos mdviles, acreditado mediante certificado
médico.

e Ensituaciones de emergencia, desastre o catastrofe.

e Encasos temporales por razones de seguridad personal o familiar del estudiante, debidamente
fundadas.

e Cuando el uso del dispositivo mévil sea requerido para una actividad pedagogica o curricular
planificada por el docente y autorizada por la Direccién del establecimiento.

e. Procedimiento para solicitar excepciones

e Solicitar entrevista formal con el Profesor Jefe.

e Presentar antecedentes y documentacion de respaldo correspondiente, completando el
formato institucional de solicitud.

e Lasolicitud sera evaluada por la Direccion del establecimiento, quien resolvera fundadamente
su autorizacion o rechazo.

e Laautorizacion tendra caracter temporal, especifico y excepcional.

e Las autorizaciones podran ser renovadas previa revision de los antecedentes que les dieron
origen.

e Las autorizaciones seran registradas para efectos de seguimiento institucional.

f. Comunicacion de estudiantes con apoderados en situaciones de urgencia
Ante situaciones excepcionales tales como problemas de salud, necesidades relacionadas con
alimentacion u otras circunstancias de urgencia que requieran comunicacion con el apoderado, el
establecimiento dispondra de sus canales oficiales para gestionar dicho contacto del estudiante con su
apoderado, debiendo dirigirse el estudiante a secretaria del colegio.

g. Regulacion en salidas pedagogicas
Durante salidas pedagégicas, actividades pastorales, actos oficiales o representaciones institucionales,
los estudiantes no tendran autorizacién para portar estos dispositivos, salvo autorizaciones
excepcionales otorgadas por el docente responsable de la actividad o por la Direccién del
establecimiento.
El docente a cargo de la actividad podra autorizar su uso exclusivamente para:

e Fines pedagégicos.

e Actividades académicas.

e Registro autorizado de experiencias educativas o actos escolares.
El incumplimiento sera abordado conforme al Reglamento Interno y a los protocolos de convivencia
escolar.

g. Procedimiento de retiro y resguardo de dispositivos
Cuando se observe a un estudiante utilizando un dispositivo movil, se aplicara el siguiente
procedimiento:
e Elfuncionario que observe esta situacion, solicitara al estudiante acompanarlo a inspectoria.
e Eninspectoria se le solicitara al estudiante apagar y entregar el dispositivo.
Nota: En ausencia de algun inspector, podra realizar el procedimiento algun funcionario de convivencia
escolar o UTP.
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Se registrara en un sobre la siguiente informacion:
- Nombre del estudiante.

- Curso.

- Fecha.

- Tipo de dispositivo.

Se guardara el dispositivo con los datos de la ficha anterior en el sobre y/o contendor si es un
dispositivo de mayor tamafio.

El resguardo quedara bajo custodia de Inspectoria General o del funcionario designado por
Direccién.

Elretiro y la devolucidn del dispositivo quedaran registrados en el Libro de Registro de Retiro y
Custodia de Dispositivos Mdviles.

Medidas formativas y disciplinarias

En la primera instancia de retiro de dispositivo moévil: Cuando un estudiante sea
descubierto utilizando un dispositivo mdvil en contravencién a las disposiciones establecidas
en el presente protocolo, el funcionario que constate la situacion procedera a solicitar y retirar
temporalmente el dispositivo, el cual sera entregado a Inspectoria para su resguardo hasta el
término de la jornada escolar.

En ese momento, se recordara al estudiante la normativa vigente del establecimiento respecto
de la prohibiciony regulacién del uso de dispositivos méviles alinterior del colegio, informandole
que la reiteracion de esta conducta constituira un incumplimiento de las normas institucionales
y podra dar lugar a la aplicacion de las medidas formativas y disciplinarias contempladas en el
Reglamento Interno y en el presente protocolo.

El retiro del dispositivo tendra un caracter exclusivamente preventivo, formativo y proporcional
al incumplimiento observado. En ningun caso facultara a los funcionarios del establecimiento
para acceder, revisar, manipular o inspeccionar el contenido del dispositivo movil,
resguardandose en todo momento la privacidad y los datos personales del estudiante.

Posteriormente, Inspectoria realizara una entrevista o didlogo formativo con el estudiante,
orientado a promover la reflexién sobre la importancia del cumplimiento de las normas
institucionales, el uso responsable de las tecnologias digitales y el impacto que el uso no
autorizado de dispositivos moéviles puede generar en los procesos de aprendizaje, la convivencia
escolary la participacién en las actividades educativas.

Como parte de esta intervencion, el estudiante suscribird un compromiso formativo mediante el
cual se comprometera a respetar las disposiciones contenidas en el presente protocolo y a
promover un uso responsable de las tecnologias digitales. De esta actuacion se dejara
constancia en la hoja de vida del estudiante, registrando tanto el incumplimiento observado
como los acuerdos y compromisos adoptados durante la instancia formativa.

El dispositivo movil sera devuelto directamente al estudiante al término de la jornada escolar,
dejando constancia de su entrega conforme a los procedimientos internos del establecimiento.
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En la segunda instancia de retiro del dispositivo moévil: Cuando un estudiante reincida
en el uso de un dispositivo mévil en contravencién a las disposiciones establecidas en el
presente protocolo, habiendo participado previamente en la instancia de didlogo y compromiso
formativo, el funcionario que constate la situacién procedera a solicitar y retirar temporalmente
el dispositivo, el cual sera entregado a Inspectoria para su resguardo.

El retiro del dispositivo tendra un caracter preventivo, formativo y proporcional a la conducta
observada. En ningun caso facultara a los funcionarios del establecimiento para acceder, revisar,
manipular o inspeccionar el contenido del dispositivo mévil, resguardandose en todo momento
la privacidad y los datos personales del estudiante.

Inspectoria se comunicara con el apoderado titular mediante llamada telefénica y/o correo
electrénico, con el objeto de informar la situacién ocurrida y citarlo para el retiro del dispositivo
al término de la jornada escolar.

La devolucién del dispositivo mdvil se realizarda exclusivamente al apoderado titular.
Excepcionalmente, podra ser entregado al apoderado suplente o a otro adulto previamente
autorizado por el apoderado titular mediante correo electrénico a inspectoria.

De estareincidencia se dejara constancia en la hoja de vida del estudiante, registrandose como
falta leve de acuerdo con lo establecido en el Reglamento Interno y las normas de convivencia
escolar.

Como medida de acompanamiento, el estudiante y su apoderado deberan asistir a una
entrevista con el Inspector(a) de Ciclo, de acuerdo con la citacidn emitida por el
establecimiento, con el propdsito de analizar la situacidn ocurrida, revisar los compromisos
previamente adquiridos y fortalecer la corresponsabilidad entre la familia y el establecimiento
en el cumplimiento de la normativa institucional.

Asimismo, durante esta instancia se determinara una medida formativa orientada a promover la
reflexion del estudiante respecto de la conducta observada y la importancia del cumplimiento
de las normas relacionadas con el uso de dispositivos méviles. Dicha medida sera definida por
Inspectoria y el equipo de Convivencia Escolar, considerando la edad del estudiante, la
naturaleza de la falta y los principios formativos establecidos en el Reglamento Interno.

En la tercera instancia de retiro del dispositivo mavil: Si el estudiante por tercera vez
incurre en la falta, se realizara el procedimiento detallado como resguardo del dispositivo.
Respecto a la situacion particular, el inspector se comunicara con el apoderado de forma
telefénica o mediante correo electronico para informar lo ocurrido y citar al apoderado al final
de la jornada para realizar devolucién del dispositivo mévil. Este podra ser entregado al
apoderado titular o apoderado suplente.

Esta tercera reincidencia sera considerada falta grave, conducente a una medida disciplinaria,
segun el protocolo correspondiente, en este caso suspensién del estudiante.

Cuando un estudiante incurra por tercera vez en el uso de un dispositivo mdvil en contravencién
a las disposiciones establecidas en el presente protocolo, el funcionario que constate la
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situacién procedera a solicitar y retirar temporalmente el dispositivo, el cual sera entregado a
Inspectoria para su resguardo.

Inspectoria informara de inmediato al apoderado titular mediante llamada telefénica y/o correo
electronico, con el objeto de notificar la situacidn y citarlo para el retiro del dispositivo al término
de la jornada escolar.

La devolucién del dispositivo mévil se realizara exclusivamente al apoderado titular o apoderado
suplente previamente registrado o autorizado, dejando constancia de la entrega conforme a los
procedimientos internos del establecimiento.

Esta tercera reincidencia sera considerada una falta grave, de acuerdo con lo establecido en el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar, y dard lugar a la aplicacién de medidas
disciplinarias proporcionales, las que podran incluir la suspension del estudiante, conforme al
debido proceso y a la normativa institucional vigente.

El establecimiento dejara registro de la situacion en la hoja de vida del estudiante, incluyendo
las acciones formativas y disciplinarias aplicadas.

En la cuarta instancia de retiro del dispositivo movil:

Cuando un estudiante incurra por cuarta vez en el uso de un dispositivo mévil en contravencién
a las disposiciones establecidas en el presente protocolo, el funcionario que constate la
situacién procedera a solicitar y retirar temporalmente el dispositivo, el cual sera entregado a
Inspectoria para su resguardo.

Inspectoria informara al apoderado titular mediante llamado telefénico y/o correo electrénico,
citdndolo para el retiro del dispositivo moévil y la firma de la notificacion correspondiente a la
medida formativa y disciplinaria que se adopte.

Esta conducta sera considerada una falta gravisima, de acuerdo con lo establecido en el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar, y dara lugar a la aplicacién de las medidas
disciplinarias correspondientes, conforme al debido proceso y a la normativa institucional
vigente.

En caso de reincidencias posteriores, se aplicara el mismo procedimiento de retiro y resguardo
del dispositivo, manteniéndose la calificacidén de falta gravisima en cada oportunidad. Estas
situaciones podran implicar la aplicaciéon de medidas disciplinarias progresivas, incluyendo la
condicionalidad de matricula, segun lo establecido en el Reglamento Interno y en los protocolos
de convivencia escolar.

El establecimiento dejard registro de cada situacién en la hoja de vida del estudiante,
consignando tanto las medidas formativas como disciplinarias adoptadas.

Devolucion del dispositivo

En una primera situacion: ELl dispositivo sera devuelto al finalizar la jornada escolar al
estudiante, recordando el didlogo formativo realizado anteriormente y los compromisos
adquiridos.
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De la segunda situacion: El dispositivo sera devuelto al finalizar la jornada al apoderado titular,
suplente u otro mayor de edad autorizado por el apoderado titular, mediante correo electrénico,
en horario informado por inspectoria general, recordando el dialogo formativo y los
compromisos adquiridos.

Desde la tercera situacion en adelante: En casos reiterados, considerados como faltas graves
o gravisimas, la devolucion se realizara Unicamente al apoderado titular o suplente al finalizar la
jornada, en horario informado por inspectoria general, recordando el didlogo formativo y los
compromisos adquiridos.

IMPORTANTE: El establecimiento adoptara medidas razonables de resguardo y custodia, sin embargo,

elingreso de dispositivos méviles seguira siendo de responsabilidad del estudiante y de su apoderado.

-

Procedimiento ante la negativa a entregar el dispositivo

En caso de que un estudiante se niegue a entregar el dispositivo o lo haga de manera desafiante:

El docente o funcionario no debera entrar en confrontacidn directa con el estudiante, velando
por mantener un clima de respeto en el aula.

Se solicitara la presencia de un inspector para mediar en la situacion, a través del presidente de
curso o delegado de convivencia escolar de los estudiantes, solicitud realizada por adulto a
cargo.

Elinspector/a solicitara nuevamente la entrega del dispositivo.

De persistir la negativa, se dejara constancia del hecho en la hoja de vida del estudiante y se
citara al apoderado de forma inmediata.

La negativa a cumplir la instruccién de un docente, asistente de la educacion o directivo, sera
considerada una falta adicional y se aplicaran las medidas disciplinarias correspondientes,
segun lo establecido en el RICE.

k. Regulacion para asistentes de la educacion, docentes y directivos
Considerando que las obligaciones y eventuales medidas disciplinarias aplicables a

funcionarios se rigen por la normativa laboral y por instrumentos internos especificos (p. €j., Reglamento

Interno de Orden, Higiene y Seguridad, instrucciones de jefatura, estatutos y normativa vigente), el

presente protocolo establece orientaciones de actuacidn y criterios de uso responsable en el contexto

escolar, con enfoque formativo, preventivo y de dialogo, orientado a resguardar el ambiente educativo y

el buen trato.

Principios de actuacion para funcionarios:

Ejemplaridad y coherencia educativa: Los adultos del establecimiento constituyen referentes
para los estudiantes, por lo que procurardn modelar conductas de uso responsable, pertinente
y respetuoso de los dispositivos moviles.

Priorizacion del proceso pedagégico: Durante las instancias de atencion directa a estudiantes
(clases, apoyos en aula, acompafiamientos y otras actividades formativas), se privilegiara la
presencia, la interaccién y la atencién oportuna, evitando distracciones ajenas a la funcion
educativa.

Confidencialidad y proteccion de datos: Se resguardard estrictamente la informacion,
imagenes y antecedentes de estudiantes y funcionarios, en conformidad con la normativa
vigente y con el deber de proteccién de la privacidad de los miembros de la comunidad
educativa.
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e Necesidad y proporcionalidad: El uso de dispositivos mdéviles por parte de los funcionarios se
limitara a lo estrictamente necesario para el cumplimiento de sus funciones, tales como la
utilizacién de plataformas institucionales, la firma de clases, la comunicacién laboral y el
registro fotografico de evidencias pedagdgicas autorizadas, procurando evitar interrupciones o
distracciones que afecten el normal desarrollo de los procesos educativos y de convivencia
escolar.

m. Normas de uso durante la jornada escolar para funcionarios:

En sala de clases y espacios de atencién a estudiantes (clases, talleres, entrevistas, recreos con turno,
atencién apoderados):

e Eldocente y/o asistente de la educacidn puede solicitar apoyo ante situaciones conductuales
y/o desregulaciones emocionales de las y los estudiantes, pudiendo utilizar, para estos casos,
el dispositivo movil.

e Mantener el dispositivo en modo silencio y fuera de uso visible.

e Evitar contestar llamadas o responder mensajes durante la interaccién educativa, salvo
emergencia real o requerimiento institucional.

e Si se requiere responder por necesidad laboral, hacerlo brevemente y, si es posible, fuera del
espacio de aula comun.

e Prohibicién de grabacion, fotografia o difusidn sin autorizacién: Queda estrictamente prohibido
el registro o difusion de imagenes, audios o videos de estudiantes, funcionarios o apoderados
sin autorizacion expresay sin finalidad institucional definida.

e Se prohibe utilizar redes sociales o mensajeria para difundir informacién sensible (casos,
diagndsticos, conflictos, medidas, antecedentes familiares, etc.).

e La comunicacién con apoderados y estudiantes se canaliza por los medios institucionales
definidos (correos institucionales, agenda, celulares de colegio autorizados) evitando el uso de
numeros personales.

Nota: Las fotografias que se puedan tomar en actos, instancias de conmemoraciones, u otra que

direccion determine, estaran a cargo de 1 profesor(a) de 1°, 2° ciclo y ensenanza media,

n. Padres, madres y/o apoderados

Los padres, madres y/o apoderados que asistan al establecimiento procuraran evitar el uso de
dispositivos mdviles en salas de clases, patios y demds espacios en los que se desarrollen actividades
pedagdgicas, formativas o extracurriculares, con el propésito de favorecer un ambiente de atencién y
participacién. Excepcionalmente, su utilizacién podra ser autorizada de manera expresa por el
establecimiento en actividades especificas o cuando las circunstancias asi lo requieran.

Asimismo, deberan colaborar con el cumplimiento del presente protocolo y promover habitos de uso
responsable y bienestar digital fuera de la jornada escolar.

Reforzar en los estudiantes, que, frente a alguna situacion de salud, deben acercarse a enfermeria ya
que desde aqui se tomara contacto con el apoderado para entregar informacidn al respecto.

Frente a cualquier emergencia, las familias podran comunicarse con el establecimiento a través del
numero telefénico institucional y de los canales oficiales de comunicacién.

o. Educacion digital y ciudadania digital
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El establecimiento promovera acciones formativas orientadas al desarrollo de la ciudadania digital, el
uso responsable de las tecnologias, la prevencion del ciberacoso, grooming y otras situaciones de riesgo
asociadas al entorno digital.

Estas acciones podran ser incorporadas en el Plan de Gestion de la Convivencia Escolar y demas
instrumentos institucionales, favoreciendo el bienestar digital y una convivencia respetuosa en entornos
virtuales.

p. Exencion de responsabilidad
El establecimiento no se hara responsable por la pérdida, robo, hurto o dafio de los teléfonos celulares
y otros dispositivos electrénicos que los estudiantes porten en el recinto escolar. Al constituir este hecho
una decisién familiar y existiendo un protocolo que restringe su uso, la responsabilidad de su cuidado
recae exclusivamente en el estudiante y su apoderado

g. Difusidn, consultay aprobacién del consejo escolar

e Elpresente protocolo sera difundido a la comunidad educativa a través de los canales oficiales
del establecimiento.

e Se realizaran instancias de sensibilizacién para estudiantes, docentes y apoderados sobre el
contenido y los alcances de este protocolo.

9. Protocolo de actuacion frente a situaciones de desregulacion
emocional y conductual de estudiantes.

a. Objetivo del protocolo:
El protocolo tiene por objetivo contar con lineamientos para el abordaje de contencién emocional de
que puedan presentar adolescentes y jovenes del Colegio Monsefior Manuel Larrain de Talca.

b. Definiciones conceptuales:

En el marco de este protocolo, se entendera por;

¢ Desregulacion Emocional y Conductual (DEC): “La reacciéon motora y emocional a uno o varios
estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el o la adolescente o joven, por la intensidad de la
misma, no comprende su estado emocional ni logra expresar sus emociones o sensaciones de una
manera adaptativa, presentando dificultades mas alla de lo esperado para su edad o etapa de desarrollo
evolutivo, para autorregularse y volver a un estado de calma y/o, que no desaparecen después de uno o
mas intentos de intervencion docente, utilizados con éxito en otros casos, percibiéndose externamente
por mas de un observador como una situacién de “descontrol” . La desregulacién emocional puede
aparecer en distintos grados y no se considera un diagndstico en si, sino una caracteristica que puede
subyacer a distintas condiciones en la persona, siendo un comportamiento de tipo disruptivo y de menor
control de los impulsos. La regulacién emocional es aquella capacidad que nos permite gestionar
nuestro propio estado emocional de forma adecuada. Supone tomar conciencia de la relacién entre
emocidn, cogniciéon y comportamiento; tener buenas estrategias de enfrentamiento; capacidad para
autogestionar emociones positivas. Es decir, implica entender cdémo nos sentimos, entender por qué nos
sentimos asi, poniendo en marcha herramientas que nos permitan expresary gestionar lo que sentimos
de forma adaptativa y orientada a nuestros objetivos personales.

e Contencion y regulacion emocional: La contencion emocional es la primera y fundamental
estrategia para el abordaje de las situaciones de desajuste emocional y/o conductual independiente de
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su intensidad. En el proceso de regulacidn emocional estan presentes tanto respuesta fisioldgicas y
comportamentales como ambientales, que implican equilibrio, integracién y madurez emocional, de
acuerdo con los objetivos de la personay con el contexto. En este sentido, es relevante y nos indica que,
en el afrontamiento y prevencidn de la desregulacidon emocional y conductual, se debe considerar que
sus factores desencadenantes no solo responden a las caracteristicas o rasgos asociados a una
condicién particular del estudiante, como podrian ser la condicién de Espectro Autista, el Trastorno de
Déficit Atencional con Hiperactividad (TDAH), el Trastorno de Ansiedad, la Depresién u otros, originados
por diferentes causas, sino que los factores estresantes del entorno fisico y social también pueden ser
desencadenantes de una DEC en adolescentes y/o jévenes con mayor vulnerabilidad emocional, -
incluyendo el comportamiento de los adultos. La intervencion en crisis es la estrategia breve e inmediata
que se aplica en el momento de una crisis y su objetivo es apoyar a la persona y a la vez, recupere la
funcionalidad para afrontar el evento a nivel emocional, conductual (social) y racional. La contencién y
regular emocional, consiste en brindar soporte efectivo y desarrollar estrategias de regulacién, buscando
otorgar calma y facilitar la regulacién de adolescentes y jovenes, mediante una comunicacion verbal y
no verbal, basada en el buen trato, y que module la intensidad del desajuste emocional y/o conductual.

c. Situaciones de desregulacion emocional
Este protocolo se activa cuando una persona adulta observa o toma conocimiento de una situacion de
desregulacién emocional.

e Fase de contencion emocional

- El adulto mas cercano, debe invitar al/a la estudiante a algun lugar contenedor (prefiriendo
espacios abiertos y seguros tales como patios). Asegurarse de que otros estudiantes que estén
cercanos/as, se encuentren resguardados/as y tranquilos/as.

- Mientras el adulto contiene al estudiante (verbalmente), pide ayuda a algun otro adulto cercano
para que informe en primera instancia a Psicélogo/a, o en su defecto a Orientador/a o
Encargado/a de Convivencia Escolar. Mientras tanto ayudar al nifio, nifia o adolescente (NNA) a
controlar la respiracién, JAMAS preguntar qué fue lo que sucedié. a. Si se tratara de una
desregulacién que requiera contencidn fisica (para evitar que el NNA se autoagreda o agreda a
otros), ésta debe realizarse con todos los cuidados (uso de mascarilla y/o protector facial).

- Un miembro del Equipo de Formacidén y Convivencia de ciclo, delega los siguientes roles,
dependiendo de disponibilidad, cercania y rol en el colegio:

- Quién se quedara con el/la estudiante hasta que logre regularse

- Quién avisara a Profesor/a jefe y al profesor que esté a cargo del estudiante en ese
momento. c. Quién se contactara con la familia, mediante contacto telefénico, para que
acuda al retiro inmediato

o Fase de investigacion o recopilacion de antecedentes

- Psicélogo/a, Orientador/a o Encargado/a de Convivencia debe realizar entrevista con el
apoderado (cuando acuda al retiro del estudiante o la brevedad posible), y en conjunto con la
familia, se evaluaran posibles causas de lo ocurrido, definiendo un plan estratégico de
acompafamiento.

- Enel Caso de la Reiteracion de una Desregulacion Emocional. Se entendera una reiteracion de
una desregulacion emocional como una situacién que se repite durante un periodo a corto plazo
(en mas de una ocasion durante una semana) La reiteracién de estas conductas, debera ser
derivada a Convivencia Escolar, por parte del Profesor Jefe.

- Elprocedimiento a seguir es:
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Psicélogo/a, Orientadora o Encargado/a de Convivencia y/o debe realizar entrevista con el
apoderado, solicitando evaluacion externa por profesional del adrea de la salud mental
(psicologo, neurdlogo y/o psiquiatra).

e En el Caso de que el estudiante presente una Desregulacion Emocional, que esté
con tratamiento con especialista externo.

- Si el estudiante que presenta la desregulacién emocional ya se encuentra con tratamiento y
apoyo de un especialista externo, se deben seguir los pasos descritos anteriormente, ajustando
el procedimiento a las indicaciones de especialista correspondiente.

- Se solicitara a la familia los datos del especialista externo para coordinar nuevas acciones de
ser necesario.

- Silasituacidn es reiterada en el corto plazo, Convivencia escolar podra evaluar otras acciones,
medidas pedagdgicas o disciplinarias contenidas en el Reglamento Interno de Convivencia
Escolar

- El colegio no podra hacerse cargo de aquellos casos en los que los padres no asuman o
abandonen los tratamientos necesarios condicionando o alejando al estudiante de la
institucién. Entendiendo que son los padres, madres, adultos protectores y/o apoderados, los
primeros encargados de proteger a los nifos, nifias y adolescentes. Si la familia demuestra ser
protectora y manifiesta disposicién para mantener tratamientos externos, el establecimiento
educacional le corresponde acompanar, orientar y apoyar.

10. Protocolo de respuesta y atencion a situaciones de Desregulacion
Emocional y Conductual (DEC) con nifos, nihas y estudiantes en el
espectro autista

a. Conceptualizacion:

e Definicion Trastorno del Espectro Autista
Se entendera por personas con trastorno del espectro autista a aquellas que presentan una diferencia
o diversidad en el neurodesarrollo tipico, que se manifiesta en dificultades significativas en la iniciacion,
reciprocidad y mantencién de la interacciéon y comunicacién social al interactuar con los diferentes
entornos, asi como también en conductas o intereses restrictivos o repetitivos. El espectro de dificultad
significativa en estas areas es amplio y varia en cada persona. El trastorno del espectro autista
corresponde a una condicién del neurodesarrollo, por lo que debera contar con un diagndstico. Estas
caracteristicas constituyen algin grado de discapacidad cuando generan un impacto funcional
significativo en la persona a nivel familiar, social, educativo, ocupacional o de otras areas y que, al
interactuar con diversas barreras presentes en el entorno, impida o restrinja su participacion plena y
efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las demas, lo que debera ser calificado y
certificado conforme a lo dispuesto en la ley N° 20.422, que establece normas sobre igualdad de
oportunidades e inclusiéon social de personas con discapacidad.

b. Diagndstico

e Diagndsticos estudiante con trastorno del espectro autista. Para efectos de estar
preparados para una eventual situacion de desregulacién emocional y conductual, el
colegio mantendra un listado reservado de los estudiantes con condicién del trastorno
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del espectro autista. Para ello se consideraran como tales, los estudiantes que cuenten
con alguno de los siguientes diagnodsticos:

- Conlacalificaciony certificacion emitida por las Comisiones de Medicina Preventiva e Invalidez
(COMPIN).

- Evaluacién diagndstica realizada conforme a lo dispuesto en los articulos 81y 82, y en los titulos
l'y Il del Decreto N° 170, de 2009 del Ministerio de Educacién.

- Diagndstico médico externo realizado por un profesional iddneo y competente, proveniente del
sistema de salud publico o del sistema de salud privado.

c. Prevencion
La prevencién de desregulaciones emocionales o conductuales en estudiantes con trastorno del
espectro autista (TEA) implica planificar estrategias que fomenten la estabilidad emocional, la
comunicacion efectiva y un ambiente estructurado, por lo que es primordial tener en consideracion las
siguientes acciones como eje preventivo, las cuales deben ser trabajadas en conjunto con la familia y
los profesionales externos que brinden apoyo al estudiante, mediante la elaboracién del Plan de
Acompanamiento Emocional y Conductual (PAEC).

- Reconocer sefiales previas y actuar de acuerdo con ellas.

- Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la desregulacion
emocionaly conductual.

- Redirigir momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atencién. d-. Facilitarles la
comunicacién, ayudando a que se exprese de una manera diferente a la desregulacién
emocionaly conductual.

- Otorgarle, cuando sea pertinente, a algunos estudiantes para los cuales existe informacién
previa de riesgo de desregulacién emocional y conductual, tiempos de descanso.

- Disenar con anterioridad reglas de aula.

d. Plan de acompanamiento emocional y conductual (PAEC)

Se entenderd como un documento escrito, en el que se establecera la identificacion del estudiante,
nombre de docentes a cargo, diagndstico, objetivos desde la prevencién, intervencion y/o
acompanamiento que se realizara con el estudiante, indicando cudl sera el marco de actuacion de los/as
profesionales del establecimiento, los encargados y acompafiantes. Dicho documento podra ser
confeccionado en base a antecedentes individuales de cada estudiante, considerando estrategias
utilizadas por el grupo familiar, indicaciones de profesionales externos tratantes y/o miembros del
entorno escolar que se presenten como personas significativas, que puedan aportar con acciones
facilitadoras al momento de identificar el proceso desregulacidn, asi como también las acciones
preventivas para evitar situaciones de desregulacién. El apoderado debera presentarse en el Colegio,
para tomar conocimiento y firmar el plan disefiado para su hijo/a, una vez finalizado el proceso, en caso
de que un apoderado/a se niegue a firmar dicho documento, esta accién se considerara como una falta
a los deberes del apoderado, incurriendo en una vulneraciéon de derechos del nino/a adolescente, y que
dard inicio a la activacion de protocolo correspondiente.

e. Protocolo de actuacion.

El procedimiento que se adoptara con cada estudiante sera el indicado en su Plan de Acompafiamiento
Emocional y Conductual (PAEC), el cual sera confeccionado en conjunto con la familia y los
profesionales del equipo multidisciplinario del establecimiento educacional. Los Planes de
Acompanamiento de los estudiantes con Trastorno del espectro Autista deben ser conocidos por todos
los docentes y asistentes de la educacion que tengan trato directo con el estudiante, para lo cual se
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realizara presentacion del documento final en reunién de ciclo o en consejo de profesores, por parte de

los profesionales encargados.

Deigual manera de modo general, las etapas para abordar una situacién de desregulacién emocional y/o

conductual seria la siguiente:

f. Intervencion segun nivel de intensidad
e Etapas:
En primer momento, intentar contener al estudiante con técnicas de respiracion y relajacion,
ademas de utilizar un lenguaje simple. Es importante que durante todo este proceso se dé espacio
a la expresioén de las emociones que esta presentando el estudiante. Posterior a esto se pueden
implementar las siguientes acciones.

e Etapainicial: previamente haber intentado manejo general sin resultados positivos y sin que se
visualice riesgo para si mismo/a o terceros.

- Cambiar la actividad, la forma o los materiales, a través de los que se esta llevando a cabo
la actividad; dandole la posibilidad al estudiante que realice la actividad de una forma mas
comoda para él, pero logrando el mismo objetivo.

- Al detectarse la fase inicial de la desregulacion y antes que se amplie su intensidad, los
parvulos y estudiantes que presentan TEA, seran acompahados por los profesionales
presentes, como docentes, educadora de parvulos y asistentes de la educacion, en el
espacio en que se encuentren.

- Esimportante utilizar el conocimiento sobre sus intereses, cosas favoritas, hobbies, objeto
de apego en la estrategia de apoyo inicial a la autorregulacién. Permitirle al estudiante llevar
objetos de apego, si los tiene.

- Previamente acordado con su apoderado, se puede permitir que el estudiante salga del
espacio por el tiempo que sea pertinente a otro lugar que le facilite el manejo de la ansiedad
y autorregulacion. Serd acompanado por una persona a cargo.

e Etapa de aumento de la desregulacion emocional y conductual, con ausencia de

autocontroles inhibitorios cognitivos y riesgo para si mismo/a o terceros:
En esta etapa, los estudiantes TEA pueden presentar dificultades inhibitorias en el manejo
cognitivos, riesgo para si mismo/a o terceros, no responden a comunicacion verbal ni a mirada o
intervenciones de terceros y al tiempo que aumenta la agitaciéon motora sin lograr conectar con su
entorno de manera adecuada. Considerando lo anterior, se sugiere acompanat, sin interferir en su
proceso de manera invasiva, con acciones como ofrecer soluciones o pidiéndole que efectue algun
ejercicio, ya que durante esta etapa de desregulacién el NNA no esta logrando conectar con su
entorno de manera esperable. a. Algunos ejemplos de acciones generales adaptables conforme a
edad y caracteristicas del estudiante para esta etapa podrian ser:

- Permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacién sensoriomotriz.

- Permitir, cuando la intensidad vaya cediendo, la expresién de lo que le sucede o de cémo
se siente, con una persona que represente algun vinculo para él/ella, en un espacio
diferente al aula comun, a través de conversacion u otra actividad que le sea comoda.

- Conceder un tiempo de descanso cuando la desregulacién haya cedido al estudiante y
acompanante de apoyo.

- Caracteristicas requeridas del ambiente en etapa 2 de desregulacién emocional y
conductual:

- Idealmente, llevar al estudiante a un lugar seguro y resguardado.
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- Evitar trasladarlo a lugares con ventanales en techos o ventanas sin cortinas, o con
estimulos similares a los desencadenantes de la crisis de desregulacion.

- Retirar elementos potencialmente peligrosos que estén al alcance del estudiante.

- Reducir, en lo posible, los estimulos que provoquen inquietud, como luz y ruidos.

- Evitar aglomeraciones de personas que observan.

- Caracteristicas requeridas del personal a cargo en etapa 2y 3 de DEC

- Encargado/a: persona a cargo de la situacion, con rol mediador y acompafante directo
durante todo el proceso. Es deseable que tenga un vinculo previo de confianza con el NNA
y algin grado de preparacion.

- Acompafante interno: adulto que permanecera en el interior del recinto junto al estudiante
y encargado a una distancia mayor, sin intervenir directamente en la situacion y atento a
cualquier situacion de riesgo del estudiante.

- Acompahante externo: adulto que permanecera fuera de la sala o recinto en donde ocurra
la situacién de contencién; debe coordinar la informacién y dar aviso al apoderado y al
personal que corresponda.

e [Etapa, cuando el descontrol y los riesgos para si o terceros implican la necesidad
de contener fisicamente al estudiante:

Esta contencién tiene el objetivo de inmovilizar al estudiante para evitar que se produzca dafio a si

mismo o a terceros, por lo que se realizara solo en caso de extremo riesgo para un/a estudiante o

para otras personas de la comunidad educativa, por un/a profesional capacitado y previa

autorizacion por el apoderado. El personal capacitado en nuestro establecimiento corresponde a

docentesy asistentes de la educacién.

- Esta contencion se realizara siempre y cuando se cuente con la autorizacion previa y escrita
del apoderado, y existan indicios que el estudiante afectado aceptara la intervencién.

- En circunstancias extremas, en las que se visualice riesgo fisico puede requerirse trasladar
al estudiante a centros de salud, para lo cual es relevante que los responsables en el
establecimiento puedan previamente establecer contacto con el centro de salud mas
cercano, para definir de manera conjunta la forma de proceder y, en acuerdo con
apoderado, la forma de traslado con apego a la normativa y a la seguridad de todas las
partes involucradas.

¢ Etapa, Intervencion posterior a la desregulacion:
El establecimiento educacional podra considerar las siguientes medidas de acompafiamiento y
apoyo hacia los estudiantes TEA, posterior a una desregulacion actuando de la siguiente manera:
- Demostrar afecto y comprension hacia el estudiante, hablar con él/ella de lo ocurrido para
entender la situacidn, asi como evitar que se repita.

- Informar que todos los estudiantes tienen los mismos derechos y deberes.

- Es importante trabajar la empatia en este proceso, la causa-consecuencia de nuestras
acciones, el reconocimiento y expresién de emociones.

g. Identificacion de los funcionarios responsables de activar el protocolo
e Etapa 1 de la desregulaciéon: Docente de asignatura, Asistente de aula, inspector de patio,
profesional psicosocioeducativo (PIE-Duplas Psicosociales) correspondiente al ciclo.
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e Etapa 2 de la desregulaciéon: Docente de asignatura, Asistente de aula, inspector de patio,
profesional psicosocioeducativo (PIE-Duplas Psicosociales) correspondiente al ciclo,
Encargada de enfermeria, Inspectoria general.

o Etapa 3 de la desregulacion: Asistente de aula, profesional psicosocioeducativo (PIE-Duplas
Psicosociales) correspondiente al ciclo, Encargada de enfermeria, Inspectoria general.

e Etapa 4 de la desregulacion: Profesionales del Programa de Integracién Escolar 6 Dupla
psicosocial de acuerdo al ciclo.

Importante: de acuerdo a lo antes mencionado tener especial consideraciéon a las indicaciones
individuales de estudiantes contenidas en el Plan de Acompanamiento. (PAEC)

h. Medidas que se adoptaran inmediatamente para el resguardo fisico y emocional de
los estudiantes involucrados.

e [Etapa1y2deladesregulacion:

- Permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacién sensorio motriz (por ejemplo, una
sala preacordada que tenga algunos implementos que le faciliten volver a la calma).

- Permitir, cuando la intensidad vaya cediendo, la expresién de lo que le sucede o de como
se siente, con una persona que represente algun vinculo para él/ella, en un espacio
diferente al aula comun, a través de conversacidn, dibujos u otra actividad que paraelo la
estudiante sea comoda.

- Conceder un tiempo de descanso cuando la desregulacién haya cedido.

- Retirar elementos peligrosos que estén al alcance del estudiante: tijeras, cuchillos
cartoneros, piedras, palos, otros.

- Reducir estimulos que provoquen inquietud, por ejemplo: luz, ruidos.

- Evitar aglomeraciones de personas que observan, sean estos nifios/as o adultos.

e [Etapa 3 de la desregulacion:

- Esta accion de contencion tiene el objetivo de inmovilizar al estudiante para evitar que se
produzca dafo a si mismo o a terceros, por lo que se recomienda realizarla solo en caso
de extremo riesgo para un estudiante o para otras personas de la comunidad educativa.
Su realizacion debe ser efectuada por las personas y profesional autorizadas en comun
acuerdo con la familia, lo que ademas debe quedar estipulado en el plan de
acompanamiento individual del estudiante.

- Especificamente en lo referido a la reparacién hacia terceros, debe realizarse en un
momento en que el estudiante haya vuelto a la calma, lo cual puede suceder en minutos,
horas, incluso, al dia siguiente de la desregulacién. La reparacion en aspectos morales,
materiales (econdmicos) y conductuales, se analizaran de acuerdo al caso del estudiante
junto a su apoderado.

- En caso de determinar la necesidad de derivar a una intervencién en centro de asistencia
de salud, se debera activar conjuntamente protocolo de accidente escolar, con el objeto
de resguardar la integridad fisica y psicolégica del estudiante.

i. Comunicacion con padre, madre, apoderado o tutor legal frente a una desregulacion
emocional y/o conductual y en caso de que se requiera su asistencia con motivo de
una emergencia respecto de la integridad de un estudiante autista.

e El encargado (acompanante directo durante el proceso) de cada PAEC, se comunicara via
telefénica con quien la familia designe como responsable frente a una desregulacién emocional
y/o conductual, de acuerdo a la priorizacion registrada en el Plan. En caso de que quien esté
registrado como prioridad N° 1. No conteste 0 no sea posible comunicarse con él, se contactara

103



Colegio Monsefior Manuel Larrain- Talca

a la prioridad N° 2, asi sucesivamente. La hora del llamado y el motivo de la citaciéon quedaran
registrado en la Bitacora de desregulacion del estudiante.

e Comunicacion al padre, madre y/o apoderado, posterior a cualquier evento de desregulacién se
dejard registro de ello en el Libro de clases u hoja de vida del estudiante y se informara a su padre,
madres y/o tutor legal sera como plazo maximo una vez finalizada la jornada escolar, a menos que
se requiera informar de manera urgente e inmediata. La persona encargada de registrar lo
sucedido sera el profesional designado en PAEC individual, completando el protocolo (bitacora)
correspondiente para el caso. Para los casos de desregulacion emocional, la comunicacién con
los padres, madres y/o apoderados se realizara por teléfono o correo electrénico, de acuerdo a la
informacion registrada en la ficha de matricula.

j- El establecimiento certificara la referida asistencia del padre, madre, apoderado o
tutor legal al establecimiento educacional, para que éstos puedan acreditar dicha
circunstancia ante su empleador.

En el caso de una desregulacién emocional y/o conductual de un estudiante diagnosticado con autismo

y se requiera la asistencia del padre, madre, apoderado o tutor legal al establecimiento educacional
(evaluado previamente por el equipo sefalado en el protocolo de desregulacion), se certificara a través
de un documento oficial escrito, entregado por Inspectoria General del establecimiento, detallando la
referida asistencia, para que éstos puedan acreditar dicha circunstancia ante su empleador, indicando
le fecha y horas en las que se solicita su concurrencia y posterior retiro del establecimiento.

k. La identificacion del encargado de registrar lo sucedido en una ficha de registro
anecdotico, (bitacora).
Sera obligatorio en cada una de las ocurrencias de una DEC, etapa 2y 3, dejar en Acta de Registro en la
bitacora desregulacién emocional y conductual (DEC) de todos los antecedentes que se obtengan con
respecto al acontecimiento y en Plan de Acompanamiento Conductual y Emocional, el funcionario
responsable individualizado en dicho Plan sera quien realice dicha accién, en caso de no estar presente
dicho registro y levantamiento debera ser realizado por el Equipo PIE y/o Convivencia Escolar.

. Las acciones de seguimiento y evaluacion, asi como los plazos en que éstas se
llevaran a cabo.
Una vez superada la crisis, se debera realizar evaluacién y seguimiento, las acciones que se llevaran a
cabo, quedaran registradas en la bitdcora como registro y modificacién del plan, ademas se incluirdan en
el PAEC. En cual se podra trabajar con el equipo del establecimiento y con profesionales externos
especializados como psicélogos, neurdlogos o psiquiatras, entre otros posibles y la familia, para las
orientaciones y trabajo en conjunto en favor del estudiante.

Por otra parte, se realizard actualizacion una vez al afio, de todos los planes de acompafiamiento
emocional y conductual, teniendo en consideracién lo mencionado anteriormente, como plazo maximo
el 30 de marzo del afio escolar en curso.
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11. Protocolo de actuacion frente a solicitudes de apoyo en actividades de
la vida diaria (AVD)

Todos los niveles educativos del establecimiento
Ambito de aplicacién

Direccién, UTP, Convivencia Escolar, Coordinacion PIE y
Responsables de funcionarios autorizados
implementacion

Anual, con revision cuando exista cambio normativo o necesidad

. . institucional
Vigencia

Educativo, funcional, preventivo e inclusivo
Caracter

a. Objeto del protocolo
El presente protocolo tiene por objeto regular, formalizar y estandarizar el procedimiento institucional
frente a solicitudes de apoyo en Actividades de la Vida Diaria (AVD) que puedan requerir estudiantes
durante la jornada escolar, resguardando su dignidad, intimidad, integridad fisica y emocional, derecho
a la educacioén, participacion efectiva, no discriminacion e interés superior del nifio, nifia o adolescente.

Este protocolo establece criterios de solicitud, evaluacién, autorizacion, ejecucion, registro, monitoreo
y cierre del apoyo, definiendo claramente los roles de la familia, Direccién, Unidad Técnico Pedagdgica,
Convivencia Escolar, Programa de Integracidn Escolar, docentes, asistentes de la educacion y otros
funcionarios autorizados. Su incorporacidon al RICE permite transparentar los procedimientos
institucionales y asegurar una actuacion coherente, verificable y conforme a la normativa vigente.

b. Alcancey ambito de aplicacion
El protocolo sera aplicable a todos los estudiantes del establecimiento, desde Educacion Parvularia
hasta los niveles que correspondan, que, por razones de edad, discapacidad, Necesidades Educativas
Especiales permanentes o transitorias, condicion de salud, accidente, desregulacién, rezago en
autonomia o situacion excepcional debidamente informada, requieran apoyo para desarrollar
actividades basicas de autocuidado durante la jornada escolar.

Su aplicacién comprende espacios tales como sala de clases, bafio, patio, comedor, enfermeria, sala de
recursos, accesos, salidas pedagégicas, actividades institucionales y otros lugares donde el o la
estudiante participe bajo responsabilidad del establecimiento.

c¢. Marco normativo de referencia
El presente protocolo se sustenta, entre otros cuerpos normativos y orientaciones, en la Convencion
sobre los Derechos del Nifio; Ley N°20.370, General de Educacidn; Ley N°20.845, de Inclusidén Escolar;
Ley N°20.422, sobre igualdad de oportunidades e inclusidn social de personas con discapacidad; Ley
N°21.545, sobre promocioén de la inclusion y proteccién de los derechos de las personas con Trastorno
del Espectro Autista; Decreto Supremo N°170/2009; Decreto N°83/2015; orientaciones del Ministerio
de Educacion; instrucciones de la Superintendencia de Educacion sobre Reglamentos Internos;
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Proyecto Educativo Institucional; Reglamento Interno de Convivencia Escolar y protocolos
complementarios del establecimiento.

d. Definicion de actividades de la vida diaria
Para efectos del presente protocolo, se entendera por Actividades de la Vida Diaria (AVD) aquellas
acciones basicas de autocuidado y funcionamiento cotidiano que permiten a la o el estudiante participar
de manera segura, digna y funcional en el contexto escolar. Estas actividades no constituyen
prestaciones clinicas, terapéuticas ni médicas, sino apoyos educativos y funcionales orientados a
favorecer el acceso, participacién y permanencia en el proceso educativo.

Se consideran AVD, entre otras: alimentacidn, hidratacién, uso del bano, higiene personal, lavado de
manos, cambio de ropa, muda o cambio de pafal, desplazamiento, movilidad, transferencia de un lugar
a otro, organizacién de implementos personales, apoyo para retirar o guardar pertenencias, anticipacion
de rutinas de autocuidado y acompafiamiento en acciones basicas de seguridad personal.

e. Principios orientadores
Toda actuacion derivada de este protocolo debera ajustarse a los siguientes principios: interés superior
del nifio, nifa o adolescente; dignidad y trato respetuoso; intimidad y resguardo del pudor; inclusion
educativa; no discriminacién; autonomia progresiva; confidencialidad; proporcionalidad del apoyo;
corresponsabilidad familia-escuela; seguridad; prevencion de riesgos; trazabilidad mediante registro
escrito; y actuacion oportuna frente a posibles vulneraciones de derechos.

f. CARACTERY LIMITES DEL APOYO INSTITUCIONAL
Elapoyo en AVD tendra caracter educativo, funcional, preventivo e inclusivo. Su finalidad es permitir que
el estudiante participe en la jornada escolar en condiciones de seguridad, bienestar y dignidad.

El establecimiento no realizard procedimientos invasivos, actos meédicos, tratamientos clinicos,
administracién de medicamentos sin protocolo especifico, curaciones complejas, maniobras de
enfermeria especializadas ni acciones que excedan las competencias del personal educativo. Cuando
la necesidad del estudiante requiera una intervencién clinica especializada, el establecimiento solicitara
a la familia la presentacién de antecedentes profesionales y podra requerir coordinacion con redes
externas o indicaciones escritas, sin sustituir el rol de salud.

g. Situaciones que pueden originar una solicitud de apoyo AVD

La solicitud podra originarse cuando uno una estudiante requiera apoyo permanente, transitorio o
excepcional en alguna actividad de autocuidado, por ejemplo: estudiante de educacién parvularia que
aun no consolida control de esfinter; estudiante con discapacidad motora que requiere apoyo en
desplazamiento; estudiante con diagndstico TEA que requiere acompafiamiento anticipatorio en rutina
de bano o alimentacion; estudiante con NEE que presenta baja autonomia; estudiante con condicion
médica temporal; estudiante que sufre accidente menory requiere cambio de ropa; o cualquier situacion
en que la ausencia de apoyo pueda afectar su participacion, bienestar, seguridad o dignidad.

h. Responsables de solicitar o informar la necesidad de apoyo

La solicitud formal de apoyo debera ser realizada preferentemente por el apoderado/a titular o suplente.
Sin perjuicio de ello, también podran informar la necesidad de evaluacién institucional el profesor/a jefe,
educadora de parvulos, docente de asignatura, educadora diferencial, asistente de aula, Coordinacién
PIE, Convivencia Escolar, UTP, Direccién o funcionario/a que detecte una situacién que pueda afectar la
autonomia, seguridad o dignidad del o la estudiante.
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Cuando la necesidad sea advertida por el establecimiento, se citara al apoderado/a para informar la

situacién, recopilar antecedentes y solicitar autorizaciéon escrita antes de implementar apoyos

regulares. En situaciones excepcionales, urgentes o de resguardo inmediato de la dignidad del o la

estudiante, el establecimiento podra realizar una accién puntual de contencién, higiene o resguardo,

dejando registro y comunicando de inmediato al apoderado/a.

i. Procedimiento formal de solicitud, evaluacion y autorizacion

El procedimiento institucional debera desarrollarse conforme a las siguientes etapas:

Etapa Accion Responsable Registro Plazo
institucional principal obligatorio referencial

1. Recepcidn Recibir la solicitud Profesor/a jefe, Formulario de Almomento de la
o detectar la PIE, solicitud o acta | solicitud.
necesidad de Convivencia, de entrevista.
apoyo AVD. UTPy

orientacion.

2. Entrevista Entrevistar al Profesor/a jefe Actade Dentro de 5 dias
apoderado/a para y/o coordinacién | entrevista habiles.
precisar necesidad, | designada firmada.
frecuencia, (orientacion)
antecedentes e
implementos.

3. Antecedentes Solicitar informes Coordinacion Copiaen Segun
médicos, designada carpeta del disponibilidad de
diagnésticos o (orientacion) estudiante. familia.
indicaciones
profesionales
cuando
corresponda.

4. Evaluacién Analizar Direccién, UTP, Informe o ficha Dentro de 7 dias
factibilidad, PIE, Convivencia | de evaluacion habiles desde
riesgos, espacios, y orientacion. AVD. contar con
personal disponible antecedentes.

y medidas de
resguardo.

5. Resolucién Definir aprobacién, | Coordinacion Resolucién Posterior a
ajustes, apoyos designada interna o acta de | evaluacién.
complementarios o | (orientacién) acuerdo.
imposibilidad
fundada.

6. Autorizacién Obtener Coordinacién Autorizacion Previo al inicio
autorizacion escrita | designada firmada. del apoyo.
del apoderado/a (orientacion)
antes de
implementar
apoyos regulares.

7. Implementaciéon | Ejecutar apoyo Funcionarios Bitacora AVD. Durante cada
conforme al plan designados. intervencion.
acordadoy
personal
autorizado.

8. Monitoreo Revisar Coordinacion Ficha de Mensual 0 segln
pertinencia, designada seguimiento. necesidad.
frecuencia, (orientacion)
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autonomia,
eventuales ajustes
y eventualidad.

j- Documentos minimos para activar apoyos regulares

Para laimplementacién regular de apoyos en AVD, el establecimiento debera contar, segun corresponda,
con: solicitud formal o acta de entrevista; antecedentes entregados por la familia; informe médico o
profesional cuando exista; autorizacidon escrita del apoderado/a; definicion del tipo de apoyo;
identificacién de funcionarios autorizados; indicacién del espacio de asistencia; bitacora o registro de
intervencidn; y plan de seguimiento.

La ausencia de un diagndstico no impedira necesariamente la adopcién de medidas de apoyo funcional
cuando la necesidad sea evidente y se encuentre debidamente documentada, siempre que exista
autorizacion familiar y factibilidad institucional.

k. Criterios para aprobar, ajustar o rechazar fundadamente una solicitud
La solicitud sera evaluada considerando la necesidad real del estudiante, edad, nivel de autonomia,
antecedentes familiares y profesionales, riesgos, disponibilidad de espacios, recursos humanos,
periodicidad requerida y resguardo de la integridad de todas las personas involucradas.

El establecimiento podra aprobar el apoyo en los términos solicitados, aprobarlo con ajustes, solicitar
antecedentes adicionales, proponer medidas alternativas o, excepcionalmente, determinar la
imposibilidad de realizar una accidén especifica cuando esta exceda el caracter educativo del
establecimiento o implique riesgos que no puedan ser controlados. Toda decision debera quedar
fundada por escrito y ser informada al apoderado/a.

L. Planindividual de apoyo en AVD
Cuando la solicitud sea aprobada, se debera completar un Plan Individual de Apoyo en AVD, que
contendra al menos: identificacidn del estudiante; curso; motivo del apoyo; AVD especifica; frecuencia;
horarios aproximados; espacio de realizacién; implementos requeridos; funcionarios autorizados;
medidas de resguardo; forma de comunicacién con la familia; registros asociados; criterios de
monitoreo; y fecha de revision.

Este plan no reemplaza el PAEC, PACI, PAIl u otros instrumentos propios de estudiantes con NEE o TEA,
pero podra articularse con ellos para asegurar coherencia institucional.

m. Responsables institucionales y funciones

Direccion sera responsable de aprobar el procedimiento, designar funcionarios autorizados, asegurar la
incorporacion del protocolo al RICE y resolver situaciones excepcionales. UTP debera coordinar la
implementacion desde la dimension pedagégica y resguardar que el apoyo no interrumpa
injustificadamente la trayectoria educativa. Convivencia Escolar debera velar por el resguardo de
derechos, activar protocolos complementarios cuando corresponda y orientar medidas de buen trato.
Coordinacion PIE debera colaborar en la evaluacion de necesidades de estudiantes integrados, orientar
ajustes y registrar apoyos cuando corresponda. Profesor/a jefe deberd mantener comunicacién con la
familia y alertar cambios relevantes. Funcionarios autorizados deberan ejecutar el apoyo conforme al
protocolo y registrar cada intervencién. La familia debera informar necesidades, autorizar por escrito,
proveer implementos y mantener comunicacidén permanente.

n. Funcionarios autorizados para realizar apoyos
Podran realizar apoyos en AVD Unicamente funcionarios designados formalmente por el
establecimiento, tales como técnicos en educacion parvularia, asistentes de aula, técnicos en
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enfermeria u otros funcionarios que Direccion determine de acuerdo con sus funciones, idoneidad y
disponibilidad.

No podran realizar estos apoyos estudiantes, apoderados no autorizados dentro de la jornada regular,
personas externas sin autorizacion, funcionarios que no haya sido informados del protocolo o personal
gue no cuente con designacion institucional para dicha accién.

O. Orientaciones especificas segun tipo de AVD

e Alimentacion: el apoyo podra consistir en supervisar, abrir envases, organizar utensilios,
favorecer la postura adecuada, recordar tiempos de alimentacion o acompanar el proceso. No
se forzara la ingesta ni se realizaran maniobras clinicas.

e Uso del baio e higiene personal: el apoyo podra consistir en acompafiamiento, instrucciones
breves, supervision indirecta, entrega de papel, lavado de manos, cambio de ropa o asistencia
proporcional a la necesidad. Se resguardara siempre la intimidad.

e Muda o cambio de ropa: se realizara solo con autorizacion escrita, en espacio limpio, seguroy
privado, con implementos provistos por la familia y registro posterior.

o Desplazamiento y movilidad: el apoyo podra incluir acompafiamiento, prevencion de caidas,
apoyo en trayectos internos, uso de ayudas técnicas o asistencia en accesos, siempre evitando
maniobras que excedan la competencia del personal.

e Organizacion de implementos personales: podra incluir apoyo para preparar mochila, ubicar
materiales, retirar objetos distractores segun acuerdo familiar o anticipar elementos necesarios
para la jornada.

p. Procedimiento durante la ejecucion del apoyo
Antes de la asistencia, el funcionario debera verificar la necesidad del apoyo, contar con implementos
necesarios, explicar al estudiante lo que se realizara de acuerdo con su nivel de comprensién y
resguardar el espacio. Durante la asistencia, debera actuar con lenguaje claro, tono tranquilo, respeto
por la intimidad, minima intervencién necesaria y promocién de la autonomia. Después de la asistencia,
debera registrar la intervencion, informar cualquier observacién relevante y comunicar a la familia si
existe situacion que lo amerite.

g. Medidas de resguardo, privacidad y prevencion
La asistencia debera realizarse en espacios que permitan privacidad y seguridad. Cuando sea posible,
se mantendra supervision indirecta, puerta entreabierta o accesibilidad visual externa sin exponer al
estudiante. Se prohibe estrictamente fotografiar, grabar, difundir o comentar informacién sensible. El
personal debera utilizar lenguaje respetuoso, evitar bromas, juicios 0 comentarios sobre el cuerpo del
estudiante, y limitar la intervencién al apoyo estrictamente necesario.

Lainformacién del estudiante sera confidencial y solo podra ser conocida por funcionarios directamente
involucrados en el apoyo o por quienes deban intervenir por razones de proteccién, gestidn institucional
o0 cumplimiento normativo.

r. Registro obligatorio y trazabilidad
Cada apoyo realizado debera quedar registrado en la Bitacora de AVD. El registro debera incluir fecha,
hora, estudiante, curso, tipo de apoyo, funcionario responsable, observaciones relevantes y firma. No
sera necesario describir detalles intimos innecesarios; el registro debe ser objetivo, breve, respetuosoy
util para seguimiento institucional.
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Los registros seran resguardados en carpeta institucional definida por Direccion, UTP, PIE o Convivencia
Escolar segun corresponda, y podran ser revisados ante procesos de seguimiento interno, fiscalizacion,
requerimiento del apoderado/a o activacion de protocolos.

s. Monitoreo y seguimiento del apoyo
El apoyo debera ser monitoreado periédicamente para evaluar su pertinencia, frecuencia, seguridad,
nivel de autonomia alcanzado, necesidad de ajustes y continuidad. El monitoreo podra ser mensual,
bimensual o en la periodicidad que determine el equipo responsable segln la situacién del estudiante.

Participaran en el seguimiento, segin corresponda, profesor/a jefe, UTP, PIE, Convivencia Escolar,
funcionario autorizado y familia. Toda modificacion relevante debera informarse al apoderado/a y quedar
registrada.

t. Situaciones excepcionales o de urgencia
En situaciones imprevistas que comprometan la dignidad, higiene, seguridad o bienestar inmediato del
estudiante, el establecimiento podra realizar una accién puntual de asistencia, aun cuando no exista un
plan regular vigente, siempre que la actuacion sea proporcional, respetuosa y necesaria. Posteriormente
debera informarse al apoderado/a, dejar registro y evaluar si corresponde iniciar el procedimiento formal
de apoyo AVD.

u. Activacion de protocolos complementarios
Si durante la asistencia o monitoreo se observan lesiones, senales de negligencia, indicadores de
vulneracién de derechos, conductas sexualizadas, relatos preocupantes, ausencia reiterada de
implementos esenciales, riesgo para la integridad del estudiante o cualquier situacion que exceda el
apoyo funcional, se debera informar inmediatamente a Direccién y Convivencia Escolar para activar los
protocolos correspondientes del RICE y realizar las derivaciones que procedan conforme a la normativa
vigente.

v. Deberes de la familia
La familia debera informar formalmente la necesidad de apoyo; entregar antecedentes actualizados;
firmar la autorizacion correspondiente; proveer diariamente implementos necesarios, tales como ropa
de cambio, pafnales, toallas humedas, bolsas, elementos de higiene o ayudas técnicas; informar
cambios en la condicion del estudiante; asistir a entrevistas de seguimiento; y colaborar en el desarrollo
de autonomia progresiva.

La falta reiterada de implementos o informacion necesaria sera registrada y abordada mediante

entrevista, sin que ello implique negar el resguardo inmediato de la dignidad del estudiante.

w. Deberes del estudiante, segtin edad y nivel de comprensién
De acuerdo con su edad, desarrollo y caracteristicas individuales, se promovera que el estudiante
participe activamente en su autocuidado, comunique necesidades, colabore con instrucciones simples,
cuide sus implementos personalesy avance progresivamente hacia mayores niveles de autonomia. Este
deber tendra siempre caracter formativo y proporcional, sin sancionar condiciones derivadas de
discapacidad, salud, desarrollo o NEE.

X. Comunicacioén institucional con la familia
La comunicacién con la familia debera ser formal, respetuosa y reservada. Podra realizarse
mediante entrevista, correo institucional, agenda escolar, llamado telefénico registrado u otro medio
definido por el establecimiento. Las comunicaciones deberan evitar exposicion innecesaria de
informacidn sensible y centrarse en hechos, necesidades, acuerdos y medidas de apoyo.
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y. Cierre, modificacion o suspension del apoyo
Elapoyo podra cerrarse, modificarse o suspenderse cuando el estudiante alcance autonomia suficiente,
cambien sus necesidades, exista indicacion profesional, la familia lo solicite por escrito o el equipo
institucional determine ajustes fundados. Todo cierre o0 modificacién debera registrarse, informarse al
apoderado/a y resguardar la continuidad educativa del estudiante.

z. Difusidony capacitacion interna
El protocolo debera ser socializado con funcionarios involucrados, equipos de aula, PIE, Convivencia
Escolar, UTP y Direccidn. El establecimiento podra realizar instancias de induccion o capacitacion
interna para asegurar comprension de roles, limites, registros y medidas de resguardo.

aa. Revision y actualizacion
El presente protocolo sera revisado anualmente o cuando existan modificaciones normativas,
observaciones de organismos fiscalizadores, cambios institucionales, situaciones emergentes o
necesidades detectadas en su implementacién. Toda actualizacion debera incorporarse al RICE y ser
comunicada a la comunidad educativa conforme a los mecanismos institucionales.

bb. Matriz de responsabilidades institucionales

complementarios y orientar
buen trato.

Actor/estamento Responsabilidades Registros Observaciones
principales asociados

Apoderado/a Solicitar apoyo, entregar Solicitud, Suroles
antecedentes, firmar autorizacion, corresponsable, no
autorizacion, proveer actas de sustituye la
implementos, informar entrevista. obligaciéon
cambios y asistira institucional de
seguimientos. resguardo.

Direccién Aprobar protocolo, designar Resoluciones Responsable
responsables, resolver internas, actas, superior de la
situaciones excepcionalesy | designaciones. implementacion
asegurar cumplimiento del institucional.
RICE.

uTpP Coordinar medidas que Ficha de Articula el apoyo con
favorezcan acceso, evaluacion, la trayectoria
participacién y continuidad seguimiento. educativa.
pedagobgica.

Convivencia Resguardar enfoque de Actas, registros de | Interviene ante

Escolar derechos, activar protocolos | activacion. riesgos o

vulneraciones.

Coordinacién PIE

Evaluar necesidades de

Registros PIE,

No todos los apoyos

estudiantes PIE, orientar planes AVD son exclusivos
apoyosy articular con individuales. del PIE.
PAI/PACI/PAEC si
corresponde.
Profesor/a jefe Detectar necesidades, Actas, Debe informar
comunicar a familia, comunicaciones. cambios relevantes.
participar en seguimiento y
coordinar informacién del
curso.
Funcionario Ejecutar apoyo, resguardar Bitacora AVD. Solo actuia dentro de
autorizado intimidad, promover lo autorizado.
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autonomiay registrar cada
intervencion.
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12. Protocolo de actuacion para el reconocimiento de identidad de género

a.

en adolescentes trans

Objetivo del protocolo:

El presente protocolo tiene por objetivo asegurar el derecho a la educacidn de nifios, nifias y estudiantes

Trans mediante una serie de medidas que buscan apoyar su proceso de reconocimiento de identidad de

género en la comunidad escolar y velando siempre por el cuidado de su integridad moral, fisica y

psicolégica ademas del cumplimiento de todos sus derechos.

b.

Conceptualizacion:

Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social y
culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que una comunidad en particular reconoce en
base a las diferencias bioldgicas.

Identidad de género: Conviccion persona e interna de ser hombre o mujer, tal como la persona
se percibe a si misma, la cual puede corresponder o no con el sexo y nombre verificados en el
acta de inscripcidén de nacimiento.

Expresion de género: Manifestacion externa del género de la persona, la cual puede incluir
modos de hablar o vestir, modificaciones corporales, o formas de comportamiento e interaccién
social, entre otros aspectos.

Trans: Término general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género no se
corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas con su sexo
verificado en el acta de inscripcidn de nacimiento. En el presente protocolo, se entendera como
"trans", a toda persona cuya identidad de género difiera del sexo asignado al nacer.

Procedimiento para el reconocimiento de la identidad de género de estudiantes
trans en el establecimiento educativo.

Este protocolo se activarda cuando un estudiante, su padre, madre y/o tutor legal informe al

establecimiento que, cuya identidad y/o expresién de género no corresponde con las normas o

expectativas sociales tradicionalmente asociadas con el sexo bioldgico. En el caso de los estudiantes

sobre

14 anos podran hacer la solicitud de reconocimiento de identidad de género, de manera

auténoma. De esta manera, el fin es reconocer la identidad de género de estudiantes Trans por lo que se

consideraran las siguientes fases a seguir en este protocolo:

FASE ACCIONES RESPONSABLES
Paso 1: “Recogida | Solicitar entrevista por escrito con la Directora | Directora
de informacion”: | explicando la tematica: Reconocer la identidad de
Solicitud y | género de su pupilo/a.
calendarizacion de | - La entrevista debe ser solicitada por el padre,
entrevista madre y/o tutor legal y/o apoderado titular, asi

como el mismo estudiante en caso de ser mayor
de 14 anos.
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- Ladirectora debe informar por escrito la fecha de
la entrevista, la cual se llevara a cabo en un plazo
maximo de 5 dias habiles desde la solicitud.

Paso 2: “Acciones
Inmediatas”
Entrevista Firma de
acuerdos, y
consentimientos.

A la entrevista deberd asistir, el padre, madre y/o tutor
legal del estudiante, y el o la estudiante, si asi lo desea.
Junto a la solicitud de reconocimiento de identidad de
género deben presentar antecedentes de respaldo
emitidos por los profesionales de la salud que han
acompanado al nifio, nifia o adolescente trans en su
proceso de reconocimiento de identidad de género,
esto con el objetivo de permitirle al establecimiento
conocer en profundidad la etapa en que se encuentra
el o la estudiante, las caracteristicas de ésta y sus
requerimientos especiales.

- Elpadre, madre y/o tutor legal del estudiante, el o
la estudiante, la Directora deberan firmar los
acuerdos, consentimientos conversados, con el
fin de dar respaldo a los compromisos para que en
un futuro se dé cumplimiento.

- La entrevista debe quedar registrada en un acta
simple e incluir los acuerdos establecidos,
medidas a adoptar, coordinacién de plazos para
su implementacion y seguimiento, con copia a
quien solicito la entrevista, en un plazo maximo de
48 horas.

Directora

Paso 3:
Implementaciéon de
medidas basicas de
apoyo en caso de
nifios, nifas vy
estudiantes trans

Implementar paulatinamente las medidas basicas en

caso de ninos, nifas y estudiantes trans:

- Brindar apoyo al estudiante y su familia, velando
porque exista un dialogo permanente entre
profesor/a jefe y/o algin miembro del Equipo de
Convivencia Escolar.

- Brindar orientaciones a la comunidad educativa,
procurando promover espacios de orientacion,
reflexion, capacitacion y acompafamiento.

- Eluso del nombre social: Cada estudiante podra

agregar en el libro de clases, en el Encargado de
Convivencia Escolar/ Equipo de Convivencia /
Profesores de ciclo correspondiente. Informe de
personalidad, comunicaciones al apoderado,
diplomas y listados publicos, el nombre social de
la nifia, nifio o estudiante trans, sin que este hecho
constituya infraccidn a las disposiciones vigentes
que regulan esta materia.
Asimilando esto también dentro del trato de toda
la comunidad educativa, de manera de velar por el
respeto a su identidad de género. Dicho punto
debe ser solicitado por el padre, madre o tutor
legal, o por el mismo estudiante (en caso de contar
con la mayoria de edad)

- Uso de nombre legal: Este seguira figurando en los
documentos oficiales del establecimiento tales
como certificados anuales de estudio, libro de
clases, licencia de ensenanza media entre otros,

Encargado de
Convivencia/ Equipo
de Convivencia
Escolar/ Profesores
del ciclo
correspondiente.
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mientras no se produzca el cambio en el registro
civil e identificacion.

- Tener la opcidon de tener una presentacion
personal acorde a suidentidad de género: derecho
a utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o
accesorios que consideren mas adecuados a su
identidad de género.

- Tener las facilidades para el uso de bafios y
duchas, de acuerdo a las necesidades propias del
proceso que estén viviendo, respetando siempre
su identidad de género.

Paso 4: Seguimiento | Establecer un plan de acompanamiento individual y/o | Encargado de
de los acuerdos familiar para las medidas formativas adoptadas, en | Convivencia Escolar/
conjunto con la familia. Equipo de

Convivencia

13. Protocolo de actuacion sobre salud mental

Tomando en consideracion el documento denominado recomendaciones para la prevencion de la
conducta suicida y auto lesiva en establecimientos educacionales del Ministerio de la Salud y la
Circular que imparte instrucciones sobre reglamentos internos de los establecimientos
educacionales.

El siguiente protocolo hace referencia a la prevencién de riesgo que afecten la salud mental de los
estudiantes o cualquier miembro de la comunidad educativa, asi como también acciones o conductas
eventuales que den cuenta de intentos o consumacion de suicidio de estudiantes del colegio.

La salud mental de nuestros estudiantes es primordial para el proceso de ensefianza aprendizaje,
ademas en el desarrollo de su trayectoria vital, es por ello que la prevencion resulta primordial y toma un
papel protagénico en nuestro que hacer como sistema educador. La prevencion se evidencia en
diferentes acciones de caracteristicas, formativas generales, orientadas a trabajar el autoconocimiento,
autoestima, aceptacién y cuidado del propio cuerpo enmarcadas en su programa de formacion que les
ayude a descubrir y trabajar habilidades para la vida, que contribuyen en si mismas a evitar la presencia
de eventuales episodios relativos a nocivas consecuencias de salud mental de los estudiantes. Entre
ellas, talleres psicoeducativos, acompanamiento psicoemocional, talleres a los apoderados, charlas,
formacidn educativa y espiritual.

Por otra parte, y teniendo como referencia la complejidad global y actual en relacion a la salud mental,
es imprescindible abordar acciones y procedimientos de conductas suicidas y autoflagelantes.

Con la finalidad de entender y contextualizar, es necesario definir algunos conceptos. Se puede
considerar que la conducta suicida tiene las siguientes formas de expresion:

e Ideacidn suicida: Abarca un continuo que va desde pensamientos sobre la muerte o sobre morir
(“me gustaria desaparecer”), deseos de morir (“ojala estuviera muerto”), pensamientos de
hacerse dafio (“a veces tengo deseos de cortarme con un cuchillo”), hasta un plan especifico
para suicidarse (“me voy a tirar desde mi balcén”).

¢ Intento de suicidio: Implica una serie de conductas o actos con los que una persona
intencionalmente busca causarse dafo hasta alcanzar la muerte, no logrando su consumacion.
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e Suicidio consumado: Término que una persona, en forma voluntaria e intencional, hace de su
vida. La caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacion.

e Conductas Autolesivas: Las conductas autolesivas son actos con el propdsito de danar el
propio cuerpo, sin la intencién de morir, provocandose autolesiones tales como cortes en las
mufiecas, piernas, quemaduras o rasgufios. Se presenta con mayor frecuencia en adolescentes,
gue buscan tras el dolor fisico el alivio de un intenso malestar psicoldgico. Las conductas
autolesivas o autoflagelantes, son consideradas un factor de riesgo o también una sefal de
alerta directa de probable conducta suicida. Ademas, en otros casos pueden estar presente en
distintos problemas de salud mental.

Factores de riesgo

ELMINSAL (2019) define factores que se pueden catalogar de riesgo en la conducta suicida de la etapa
escolar de los estudiantes, aun considerando que no es posible identificar una causa Unica en la
conducta (suicida). Lo que si definen como posible es la distincion de diferentes factores, como los
biolégicos, psicoldgicos, genéticos, familiares, de historia de vida y socioculturales, que de manera
conjunta generan mayor vulnerabilidad en las personas y mayor susceptibilidad de tener conductas

suicidas.

a. Protocolo de prevencion en salud mental
El abordaje del bienestar en el desarrollo de nuestros estudiantes en el dmbito de la salud mental
requiere de acciones que movilicen en promover factores protectores y prevenir factores de riesgos que
atenten en contra del equilibrio psiquico de nuestros estudiantes.

La responsabilidad de integrar y coordinar las acciones de promocién y prevencion en salud mental es
del Area de Convivencia Escolar y particularmente del Encargado de Convivencia. No obstante, éste
podra designar un representante de su equipo en los distintos niveles del colegio, con el objetivo de
abordar las tematicas de salud mental a trabajar con los distintos actores de la comunidad educativa.

e Acciones que se implementaran:

- Psicoeducacién a profesores, estudiantes, asistentes de la educacion y apoderados en los
factores de riesgos y factores protectores que estan relacionados a la salud mental.

- Sistematizar en un registro de redes de apoyo con las cuales se coordinaran acciones de
promociény prevencion de enfermedades de salud mental.

- Generar espacios e instancias de conversacion reflexiva individual o grupal, segun lo amerite,
con estudiantes que presenten factores de riesgos en salud mental y que hayan sido derivados
a convivencia escolar.

- Trabajar en asignatura de orientacion tematicas socioemocionales, sexualidad y afectividad.

- Psicoeducacion a profesores, asistentes de la educacion, estudiantes y apoderados en
deteccion de conductas de riesgo y actuaciones inmediatas en senales de alerta,
conductas autolesivas, intento de suicidio y suicidio consumado.

b. Procedimientos frente a crisis emocional del estudiante

- Profesor que se encuentra en aula o en patio, solicita a inspectoria acudan a sala para
acompanar a estudiante a enfermeria.

- En enfermeria se evaluara al estudiante con la finalidad de descartar sintomatologias fisicas
(enfermedad).

- Sienfermera descarta sintomatologias fisicas deriva a estudiante a Psicélogo/a de Convivencia
Escolar, segun corresponda el ciclo.
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El profesional que atienda a estudiante en crisis, comunicara al profesor jefe, con copia al
profesor que se encontraba durante la crisis y ademas al apoderado.

Los estudiantes que evidencien sintomatologias de un desborde emocional NO podran deambular
solos por el patio, pasillo o bafios del colegio, como tampoco ser acompafiados por otro estudiante

C. Procedimiento ante conductas autolesivas de un estudiante

Cualquier miembro de la comunidad educativa que reciba de manera directa o indirecta
informacién sobre conducta autolesiva (ver definicion) de alguna estudiante, debera informar al
Psicologo del nivel correspondiente en su defecto a alguin integrante del Equipo de Convivencia
Escolar. Al existir observar lesiones resientes, debera ser llevado a enfermeria para una oportuna
atencion.

El estudiante es atendido por el psicologo del nivel, quien realizara entrevista y contencion
emocional, manteniendo una escucha activa, indicando la importancia, obligacién y necesidad
de comunicar a su apoderado o adulto responsable.

Psicologo que atiende al estudiante comunicara al profesor jefe de la situacion con la finalidad
de entregar directrices para la interaccion del estudiante.

Psicologo debera contactar al apoderado del estudiante con el fin de comunicar y orientar en
relacion a las conductas autolesivas y la forma recomendable de abordar la situaciéon sin causar
dafio emocional.

Psicélogo en conjunto con el Equipo de Convivencia escolar, analizara si el estudiante

necesitara atencion psicoldgica dentro del establecimiento educacional, derivacion externa y/o

seguimiento.

Protocolo ante develamiento manifiesto o latente de ideacion suicida
Frente al develamiento manifiesto o latente de ideacién, pensamiento, planificacion o intento
suicida de algun estudiante a cualquier miembro de la comunidad educativa, debera ser
informado directamente al equipo de Convivencia Escolar.
Profesional Psicologo a cargo citara inmediatamente al estudiante involucrado para indagar
situacion develada.
Profesional Psicélogo a cargo citara dentro de las 24 horas, al apoderado o cuidar a cargo del
estudiante con la finalidad de entregar antecedentes y recomendaciones de acuerdo al caso
(derivacién externa).
Frente a un intento suicida al interior del establecimiento educacional, el o la estudiante sera
intervenido por el psicélogo mas cercano y que cuente con las habilidades psicoemocionales
para intervenir.
Posteriormente, enfermera encargada llamara en primera instancia al Sistema de Atencion
Médica de Urgencia (SAMU) para solicitar el traslado del estudiante y seguir sus orientaciones
telefénicas. En caso que la ayuda no sea inmediata de parte del centro asistencial el director(a)
(o la persona que esta designe) debera trasladar al estudiante al centro asistencial mas cercano
siguiendo el protocolo de un accidente escolar grave.
Convivencia Escolar se comunicard con los apoderados del estudiante para informar la
situacién ocurrida, indicando traslado al Hospital Regional de Talca u otro.
Profesionales Equipo Convivencia Escolar realizara intervencion con los estudiantes cercanos
y/o companeros de curso como también con los docentes que estuvieran cercanos al
estudiante.
Profesional de Equipo Convivencia Escolar realizara seguimiento del caso, contactandose con
profesionales externo que estén atendiendo el caso.
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14. Protocolo de actuacion ante desmayos y/o descompensacion en sala
de clases

e PASO 1. Notificacion del incidente: Ante un desmayo o descompensacion con o sin pérdida
de conciencia de una o un estudiante en sala de clases, sera solo el delegado de convivencia
escolar (en caso de no estar presente el delegado de convivencia, el docente designara a otro
estudiante) el responsable de acudir inmediatamente a la Enfermeria del establecimiento para
dar aviso de la situacion.

No esta autorizado que estudiantes ni docentes trasladen a la persona afectada sin la
evaluacion inicial del personal de enfermeria del colegio.

e PASO 2. Respuesta de la profesional de enfermeria: Al recibir el aviso, la profesional de
enfermeria se dirigirda de inmediato a la sala de clases para realizar la evaluacion inicial y
estabilizar a estudiante segun corresponda en cada caso (si la profesional de enfermeria
considera que estudiante no se encuentra en condiciones de ser trasladada a sala de
enfermeria, se estabilizara en sala de clases).

Elretiro de la o el estudiante desde sala se realizara Unicamente con la asistencia de un adulto
(docente, inspector/a u otro funcionario) autorizado por la profesional de enfermeria.

En caso de que no haya un adulto disponible en las inmediaciones, sera la profesional de
enfermeria quien determine qué personas (pudiendo ser estudiantes idéneos para tal situacion,
como delegados de convivencia escolar de ensefianza media) pueden colaborar en el traslado,
priorizando siempre el resguardo fisico del o de la estudiante afectada.

e PASO 3. Restriccion de movimientos: Ninglin/a estudiante podra salir de la sala de clases sin
la autorizacion directa de la profesional de enfermeria. Se debe evitar la aglomeracion de
personas en torno a la persona afectada, y mantener la calma dentro del aula.

e PASO 4. Aviso aapoderado: La encargada de avisar al apoderado lo sucedido, sera Uinicamente
la TENS segun lo estime pertinente en base a la categorizacion realizada del estado de salud
del/la estudiante.

e PASO 5. Manejo de pertenencias personales: Las pertenencias del o de la estudiante afectada
deberan permanecer en la sala de clases.

Nadie podra llevar los objetos personales del o de la estudiante a la Enfermeria, esto producto
de que el traslado de pertenencias sera evaluado luego por la profesional de enfermeria.

En caso de que se determine el retiro de la o del estudiante, personal de inspectoria sera el
responsable de ir a buscar y trasladar las pertenencias a la Enfermeria o al lugar
correspondiente.

e PASO 6. Situaciones reiteradas.

En caso de episodios reiterados de desmayo o descompensacion, se realizara entrevista con
apoderado del/la estudiante por parte de inspectoria general en conjunto con encargada de
enfermeria, para que se pueda realizar evaluacion médica por parte del apoderado con la
finalidad de contar con los antecedentes necesarios de salud del/la estudiante.

15. Protocolo de apoyo social

e Objetivo
Establecer un procedimiento formal, claro y equitativo que regule la entrega de aportes materiales o
econdmicos a apoderados del Colegio Monsefior Manuel Larrain, destinados a apoyar situaciones
excepcionales que afecten el bienestar del estudiante o el normal desarrollo de su proceso educativo.

e Alcance
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Este protocolo aplica a los apoderados y/o tutores legales de estudiantes matriculados en el Colegio
Monsefor Manuel Larrain que requieran solicitar apoyo material o excepcionalmente econdémico por
motivos de salud, emergencia familiar, accidente u otra situacién debidamente acreditada y que afecte
directamente al estudiante.

e Requisitos: solicitud 5 dias, posterior presentacion de antecedentes.
Para acceder al beneficio, el apoderado solicitante debera cumplir con los siguientes requisitos:
- Serapoderado/a de un estudiante matriculado en el colegio.
- Presentar antecedentes que justifiquen la solicitud.
- Presentar toda la documentacion requerida
- Realizar la solicitud dentro de un plazo maximo de 5 dias héabiles desde la ocurrencia del hecho
que motiva la peticién material o econémica.

e Documentacion requerida - sujeta a entrevista con apoderado.
El apoderado debera presentar:
- Certificado médico, informe social o documento que respalde la situacién que motiva la
solicitud.
- Comprobantes o presupuestos de gastos original (boletas, recetas, facturas, etc.), segin
corresponda.

e Procedimiento
- Recepcion de la Solicitud
La documentacion sera entregada a Trabajador(a) Social, donde se registrara la fecha de ingreso
para el computo del plazo de evaluacion.
- Revision documental (4 dias habiles)
Trabajador(a) Social revisara que la documentacién esté completa. Si falta algun antecedente, el
apoderado sera notificado y dispondra de 2 dias habiles para completarlo.

- Evaluacién (5 dias habiles)
La Direccién, junto al Comité de Gestidn (seglin corresponda), evaluara la solicitud
considerando:

- La situacion econémica o social presentada.

- Elimpacto en el estudiante.

- La disponibilidad presupuestaria del establecimiento.

- Antecedentes y apoyos otorgados previamente.

- Envio yrevision del informe por la fundacion

Se enviara a la Fundacion el informe con todos los antecedentes recopilados, en donde la misma
revisara la documentacién presentada para evaluar el caso y definir las ayudas correspondientes,
esperando asi su autorizacion, rechazo o modificacién de aporte segun corresponde.

- Resoluciodn (6 dias habiles)

Una vez recibidas la resolucién de la solicitud, sera comunicada formalmente al apoderado
solicitante.

- Entrega del aporte
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- Encaso de aprobacion, el beneficio se entregara posteriores a la resolucién. Maximo 20
dias habiles.

LO ESTABLECIDO EN ESTE PROTOCOLO SE PUEDE VER ALTERADO DE ACUERDO A CRITERIOS Y
CASO EN PARTICULAR. - MATERIALY EXCEPCIONALMENTE FINACIERO.

TITULO XXX. NORMAS DE CONVIVENCIA ESCOLAR: PROCEDIMIENTOS,
FALTAS Y MEDIDAS

d. Faltasy abordaje disciplinario

Una norma manda, permite o prohibe, prescribe, premia o castiga. Debe tener doble caracter:
e Restrictivo: de las actitudes y comportamientos no acordes al Proyecto Educativo
Institucional,
e Protector: donde las normas y su aplicacion dan garantias de un trato digno y acorde a los
integrantes de la comunidad educativa.

Cuando alguien no cumple una norma, es legitimo que la Comunidad le aplique una sancién, no sin
antes dejar de analizar el contexto con sus agravantes y atenuantes; escuchar los argumentos de las
personas involucradas, y posibilitar instancias de apelacion segun corresponda. Es primordial privilegiar
el didlogo entre las personas implicadas en las situaciones; es importante que tanto la familia como el
colegio tengan una buena disposicidn y abierta voluntad para resolver los conflictos propios de la vida
en comunidad. Asi, daran un buen ejemplo a las nifas, nifios y jovenes, sobre como resolver los
problemas en convivencia y fortaleceran sus procesos formativos. Se utilizaran técnicas de arbitraje,
negociacion y mediacion para resolver conflictos entre las partes involucradas.

El no cumplimiento de normas y deberes por parte de los distintos actores de la comunidad escolar se
traducira en la aplicacién de sanciones o procedimientos, que buscan restaurar la buena convivencia
de sus miembros y generar conciencia sobre las consecuencias de una conducta indebida.

Frente a las faltas se priorizara el dialogo y frente a toda situacién conductual se orientaran las
decisiones por los principios de debido proceso, gradualidad, no discriminacién y reputacion valdrica.
Para todos los involucrados y para la comunidad en su conjunto, toda sancién o medida sera impuesta
conforme a la gravedad de la conducta, respetando la dignidad de los involucrados procurando la mayor
proteccion y reparacion del afectado, y la modificacion de la conducta del responsable.

b. De los procedimientos para aplicacion de medidas disciplinarias

e Citacion o entrevista: Se solicitara mediante los conductos regulares la asistencia de ambas
partes para iniciar un proceso de recopilacion de antecedentes el cual serda conducente a
aplicacion de medidas por una o méas faltas.

¢ Relatos escritos: Cada integrante de la comunidad educativa debera realizar un relato escrito
sobre los hechos que acontecieron, tanto la victima como la persona que comete la falta
deberan colaborar en este proceso, asi como también otros que tengan informacién sobre los
hechos.
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e La aplicacion de las medidas disciplinarias seguira el siguiente orden en el cual se incluye a
todos los integrantes de la comunidad educativa. No obstante, segun la gravedad de lafalta, esta
secuencia podria ser alterada.

e Amonestacion verbal: Es un llamado de atencion frente a una conducta inadecuada de quien
comete la falta, recurriendo a un didlogo con él o ella, de manera de analizar dicha conducta
inadecuada para que no se repita. Se debe dejar registro escrito de esta accioén y el acuerdo al
que se llego.

e Amonestacion escrita: Registro escrito mediante documento formal. Se aplica a la reiteracién
de faltas leves o incumplimiento de deberes. En ella se senala las faltas reiteradas y medidas a
tomar para que quien cometa la falta enmiende su conducta. Se registraran los compromisos
que adquiere para modificar su comportamiento.

e Medidas de apoyo pedagodgico (estudiantes.) Seran asignadas por Inspectoria General,
Encargada de Convivencia Escolar y/o Director. La ejecucion de esta medida debe llevarse a
cabo fuera del horario lectivo. Las sanciones de este tipo pueden ser:

- Servicio comunitario (ejemplo: limpiar sala de clases, apoyo en biblioteca, apoyo en
recreos a asistentes de aula).

- Servicio Pedagégico (ejemplo: ayudar en un primero basico u otro curso).

- De reparacion (ejemplo: restituir un cuaderno u otro objeto destruido).

- De recuperacién de estudios (ejemplo: disertacion o trabajo especifico).

c. Suspension de clases (estudiantes).

De uno a cinco dias, los que pueden ser prolongados por una sola vez. Se aplicara en caso de faltas

graves y/o gravisimas. El tiempo de suspension dependera de la gravedad y relevancia de los hechos.

Mientras dure la suspensidn el o la estudiante no podra participar en actividades del colegio de

ningun tipo. A excepcion de las evaluaciones, a las cuales debera presentarse en el establecimiento

educacional en el horario designado para la evaluacion con su uniforme escolar y adecuada
presentacion personal, manteniendo siempre el orden y la disciplina.

La suspension de clases de un estudiante podra responder a:
= medida disciplinaria
= medida de apoyo pedagdgico y/o psicosocial
= medida cautelar

Si durante el periodo de suspension un estudiante llega a incurrir nuevamente en una falta segun el
reglamento interno, dicha falta se analizara y se iniciara el proceso respectivo una vez el estudiante
finalice su periodo de suspensién.

d. Condicionalidad de matricula

Se sanciona con condicionalidad de matricula a un estudiante, cuando incurra en faltas de caracter
graves. A la vez se aplicara de igual forma cuando el colegio y la familia hayan agotado distintas
instancias educativas y formativas establecidas para producir un cambio conductual positivo en el
estudiante, poniendo de manifiesto que la continuidad de él, en el colegio, estd supeditada a la
reorientacién de su conducta. Esta se registra en la hoja de vida del estudiante y en un documento que
el apoderado, y Director/a firman tomando conocimiento de la sancién y de las causales que la
motivaron.

e. Cancelacion de matricula.
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Es la notificacién al padre, madre y/o apoderado de la sancién como resultado de un procedimiento
sancionatorio que consiste en la no renovacién de la matricula para el afio siguiente.

f. Laexpulsién

De un estudiante por problemas conductuales sera considerada como una medida extrema,
excepcional y ultima, legitima sélo cuando efectivamente la situacién implique un riesgo real y actual
(no potencial o eventual) para el resto de la comunidad y ya se haya cumplido con todos los
procedimientos exigidos. Esta medida sera informada con anticipacidn a la familia y al estudiante, en un
procedimiento que les permita hacer descargos y con una instancia de revision real al interior de la
comunidad escolar. Una vez agotadas todas las instancias esta medida sera inapelable y se oficiara a la
Secretaria Ministerial de Educacidn todos los antecedentes que respalden esta medida extrema.

Término de Contrato de Prestacidon de Servicio Educacional. Se aplicara excepcionalmente a los
estudiantes cuando es sancionado como resultado del término del proceso sancionatorio el/la
estudiante pierde su calidad de estudiante del colegio Monsefior Manuel Larrain por cancelacion de
matricula o expulsion.

También se puede poner término al Contrato de Prestacion de Servicio Educacional, cuando el
apoderado en forma reiterada no cumple con el Contrato que firmé al momento de matricular a su

pupilo(a).

Apelacion. Es lareconsideraciéon de la medida como resultado de un proceso sancionatorio, la apelacién
el apoderado una vez notificado, la puede solicitar en un plazo de 5 dias habiles mediante carta escrita
dirigida a Direccion, quien resolvera la solicitud en un plazo de 5 dias habiles.

g. Seran determinantes para reconsiderar la medida, lo siguiente:

e Hoja de vida del estudiante, la cual no debe tener faltas de caracter grave, o gravisimas.

e Medida disciplinaria que se encuentre en curso o aplicada, como compromisos de conducta o
condicionalidad de matricula.

e Desempefo académico, el cual debe ser sobre 5,5 como promedio final.

e Situacién familiar del estudiante, informada previamente al establecimiento educacional.

e Situacién psicolégica del estudiante que se encuentre en tratamiento terapéutico con
anterioridad, e informado al establecimiento educacional.

e Actitud colaborativa y honesta del estudiante durante el proceso de investigacién y recopilacion
de antecedentes

e Asistencia del estudiante al establecimiento, la cual debe ser regular y sobre el 85%.

*No tendran derecho a realizar el proceso de apelacion, los y las estudiantes que transgredan faltas
relacionados con hechos constitutivos de delitos.

Toda medida disciplinaria y seguimiento para la solucion de los problemas de este tipo, debe quedar
registrada en la hoja de vida del/la estudiante en el libro de clases y debe ser firmada por, padre, madre
y/o Apoderado, con lo cual demuestra el conocimiento de la situacién y el acuerdo de las decisiones
tomadas.

*En el caso que un padre, madre o apoderado se niegue a firmar alguno de los documentos resolutivos
antes mencionados, se dejara registro en el libro de acta de entrevista, en su lugar firmara actuando como
ministro de fe alguno de los miembros presentes en la entrevista, a su vez el documento de notificacién
y/o resolucién se hara llegar al apoderado mediante carta certificada a su respectivo domicilio o
mediante correo electrénico registrado en el establecimiento.
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h. De las faltas al orden, disciplina y buena convivencia por parte de los estudiantes

Segun su gravedad vy a fin de determinar las medidas educativas y sanciones a aplicar para promover su
superacion, las trasgresiones a valores o normas, se clasifican de acuerdo a los siguientes criterios:
Leves, Graves y Gravisimas. Estas faltas veran afectada su graduacién en atencién de la aplicacién del
criterio de proporcionalidad junto a las atenuantes y/o agravantes que procedan.

e Atenuantes
Se considera circunstancias atenuantes a las siguientes:
- Elreconocimiento espontaneo de la conducta incorrecta.
- Lafalta de intencionalidad en el hecho.
- Dehaber procedido de parte del ofendido(a) provocacién o amenaza proporcional a la conducta
indebida.
- Sihaprocurado con esmero reparar el mal causado o impedir sus posteriores consecuencias.
- lIrreprochable conducta anterior.
- Ofrecer disculpas al afectado de manera oportuna y voluntaria.
e Agravantes
Se considera circunstancias agravantes las siguientes:
- Lapremeditacion del hecho.
- Abusar de la relacién de poder asociada a distintas circunstancias como por ejemplo a su
género, edad o de sus fuerzas.
- Lareiteracion del mismo hecho.
- Lareiteracion de una falta.
- Burlarse, mofarse o referirse inadecuadamente mediante cualquier medio del acto cometido.
- Actuar en anonimato, o mediante otra persona.

i. Por Motivos Disciplinarios

La inspectoria a solicitud de un docente o por iniciativa propia recabara antecedentes de un estudiante
que presente problemas evidentes de conducta y presentara al consejo de profesores y estos deberan
resolver la medida la cual sera analizada reunido en consejo disciplinario al finalizar cada semestre, o de
manera excepcional en otro momento del afio escolar, respondiendo a la convocatoria de Inspectoria
General previo aviso a la Direccion. Si una condicionalidad es confirmada por el Consejo para el segundo
semestre, el estudiante arriesga la “no renovaciéon de matricula”, la que se hara efectiva, si finalizado ese
semestre, el Consejo de Profesores decide la medida al no observar cambios evidentes en conducta o
calificaciones.

Las decisiones de Consejo seran fundadas en las observaciones registradas en el libro de clases,
registro de acompafiamientos de profesor jefe y Encargado de Convivencia Escolar. EL Consejo de la
misma forma como aplicé la medida, la puede revocar finalizado cada semestre.

Habiendo tomado la medida el Consejo de Profesores, Inspectoria General citara al apoderado, quién
debera concurrir personalmente y sin representacion, para tomar conocimientos.

De este hecho (la toma de conocimiento) se dejara constancia en la Hoja de Vida del estudiante y se
formalizara en un documento escrito, en el cual se establecera que la permanencia del estudiante en el
colegio, queda sujeta al cumplimiento de las normas del establecidos y respeto del Proyecto
Institucional; y en donde el estudiante debera esforzarse por alcanzar calificaciones y evidenciar
conductas que representen todo su animo e intencién de cambio y superacion personal.
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j.- Consideraciones generales.
Se entendera como falta el acto u omisién que constituya una transgresion a las normas y acuerdos
consensuados en este Reglamento, sin que necesariamente estén tipificadas. Los estudiantes tienen
derecho a un proceso justo y racional, atendiendo a los derechos fundamentales, convenciones
internacionales y la normativa vigente en educacidn.

Las sanciones deben tener una orientacion pedagdgica, donde los estudiantes tengan derecho a
instancias de revision y apelacion a las sanciones impuestas de acuerdo a lo establecido en el
Reglamento Interno de Convivencia Escolar.

Para efectos de lo anterior debe existir una hoja de vida del/la estudiante (y anexo), donde se registraran
todos los hechos relevantes que ocurran respecto a su comportamiento y desarrollo dentro del
establecimiento en el afio lectivo. Es asi como se deben registrar:

- Anotaciones positivas.

- Anotaciones negativas.

- Constancias.

- Citacion apoderados por temas respecto al estudiante.

- Medidas disciplinarias aplicadas al estudiante.

Cabe destacar que este es el Unico registro valido para verificar la aplicacién y seguimiento del debido
proceso en caso de tomar una medida disciplinaria en contra de un/una estudiante.

En efecto, la Circular N°01, Version 4 del afo 2014 de la Superintendencia de Educacién, se establece
que es en el libro de clases, especificamente en la “hoja de vida por estudiante, donde se registraran
todos los hechos relevantes que ocurran respecto a su comportamiento y desarrollo dentro del
establecimiento en el afio lectivo. Cabe destacar que este es el Unico registro valido para verificar la
aplicacion y seguimiento del debido proceso en caso de tomar una medida disciplinaria”.

En la hoja de vida de las y los estudiantes se debe registrar si estan involucrados/as en alguna situacion
que constituya falta y posteriormente al proceso indagatorio, la determinacion de sus responsabilidades
y la aplicacién de medidas formativas y/o sanciones.

k. Circular n°586 ley de autismo

En lo que respecta a la buena convivencia escolar, cabe precisar que la Ley General de Educacion
sefiala que en ninguin caso se podra cancelar la matricula ni suspender o expulsar alumnos por presentar
discapacidad o necesidades educativas especiales permanentes.

Similar disposicién contempla el articulo 6, letra d), parrafo 12, de la Ley de Subvenciones, que amplia
esta prohibicién a los estudiantes que presentan necesidades educativas de caracter transitorio. Si bien
esta norma sélo resulta aplicable a aquellos establecimientos educacionales que perciben subvencion
o aportes del Estado, atendiendo al derecho a la educacién, los principios generales que inspiran el
sistema educativo chileno, especialmente los de responsabilidad, integraciéon e inclusién y no
discriminacioén arbitraria, asi como el derecho que asiste a todos los alumnos y alumnas a recibir una
atencidén y educacion adecuada, oportuna e inclusiva, esta regla resulta extensible a todos los
establecimientos educacionales, independiente de su régimen de financiamiento.

Por tanto, ningun establecimiento educacional podra adoptar medidas disciplinarias que se funden,
directa o indirectamente, en el hecho de presentar discapacidad o necesidades educativas especiales
de caracter permanente o transitorio, por suponer ello una discriminacién arbitraria, cuestion que se
encuentra prohibida por la normativa educacional. Lo anterior no quiere decir que estos alumnos se

124



Colegio Monsefior Manuel Larrain- Talca

encuentren exentos del cumplimiento de las normas internas de las que se doten los establecimientos
educacionales para la promocion y mantencién de la buena convivencia escolar, ni tampoco los abstrae
de la posibilidad de aplicacion de medidas formativas, pedagégicas o incluso disciplinarias por su
incumplimiento, siempre y cuando no puedan asociarse en su origen a la condicién del estudiante. Ahora
bien, en atencién al principio de proporcionalidad, los establecimientos educacionales deben preferir la
adopcién de medidas de caracter formativo dada su pertinencia para la salud emocional y situacion
personal de las y los estudiantes. Ello no implica consentir o justificar una conducta desadaptativa,
atribuyéndola a una caracteristica de la condicion autista del estudiante, sino que, por el contrario, a
partir de los factores asociados a su diagndstico y tratamiento, permite utilizar estrategias alternativas
adaptadas a sus circunstancias particulares. Por cierto, corresponde al establecimiento educacional no
sélo la determinacidn de medidas disciplinarias ante la comisiéon de conductas que transgreden su
reglamento interno, sino primordialmente realizar las acciones formativas con caracter preventivo que
permitan mantener y fortalecer la buena convivencia escolar.

Por su parte, cabe recordar que la aplicacién de medidas disciplinarias debe estar asociada a hechos o
conductas que estén consideradas como faltas en el Reglamento Interno, razén por la cual es contrario
a la normativa educacional que se condicione la matricula al cumplimiento de compromisos de los
apoderados frente a situaciones de desregulacién de un estudiante autista.

Se consideraran falta al reglamento interno del establecimiento, aquellas conductas de los estudiantes
con condicion del espectro autista que no hayan sido efectuadas producto de una desregulacion
emocional y conductual, para lo cual se utilizara como referencia el PAEC del estudiante junto a su
bitdcora de desregulacién emocional y conductual.

l. De las medidas formativas y reparatorias

e Medidas formativas

- Dialogo formativo: Es el dialogo que se establece con el, o la estudiante que ha pasado por alto
alguna normativa Institucional de caracter leve, presentando un comportamiento inadecuado
durante el desarrollo de una clase o fuera de ella, dandole la oportunidad de reparar su error. En
esta instancia es vital que el o la adulta comprenda el contexto en que se cometio la falta y las
razones argumentadas desde la perspectiva del nifio, nifia 0 adolescente. Por ello, es importante
realizar preguntas para que los estudiantes, se sientan comprendidos en sus intenciones y no
sélo juzgados. El propdsito de esta conversacion es recordar el sentido de la norma transgredida
para ayudar al estudiante a descubrir el sentido de sus actos, reflexionar sobre ellos y hacer
cambios de conductas. Este dialogo, si es que la falta lo amerita, puede ser la instancia para
definir y acordar una medida reparatoria de los dafios causados. Sin embargo, también sirve
como aviso para informarle sobre las consecuencias que podria tener una reincidencia en su
falta. Este puede ser realizado por un docente, inspector, asistente, miembros del equipo
multidisciplinario u otro profesional del establecimiento educacional.

- Observacion: Es el registro de las dos primeras faltas moderadas que comete un estudiante en
el Libro de Clases. Esta observacion acompafa siempre al dialogo formativo con el fin que
quede evidencia del dialogo, los acuerdos y sugerencias establecidas en dicha instancia. Esta
puede ser realizada por un docente, inspector, paradocentes o miembros del cuerpo directivo.

- Medidas reparatorias: Son acciones, que permiten a los y las estudiantes, tomar conciencia de
sus actos, aprender a responsabilizarse de ellos y desarrollar compromisos genuinos de
reparacion del dano. Segun la falta cometida también pueden ser acciones que podra realizar la
persona que cometié una falta en contra de otra y/o proceso institucional afectado, dirigidas a
restituir el perjuicio causado. Se consideran gestos de amabilidad y atencién que un estudiante
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arrepentido por la falta cometida puede tener con quienes afectd y que acompanan el
reconocimiento de haber infringido un dafio. Para todos los efectos que corresponda, estas
medidas, por su condicién esencialmente pedagogica, NO constituyen sancién. Estas acciones
restituyen el dafio causado y deben surgir del didlogo, del acuerdo y de la toma de conciencia
del dafio ocasionado, no de una imposicion externa porque pierde el caracter formativo.

Las medidas podran ser:

- Presentacion formal de disculpas privadas a la o las personas afectadas (voluntario).

- Restitucién de bienes u objetos que pudieran haber sido afectados por la falta.

- Realizacién de acciones de apoyo o acompafiamiento académico a la o las personas
afectadas, especialmente cuando la falta haya tenido consecuencias negativas sobre el
proceso educativo (Ej.: Ayudar con tareas, ensenar materias especificas, ayudar a ponerse
al dia, integrar personas nuevas a grupos de estudio, etc.).

- Realizacién de acciones de apoyo o acompafiamiento social a la victima, especialmente
cuando la falta haya tenido consecuencias negativas sobre su participacion en la vida social
del Establecimiento (Ej.: Invitarla a participar de grupos de amigos, ensefiarle habilidades
sociales, ayudarlo a expresarse asertivamente, etc.)

- Instancias de aprendizaje colaborativo.

- Tutorias.

- Proyectos de curso sobre mejoria de aprendizajes y de convivencia.

*Medida especial de servicio socioeducativo: Contemplard una o mas acciones del estudiante que
cometid la falta, asesorado por un docente, dupla psicosocial, que impliquen contribuir solidariamente
con la continuidad y/o efectividad de los o procesos educativos del Establecimiento.

e Gestion colaborativa de conflictos

Son estrategias de prevencidn y resolucién pacifica de los conflictos que puedan generarse en el ambito
escolar para reestablecer la relacion entre los estudiantes involucrados. Esta es una instancia en la que
se ofrece a los estudiantes que una tercera parte neutral, pueda apoyarlos y guiarlos respecto del
conflicto que les aqueja, para llegar a un acuerdo o resolucion del problema de forma positiva y
colaborativa, asi como también, definir las reparaciones correspondientes cuando estas sean
necesarias. En este sentido, estas acciones pueden realizarse como una medida complementaria a la
aplicacion de otras medidas y sanciones, como respuesta a una solicitud planteada por los propios
involucrados, como una estrategia alternativa frente a una sancién disciplinaria, 0 como medida para
resolver un conflicto de convivencia, sea que se haya o no cometido alguna falta como consecuencia de
éste. Las vias de resolucion de conflictos entre estudiantes pueden ser las siguientes:

- Negociacion: se sustenta en la participacion activa de las partes, las que dialogan, tratan de
entender lo ocurrido exponiendo cada uno sus puntos de vista, motivos y sentimientos y llegan
juntos a un acuerdo reparador.

- Mediacion: las partes involucradas establecen de comun acuerdo, un tercero mediador que tiene la
misién de ayudar en el didlogo para reflexionar y asumir sus responsabilidades; luego las personas
involucradas buscan ellas mismas acuerdos reparadores.

- Conciliacién y arbitraje: cuando los conflictos no son posibles de resolver por las partes, se
requiere de la ayuda de un tercero en calidad de arbitro, que tiene el poder y las atribuciones
reconocidas por las partes, de definir una soluciéon al conflicto y establecer las acciones
reparadoras.
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e Derivacion al equipo de convivencia escolar

Sobre derivacion a Equipo de convivencia, es de vital importancia dialogar siempre con los y las
estudiantes cuando incurren en faltas a las normativas institucionales puesto que podria ser indicativo
de una posible vulneracion de derechos, una situacion socioemocional importante o que la familia esta
atravesando por una situacion socioeconémica complicada. Por ello, para el primer y segundo caso
podrian activarse los siguientes protocolos: vulneracién de derechos, de agresidn sexual o hechos de
connotacidn sexual, maltrato, acoso y violencia escolar y de situaciones asociadas al alcohol y drogas,
los cuales indican que las situaciones deben ser reportadas a la encargada de convivencia quien decidira
el procedimiento a seguir segun protocolo que corresponda.

Si se presenta un caso donde se perciba una situacién socioemocional o socioecondémica que pudiese
estar condicionado la conducta del estudiante, se podra derivar al equipo de convivencia en cualquier
momento del proceso, si él o la profesional de la educacion lo considera estrictamente necesario dado
el contexto del estudiante. Esta derivacion debe realizarse al Equipo Psicosocial del establecimiento
mediante la respectiva ficha de derivacién. Dado lo anterior la encargada de convivencia escolar, con la
aprobacién del equipo de convivencia, podria dejar sin efecto las medidas disciplinarias y/o formativas
segun sea el caso.

i. Graduacion de las faltas

Faltas, Se entendera por falta, todo acto u omisiéon que constituya una trasgresién a las normas y
acuerdos de convivencia, consensuados con todos los integrantes de la comunidad, y que forman parte
de este reglamento interno de convivencia escolar. Las faltas se sancionaran segun sea su gravedad,
reiteraciéon y el grado de participacién que le corresponda al estudiante como autor, coautor o
encubridor. Las faltas se graduaran en leve, grave y gravisimas de acuerdo con la afectacién a la
convivencia escolar o al proyecto educativo del establecimiento. Todas las faltas tendran asociadas
sanciones y/o medidas disciplinarias, sin perjuicio de que ademas puedan adoptarse medidas
formativas, pedagodgicas, psicosociales, acciones de resolucion pacifica de conflictos, o bien, la
aplicacién de protocolos de actuacion, segun sea el caso.

Segln su gravedad y a fin de determinar las medidas educativas y sanciones a aplicar para promover su
superacion, las trasgresiones a valores o hormas, se clasifican de acuerdo a los siguientes criterios:

e Leves: conductas negativas y comportamientos que transgreden las normas que regulan la
convivencia y que sin llegar a alterar ésta de manera significativa ni a causar mayor dafo o
perjuicio a si mismo, a terceros y/o para la Comunidad Educativo, se apartan del perfil ideal
definido para nuestros estudiantes.

e Graves: conductas que transgreden las normas y comportamientos que atenten contra la
integridad de otro miembro de la comunidad educativa y/o del bien comun, asi como acciones
deshonestas que 60 afecten la convivencia escolar o con graves repercusiones negativas para
si mismo, para terceros y/o para la Comunidad Educativa.

e Gravisimas: conductas que transgreden las normas, actitudes y comportamientos que atenten
contra la integridad fisica y/o psicolégica de cualquier miembro de la comunidad educativa,
agresiones sostenidas en el tiempo (tanto fisica como psicoldgicas), conducta tipificada como
delito o acto que afecte gravemente, causando dafio irreparable a la convivencia escolar o con
muy graves repercusiones negativas para si mismo, para terceros y/o para la Comunidad
Educativa de nuestra Institucion.

e La descripcion de los procedimientos a implementar de acuerdo a cada una de las faltas,
puede aplicarse en el mismo orden que se encuentran estipuladas, no obstante, segin la

gravedad de la falta, esta secuencia podria ser alterada.
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e La sancion estipulada para cada una de las faltas, debe ser aplicada siguiendo el criterio de
acuerdo a como se cometio la falta por parte del o la estudiante, debiendo utilizar 1 de las
sanciones de acuerdo a cada caso, de manera excepcional se podra aplicar doble sancién a un
estudiante, cuando haya que resguardar la integridad fisica o psicoldgica de algun miembro

e de la comunidad educativa, o mientras dure la investigacion realizada durante el procedimiento
sancionatorio.

e Resguardo de la medida adoptada que se aplique con cada una de las partes debera quedar
en estricta confidencialidad, y no se podra dar a conocer o entregar este antecedente de un
estudiante o apoderado a otro que no sea al afectado directamente.

1. GRADUACION DE LAS FALTAS LEVES

1-. Presentacion personalinadecuada oincompleta (uhas pintadas, pelo teiido, maquillaje, jumper corto (menos de
5 dedos sobre la rodilla u 8 cm), sin delantal, uso de piercing, expansores, pulseras, corte de
pelo (mohicanos, rapados en los lados y largo arriba), corte en cejas, peinados de moda, las alumnas pelo ordenado
(pinche o cole debe ser de color azul o blanco).
Medida Formativa 1-. Conversacién indagatoria, orientadora y formativa para estudiante y/o apoderado

por parte de jefatura de curso y/o inspectoria.

Procedimiento 1-. Conversacion con estudiante, y retiro de accesorio en caso que corresponda.
2-.En caso de reincidencia de la conducta (mas de 1 vez) se debe citar a apoderado. 3-.
Registrar en hoja de vida la anotacidn correspondiente.

Sancion 1-. Al tercer incumplimiento se suspenderd al estudiante por 1 diay debera presentarse al
reintegro a clases junto a su apoderado.

2-. Si existe la insistencia de incurrir en la falta estudiante y apoderado deberan firmar
compromiso de conducta.

Responsable 1-. Inspectores de patio segun ciclo.
2-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura. 3-.

Inspectoria General.

2-. Atrasos tanto al inicio de la jornada, como luego de recreos y cambios de hora.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria, orientadora y formativa para estudiante y/o apoderado por
parte de jefatura de curso y/o inspectoria.

Responsable 1-. Inspectoria
2-. Profesor Jefe o de asignatura.

Sancion 1-. Registro en hoja de vida del estudiante.

Responsable 1-. Inspectoria.
2-. Profesor Jefe o de asignatura.
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3-. Inadecuada presentacion personal utilizando prendas de vestir no autorizadas con el uniforme como: casacas
negras, polar noinstitucional, pantalon pitillo, chalecos con capucha, zapatillas de colores o muy llamativas.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria, orientadora y formativa para estudiante y/o apoderado por
parte de jefatura de curso y/o inspectoria.

Procedimiento 1-. Conversacion con estudiante.
2-.En caso de reincidencia de la conducta (mas de 1 vez) se debe citar a apoderado. 3-.
Registrar en hoja de vida la anotacién correspondiente.

Sancion 1-. Al tercer incumplimiento se suspendera al estudiante por 1 diay debera presentarse al
reintegro a clases junto a su apoderado.
2-. Si existe la inasistencia de incurrir en la falta estudiante y apoderado deberan firmar
compromiso de conducta.

Responsable 1-. Profesor(a) Jefe o Profesor de asig
natura.
2-. Inspectoria General.

4-. No cumplir con compromisos adquiridos por parte de los estudiantes, los cuales hayan quedado estipulados
en un documento escrito de comiin acuerdo.

Media Formativa 1-. Conversacion indagatoria, orientadora y formativa para estudiante.
Procedimiento 1-. Citacién del apoderado.
Sancion 1-. Registro en hoja de vida.

2-. Trabajo formativo.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

5-. Realizar actividades alternas a la clase. (Estudiando otras asignaturas o preparando otros trabajos, etc)

Medida Formativa 1-. Conversacién indagatoria, orientadora y formativa para estudiante.

Procedimiento 1-. Conversacién con estudiante.
2-. En caso de reincidencia de la conducta (més de 1 vez) se debe citar a apoderado. 3-.

Registrar en hoja de vida la anotacidén correspondiente.
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Sancion 1-. Altercer incumplimiento se suspendera al estudiante por 1 dia y debera presentarse al
reintegro a clases junto a su apoderado.

2-. Si existe la insistencia de incurrir en la falta estudiante y apoderado deberan firmar
compromiso de conducta.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria General.

6-. Registrar mas de 5 anotaciones de caracter negativo, durante el transcurso del afio escolar.

Media Formativa 1-. Conversacion indagatoria, orientadora y formativa para estudiante.

Procedimiento 1-. Citacion del apoderado.
2-. Registrar en hoja de vida la anotacién correspondiente

Sancion 1-. Compromiso de conducta.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.
2-. Inspectoria General.

7-. Ingerir todo tipo de alimentos en la sala de clases, utilizando termos, y/o vasos con liquidos calientes, sin
autorizacion previa de inspectoria.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria, orientadora y formativa para estudiante.

Procedimiento 1-. Requisar el alimento hasta el término de la clase. 2-.
Anotacion en hoja de vida.

3-. En caso de reincidencia profesor debe avisar a inspectoria.

Sancion 1-. Alreincidir en la falta se suspendera al estudiante por 1 diay debera presentarse al
reintegro a clases junto a su apoderado.

2-. Trabajo Formativo.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

8-. Ensuciar el entorno fisico del Establecimiento. (salas, bafos, patios, auditorio, gimnasio y otros) a
consecuencia de un trabajo artistico o manual.

Medida Formativa 1-. Conversacidn indagatoria, orientadora y formativa para estudiante.
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Procedimiento 1-. Solicitar al estudiante limpiar y ordenar.

2-. En caso de reincidencia anotacién en registro de hoja de vida del estudiante.
Sancion 1-. Sireincide en su conducta serd suspendido por 1 dia.

2-. Trabajo formativo. (Preparacion de taller o charla) o Servicio comunitario.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.
2-. Inspectoria.
3-. Equipo de Convivencia Escolar. (trabajo formativo)

9-. Manifestar de forma consciente indiferencia a la clase o no seguir las instrucciones dadas durante la misma, es
decir la no disposicion y actitud para el trabajo.

Medida Formativa 1-. Conversacién indagatoria, orientadora y formativa para estudiante.
Procedimiento 1-. Si no hace caso al llamado de atencion, se debe dejar registro en hoja de vida del
estudiante.

2-. En caso de reincidir en la conducta, se solicitara a inspector retirar al estudiante de
clasesy llevar a CRA a terminar la actividad solicitada por el profesor, la cual debera ser
mostrada 5 minutos antes de terminar la clase.

Sancion 1-. Sireincide en su conducta serd suspendido por 1 diay se enviara trabajo formativo.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

10-. Concurrir a clases sin ttiles, equipo de educacion fisica, cotona, o delantal.

Medida Formativa 1-. Altercer incumplimiento conversacién con apoderado y estudiante.
Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.
Sancion 1-. En caso de reincidenciay sin justificacion aparente, se aplicard suspension por 1 diay

se enviara trabajo formativo.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.
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11-. No entregar tareas y/o trabajos oportunamente.
12-. Gritar, conversar, deambular, por sala sin autorizacion o incitar a otros a distraerse interrumpiendo la clase y
alterando el normal desarrollo de esta.

Medida Formativa

Procedimiento

Sancion

Responsable

11 QowverssaiidnAodagdivaip coreenbaidosgpafareh astadiandeeg odiamtec urso.

1-. Si el estudiante no hace caso al llamado de atencidn, se debe dejar registro en hoja de vida.
2-. Se debe llamar a un inspector para que el estudiante sea llevado a inspectoria con algin
trabajo designado por el profesor.

3-. De ser necesario se tomaran las medidas disciplinarias de acuerdo al reglamento interno
(suspensidn de clases, citacion a apoderado o derivacion al equipo de convivencia escolar.)
4-. El estudiante no podra ingresar a la sala hasta el siguiente bloque.

e e o R

1éLEkP;éﬁéet@§i5¢incidencia, se aplicara suspension por 1 diay se enviara trabajo formativo.

1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.
2-. Inspectoria.

3-. Equipo de Convivencia Escolar.

13-. Omision en presentar justificativos, comunicaciones, respuestas de circulares enviadas al hogar, o

autorizaciones debidamente firmadas.

Medida Formativa

Procedimiento

Sancion

Responsable

1-. Conversacién Formativa y orientadora para el estudiante.

1-. Anotacién en hoja de vida.

2-. Citacion del apoderado.

1-. Sireincide en su conducta serd suspendido por 1 dia.

1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura
2-. Inspectoria.

14-. No justificar inasistencia o atraso a jornada escolar.

Medida Formativa 1-. Conversacién Formativa.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.

2-. Citacidn del apoderado.

Sancion 1-. Sireincide en su conducta serd suspendido por 1 dia.

Responsable 1-. Inspectoria.
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15-. No traer comunicaciones o pruebas firmadas.

Medida Formativa 1-. Conversacién Formativa.

Procedimiento 1-. Anotacion en hoja de vida.

2-. Citacion del apoderado.

Sancion 1-. Sireincide en su conducta serd suspendido por 1 dia.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

16-. Retener o esconder pertenencias ajenas (prestados o encontrados) o usar utiles de otros sin su
consentimiento.

Medida Formativa 1-. Conversacidn Formativa y orientadora para el estudiante.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.

2-. Citacion del apoderado.

Sancion 1-. Sireincide en su conducta serd suspendido por 1 dia.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

17-. No UWevar correctamente y con respeto el uniforme oficial, tanto dentro como fuera del Colegio Monseior
Manuel Larrain, de acuerdo a lo estipulado en el Reglamento Interno de Convivencia escolar.

Medida Formativa 1-. Conversacidn indagatoria, orientadora y formativa para estudiante y/o apoderado por parte
de jefatura de curso y/o inspectoria.

Procedimiento 1-. Conversacién con estudiante.
2-. En caso de reincidencia de la conducta (mas de 1 vez) se debe citar a apoderado. 3-.
Registrar en hoja de vida la anotacidén correspondiente.

Sancion 1-. Altercerincumplimiento se suspendera al estudiante por 1 diay debera presentarse al
reintegro a clases junto a su apoderado.

2-. Si existe la insistencia de incurrir en la falta estudiante y apoderado deberan firmar
compromiso de conducta.
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Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

18-. No tener el debido respeto, en oracién dentro o fuera de la sala, en actos, momentos de oracion, liturgias o

misas.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria, orientadora y formativa para estudiante y/o apoderado por parte
de jefatura de curso y/o inspectoria.

Procedimiento 1-. Conversacion con estudiante.
2-. En caso de reincidencia de la conducta (mas de 1 vez) se debe citar a apoderado. 3-.
Registrar en hoja de vida la anotacién correspondiente.

Sancion 1-. Alsegundo incumplimiento se suspendera al estudiante por 2 dias y debera presentarse al
reintegro a clases junto a su apoderado.
2-. Si existe la insistencia de incurrir en la falta estudiante y apoderado deberan firmar
compromiso de conducta.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

19-. No asistir a actividades programadas y convocadas por el Colegio Monseiior Manuel Larrain, tales como:

desfiles, actos liturgicos, campamentos, misas, visitas educativas, jornadas entre otras, sin una justificacion

informada con anterioridad por parte del apoderado.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria, orientadora y formativa para estudiante y/o apoderado por parte
de jefatura de curso y/o inspectoria.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.
2-. Citacion del apoderado.

Sancion 1-.Realizar trabajo formativo.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.
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20-. Navegar en internet mientras se encuentra en clases, realizando actividades tales como jugar, chatear, ver

paginas sociales, videos de otra indole y otros no permitidos por los docentes, asistentes u otro profesional a cargo
de la clase o durante una actividad.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria, orientadora y formativa para estudiante y/o apoderado por parte
de jefatura de curso y/o inspectoria.

Procedimiento 1-. Conversacion con estudiante.
2-. En caso de reincidencia de la conducta (mas de 1 vez) se debe citar a apoderado. 3-.
Registrar en hoja de vida la anotacidén correspondiente.

Sancion 1-. Alsegundo incumplimiento se suspendera al estudiante por 2 dias y debera presentarse al
reintegro a clases junto a su apoderado.

2-. Si existe la insistencia de incurrir en la falta estudiante y apoderado deberan firmar
compromiso de conducta.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

21-. No formarse antes o después de actos institucionales, segun sea el caso.

Medida Formativa 1-. Conversacion Formativa y orientadora para el estudiante.

Procedimiento 1-. En caso de reincidencia de la conducta (mas de 1 vez) se debe citar a apoderado.
Sancién 1-. Registrar en hoja de vida la anotacidn correspondiente.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

22. Usar inadecuadamente dependencias del establecimiento educacional sin autorizacion o supervision, tales
como banos, patios o salas de clases de niveles superiores o inferiores.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria, orientadora y formativa para estudiantes y/o apoderado por
parte de jefatura de curso y/o inspectoria.

Procedimiento 1-. Conversacion con el estudiante.

2-. En caso de reincidencia de la conducta (mas de 1 vez) se debe citar a apoderado.
3-. Registro en hoja de vida la anotacion correspondiente.
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Sancion 1-. Alsegundo incumplimiento se suspendera al estudiante por 1 dia y debera presentarse al
reingreso a clases junto a su apoderado.
2-. Si existe la insistencia de incurrir en la falta estudiante y apoderado deberan firmar
compromiso de conducta.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

23-. No cumplir con las instrucciones dadas por el personal del establecimiento, relativas anormasy deberes
escolares.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria, orientadora y formativa para estudiante y/o apoderado por parte
de jefatura de curso y/o inspectoria.

Procedimiento 1-. Conversacidn con estudiante.
2-. En caso de reincidencia de la conducta (mas de 1 vez) se debe citar a apoderado. 3-.
Registrar en hoja de vida la anotacién correspondiente.

Sancion 1-. Al'segundo incumplimiento se suspendera al estudiante por 1 dia y debera presentarse al
reintegro a clases junto a su apoderado.

2-. Si existe la insistencia de incurrir en la falta estudiante y apoderado deberan firmar
compromiso de conducta.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

24-. Consumo de bebidas energéticas o estimulantes al interior del establecimiento educacional.

Medida Formativa 1-. Conversacion formativa y orientadora para el estudiante.

Procedimiento 1-. En caso de reincidencia de la conducta (mas de 1 vez) se debe citar a apoderado.
Sancion 1-. Registrar en hoja de vida la anotacién correspondiente.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.
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25-. Presentarse a ceremonias oficiales del establecimiento infringiendo la normativa de uniforme escolar del
colegio.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria, orientadora y formativa para estudiante y/o apoderado por
parte de jefatura de curso y/o inspectoria.

Procedimiento 1-. Citacion a entrevista con apoderado en casa de incurrir en la falta.
2-. Registro en hoja de vida del estudiante.

Sancion 1-. Compromiso de conducta.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

2. GRADUACION DE LAS FALTAS GRAVES

Actitudes y comportamientos que atenten contra la integridad psicolégica de otro miembro de la
comunidad educativa, asi como acciones deshonestas que afecten la convivencia. Su tratamiento sera
mediante medidas o sanciones disciplinarias y/o técnicas remediales orientadas a un enfoque
formativo, lo que se vera segun la naturaleza y gravedad de cada caso.

1-. Las reincidencias (en mas de una vez) de actitudes negativas consideradas transgresiones leves.

Medida Formativa 1-. Conversacién correctiva y formativa para estudiante.

Procedimiento 1-. Anotacion en hoja de vida.
2-. Citacion del apoderado.

Sancion 1-. Suspensidn de clases de 1 a 3 dias.
2-. Trabajo formativo.

3-. Compromiso de conducta

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

137



Colegio Monsefior Manuel Larrain- Talca

2-. Uso de vocabulario grosero, soez y discriminatorio, ya sea de manera verbal o escrita, utilizando cualquier
medio.

Medida Formativa 1-. Conversacioén correctiva y formativa para estudiante.

Procedimiento 1-. Anotacion en hoja de vida.
2-. Citacion del apoderado.

Sancion 1-. Suspensidn de clases de 1 a 3 dias.
2-. Trabajo formativo.
3-. Compromiso de conducta

4-. En caso de reincidir en la conducta se aplica condicionalidad de matricula dependiendo de
la gravedad.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

3-. Molestar a sus compaifieros (as) con sobrenombres ofensivos y/o descalificativos.

Medida Formativa 1-. Conversacion correctivay formativa para estudiante.

Procedimiento 1-. Anotacion en hoja de vida. 2-.

Citacion del apoderado.

3-. Derivacion al equipo de convivencia escolar.
Sancion 1-. Suspensidn de clases de 1 a 3 dias.

2-. Trabajo formativo.

3-. Compromiso de conducta.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.
2-. Inspectoria.
3-. Equipo de Convivencia Escolar, realiza investigacion en caso de ser necesario.

4-. Acceder a las redes de computadores del establecimiento sin autorizacion del encargado de informatica u
docente a cargo, conectando, computadores, (rouster) u otros dispositivos electrénicos, que no hayan sido
solicitados por el profesor.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y formativa para estudiante.
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Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.

2-. Citacién del apoderado.

Sancion 1-. Suspensidn de clases de 1 a 3 dias.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

5-. Referirse directamente a cualquier miembro de la comunidad educativa con ofensas, vocabulario soez,
insultos, descalificativos, reiteradamente a través de palabras degradantes, y/o descalificativos.

Medida Formativa 1-. Conversacién y formativa para estudiante y/o apoderado por parte de jefatura de curso y/o
inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.
2-. Citacién del apoderado.

3-. Derivacion al equipo de convivencia escolar.
Sancion 1-. Suspensidn de clases de 1 a 3 dias.

2-. Trabajo formativo.

3-. Condicionalidad de matricula.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

3-. Equipo de Convivencia Escolar.

6-. Ingresar al colegio eludiendo el control de atrasos de manera reiterada.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y formativa para estudiante.
Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.
2-. Citacidn del apoderado.
Sancion 1-. Suspensidn de clases de 1 a 3 dias.
2-. Trabajo formativo.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2

. Inspectoria.

139



Colegio Monsefior Manuel Larrain- Talca

7-. Contestar de mala forma, o de manera desafiante a algiin miembro de la comunidad educativa.

Medida Formativa 1-. Conversacion correctiva para estudiante.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.
2-. Citacidn del apoderado.
Sancion 1-. Suspension de clases de 3 a 5 dias.

2-. Condicionalidad de matricula.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

8-. Decir, escribir o dibujar palabras groseras u obscenas en algun lugar del establecimiento, dirigidas o no a algin
miembro de la comunidad educativa.

Medida Formativa 1-. Conversacion correctiva y/o orientadora para estudiante.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.

2-. Citacién del apoderado.
Sancion 1-. Suspensidn de clases de 3 a 5 dias.

2-. Condicionalidad de matricula.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

9-. Acumulacion de atrasos, sin que se evidencie una voluntad de superacion del problema ante el primer lamado de
atencion. (6 Atrasos anuales)

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

2-.En caso de reincidencia de la conducta se procedera a la derivacion a institucién externa
previa evaluacion del equipo psicosocial del establecimiento.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.
2-. Citacion del apoderado.

Sancion 1-. Suspensidn de clases de 1 a 3 dias.
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Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

10-. Acumulacién de inasistencias a clases, sin justificativo médico.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

2-.En caso de reincidencia de la conducta se procederd a la derivacion a institucién externa
previa evaluacion del equipo psicosocial del establecimiento.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.

2-. Citacion del apoderado.

Sancion 1-. Suspensidn de clases de 1 a 3 dias.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

11-. Por reincidir en las inasistencias a actividades programadas y convocadas por el Colegio Monseinor Manuel

Larrain, tales como: desfiles, actos liturgicos, retiros, pasantias, visitas educativas, jornadas u otros, sin

justificacion informado previamente por parte del apoderado.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria orientada y formativa para estudiantes y/o apoderados por
parte de jefatura de curso y/o inspectoria.

Procedimiento 1-. Anotacion en hoja de vida.
2-. Citacion del apoderado.

Sancién 1-. Suspensidn de clases de 1 a 3 dias.
2-. Compromiso de conducta.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.
2-. Inspectoria.

12-. Comportamiento irrespetuoso, grosero o no acordes a un ambiente dedicado a la oraciodn,
celebraciones liturgicas y/o actividades pastorales.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria, orientadora y formativa para estudiante y/o apoderado por parte
de jefatura de curso y/o inspectoria.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida. 2-.
Citacion del apoderado.

3-. Derivacion a convivencia escolar.
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Sancion 1-. Suspensidn de clases de 3 a 5 dias.
2-. Condicionalidad de matricula.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura. 2-.
Inspectoria.

3-. Equipo de convivencia escolar.

13-. Producirintencionadamente danos serios o irreparables hacia los bienes materiales del Colegio Monsenor
Manuel Larrain y que estan al servicio del personal y de la comunidad Educativa.

Medida Formativa 1-. Conversacién indagatoria, orientadora y formativa para estudiante y/o apoderado por parte
de jefatura de curso y/o inspectoria.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida. 2-.

Citacion del apoderado.

Sancion 1-. Suspension de clases de 3 a 5 dias.
2-. Condicionalidad de matricula.

3-. Reparar o reponer el dafio material causado.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura. 2-.

Inspectoria.

14-. Usar dentro de las instalaciones del Colegio Monsenor Manuel Larrain (en salas, patios, casino, auditorio,
gimnasio, laboratorios, sala de computacion, entre otros) equipos de musica y/o sus audifonos, como: celulares,
tablets, parlantes musicales, y otros dispositivos tecnolégicos sin autorizacion del docente.

Medida Formativa 1-. Conversacién indagatoria, orientadora y formativa para estudiante y/o apoderado por parte
de jefatura de curso y/o inspectoria.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida. 2-.

Citacion del apoderado.

Sancion 1-. Suspension de clases de 1 a 3 dias.

2-. Compromiso de conducta.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura. 2-.

Inspectoria.
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15-. Vender articulos de cualquier especie sin autorizacion de la Direccion.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.

2

. Citacion del apoderado.

Sancion 1

.Suspensidn de clases de 1 a 3 dias.

2-. Compromiso de conducta.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

16-. Negarse reiteradamente a mantener su presentacion personal de acuerdo a lo que estipula la normativa de
uniforme escolar, incorporando en su uniforme escolar objetos ajenos al uniforme, como joyas, poleras, polerones,
gorros coloridos, jockey, cadenas, entre otros no acordes al uso institucional.
Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria, orientadora y formativa para estudiantes y/o apoderados por parte
de jefatura de curso y/o inspectoria.
2-. En caso de reincidencia de la conducta se procedera a la derivacion a institucidn externa previa
evaluacion del equipo psicosocial del establecimiento.
Procedimiento 1-. Anotacion en hoja de vida.

2

. Citacion del apoderado.
Sancion 1-. Suspensidn de clases de 3 a 5 dias.
2-. Compromiso de conducta.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2

. Inspectoria.

17-. Participar o promover juegos violentos, que atenten contra la integridad fisica y psicoldgica de las personas,
tanto dentro como fuera del colegio mientras porte el uniforme institucional.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria, orientadora y formativa para estudiante y/o apoderado por parte
de jefatura de curso y/o inspectoria.

2-.En caso de reincidencia de la conducta se procedera a la derivacion a institucién externa
previa evaluacion del equipo psicosocial del establecimiento.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida. 2-.
Citacion del apoderado.
3-. Derivacion a convivencia escolar.
Sancion 1-. Suspensidn de clases de 3 a 5 dias.

2-. Condicionalidad de matricula.
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Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura. 2-.
Inspectoria.

3-. Equipo de convivencia escolar.

18-. Burlarse con palabras o gestos de otros, tanto en aspecto fisico, emocional, intelectual, condicion social y/o

de género.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria, orientadora y formativa para estudiante y/o apoderado por parte
de jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.
2-.En caso de reincidencia de la conducta se procedera a la derivacion a institucién externa
previa evaluacion del equipo psicosocial del establecimiento.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida. 2-.

Citacion del apoderado.
3-. Derivacion a convivencia escolar.
Sancion 1-. Suspensidn de clases de 3 a 5 dias.
2-. Condicionalidad de matricula.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura. 2-.

Inspectoria.

3-. Equipo de convivencia escolar.

19-. Utilizar inadecuadamente dependencias, materiales o mobiliario del Colegio Monsefior Manuel Larrain.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.
2-. Citacion del apoderado.

Sancion 1-. Suspensidn de clases de 1 a 3 dias.
2-. Compromiso de conducta.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.
2-. Inspectoria.
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20-. Rayar con cualquier objeto y/o deteriorar mobiliario y/o dependencias del Colegio Monsefior Manuel
Larrain.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.

2-. Citacién del apoderado.

Sancion 1-. Suspension de clases de 1 a 3 dias.

2-. Compromiso de conducta.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

21-. Utilizar inadecuadamente dependencias, materiales o mobiliario del Colegio Monsenor Manuel Larrain.

Medida Formativa 1-. Conversacién indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacion en hoja de vida.
2-. Citacién del apoderado.
Sancion 1-. Suspension de clases de 1 a 3 dias.
2-. Condicionalidad de matricula.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.
2-. Inspectoria.
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22-. Rayar con cualquier objeto y/o deteriorar mobiliario y/o dependencias del Colegio Monsefor Manuel Larrain.
Medida Formativa 1-. Conversacién indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de

jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacion en hoja de vida.

2

. Citacion del apoderado.

Sancion 1-. Suspension de clases de 1 a 3 dias.

2-. Condicionalidad de matricula.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.
23-. Involucrar a terceros en transgresiones, con el propdésito de perjudicarlos o beneficiarse a si mismo.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.
2-. Citacidn del apoderado.

Sancion 1-. Suspension de clases de 3 a 5 dias.
2-. Condicionalidad de matricula.

Responsable 1

. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

24-. Ocultar y/o deformar la verdad.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.

2-. Citacidn del apoderado.

Sancion 1-. Suspensidn de clases de 3 a 5 dias.

2-. Condicionalidad de matricula.
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Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

25-. Faltar intencionadamente a clases ya sea de manera reiterativa o no y sin conocimiento del apoderado.

Medida Formativa 1-. Conversacioén indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacion en hoja de vida.

2-. Citacién del apoderado.

Sancion 1-. Suspension de clases de 1 a 3 dias.
2-. Compromiso de conducta.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2

. Inspectoria.

26-. Lanzar objetos de cualquier tipo (contundentes o no), desde las ventanas o pisos superiores, al interior o

exterior del edificio del Colegio Monsenor Manuel Larrain.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacion en hoja de vida.

2-. Citacidn del apoderado.

Sancion 1-. Suspension de clases de 3 a 5 dias.
2-. Condicionalidad de matricula.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2

. Inspectoria.
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27-. Hacer mal uso de la beca de alimentacion de la JUNAEB o su inasistencia injustificada.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.
2-. Citacion del apoderado.

3-. Evaluacién de la continuidad del beneficio.
Sancion 1-. Suspension de clases de 1 a 3 dias.

2-. Compromiso de conducta.

-
1

Responsable . Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2

. Inspectoria.

3-. Equipo de Convivencia Escolar.

28-. Manifestaciones efusivas de parejas, expresiones amorosas exageradas, tanto dentro como fuera del

Colegio vistiendo su uniforme institucional (actitudes lascivas, demostraciones de cariio muy efusivas u otros.)

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.

2

. Citacion del apoderado.

Sancion 1-. Suspension de clases de 3 a 5 dias.

2-. Condicionalidad de matricula.

3-. Derivacion a equipo de Convivencia Escolar.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

3.- Equipo de Convivencia Escolar.
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29-. Exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato escolar que involucre la
participacion de algun integrante de la comunidad escolar.

Medida Formativa 1-. Conversacién indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacion en hoja de vida.

2

. Citacion del apoderado.

Sancion 1-. Suspension de clases de 3 a 5 dias.

2-. Condicionalidad de matricula.

3-. Derivacion a equipo de Convivencia Escolar.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

3.- Equipo de Convivencia Escolar.

30-. Grabar, exhibir, trasmitir en vivo o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta ya sea propia, de los

estudiantes u otro miembro de la comunidad escolar sin autorizacién para hacerlo.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacion en hoja de vida.

2

. Citacion del apoderado.
Sancion 1-. Suspension de clases de 3 a 5 dias.
2-. Condicionalidad de matricula.

3-. Derivacion a equipo de Convivencia Escolar.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

3.- Equipo de Convivencia Escolar.
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31-. Emitir, por medio de las redes sociales, juicios, opiniones y/o comentarios que descalifiquen el trabajo de
algun funcionario y que por ende descalifique la gestion institucional, ante la diferencia de opiniones se debera
utilizar el dialogo personal en la instancia que corresponda sea con asistentes de la educacion, profesores,
directivos, apoderados y otra entidad externa que apoye la gestion del establecimiento.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.

2

. Citacion del apoderado.

Sancion 1-. Suspension de clases de 3 a 5 dias.

2-. Condicionalidad de matricula.

3-. Derivacion a equipo de Convivencia Escolar.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

3.- Equipo de Convivencia Escolar.

32-. Destruir documentacion institucional (pruebas, trabajos practicos, libros, otros).

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacion en hoja de vida.
2-. Citacién del apoderado.
Sancion 1-. Suspension de clases de 3 a 5 dias.
2-. Condicionalidad de matricula.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.
2-. Inspectoria.
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33-. Negarse a rendir una evaluacion (incluye entregar una evaluacion en forma parcial o en blanco).

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.

2

. Citacion del apoderado.

Sancion 1-. Suspension de clases de 1 a 3 dias.

2-. Compromiso de conducta.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

34-. Extraer, copiar y distribuir evaluaciones o documentos de uso exclusivo del trabajo de los docentes

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.

2

. Citacion del apoderado.

Sancion 1-. Suspensioén de clases de 5 dias.

2-. Condicionalidad de matricula.

3-. Aplicacién de reglamento de evaluacion.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2

. Inspectoria.
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35-. Gritos o palabras de cualquier tipo, desde las ventanas o pisos superiores, al interior o exterior del edificio del
Colegio Monsenor Manuel Larrain.

Medida Formativa 1-. Conversacién indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de

jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacion en hoja de vida.

2

. Citacion del apoderado.

Sancion 1-. Suspension de clases de 3 a 5 dias.
2-. Compromiso de conducta.

3-. Condicionalidad de matricula.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2

. Inspectoria.

36-. No detenerse o hacer caso omiso cuando un profesor, inspector o cualquier integrante de la comunidad
educativa se dirige al estudiante.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.

2-. Citacidn del apoderado.

Sancion 1-. Suspension de clases de 1 a 3 dias.
2-. Compromiso de conducta.

3-. Condicionalidad de matricula, en caso de ser reiterativo.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.
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37-. Negarse a entregar celular o cualquier articulo solicitado por el profesor o inspector.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.

2-. Citacion del apoderado.

Sancion 1-. Suspension de clases de 3 a 5 dias.
2-. Compromiso de conducta.

3-. Condicionalidad de matricula.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

38-. Realizar gestos obscenos o amenazas a algun miembro de la comunidad educativa.

Medida Formativa 1-. Conversacion correctiva para estudiante.
Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.
2-. Citacion del apoderado.
Sancién 1-. Suspension de clases de 3 a 5 dias.
2-. Condicionalidad de matricula.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.
2-. Inspectoria.
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39-. Descalificar, juzgar, invalidar, o desacreditar negativamente el trabajo o desempeno de algun funcionario o
departamento del establecimiento educacional, esto mediante cualquier medio ya sea verbal, escrito, redes
sociales etc.

Medida Formativa 1-. Conversacion correctiva para estudiante.
Procedimiento 1-. Anotacion en hoja de vida.
2-. Citacién del apoderado.
Sancion 1-. Suspension de clases de 3 a 5 dias.
2-. Condicionalidad de matricula.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.
2-. Inspectoria.

40-. Hurtar pertenencias ajenas.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativas para estudiantes y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.

2-. Citacidn del apoderado.

Sancion 1-. Suspension de clases de 3 a 5 dias.
2-. Condicionalidad de matricula.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.
2-. Inspectoria.

3. GRADUACION DE LAS FALTAS GRAVISIMAS

Actitudes y comportamientos extremos que atenten contra la integridad fisica y psicolégica de otros
miembros de la comunidad educativa, la imagen del establecimiento educacional, los bienes de este,
agresiones sostenidas en el tiempo, y conductas constitutivas de delito, acciones todas contrarias a los
valores institucionales de sana convivencia. Su tratamiento serd mediante medidas o sanciones
disciplinarias y/o técnicas remediales orientadas a un enfoque formativo, lo que se vera segun la
naturaleza, gravedad y entidad del dafio de cada caso.

Siendo taxativos, son faltas gravisimas:

154



Colegio Monsefior Manuel Larrain- Talca

1-. Por reincidir en “irregularidades” en las evaluaciones.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacion en hoja de vida.
2-. Citacion del apoderado.
Sancion 1-.Suspensidn de clases de 3 a 5 dias. 2-
. Condicionalidad de matricula.
3-. Aplicacién reglamento de evaluacion.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura. 2-.
Inspectoria.

3-. Unidad Técnico Pedagdgica.

2-. Las reincidencias (en mas de una vez) de actitudes negativas consideradas graves.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.
2-. Citacion del apoderado.
Sancion 1-. Suspensién de clases de 5 dias.
2-. Condicionalidad de matricula.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.
2-. Inspectoria.

3-. Incumplimiento del compromiso de conducta firmado con anterioridad.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.

2-. Citacion del apoderado.

Sancion 1-. Suspension de clases de 3 a 5 dias.

2-. Condicionalidad de matricula.
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Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

4-. Usar sin autorizacion de la Direccion, el nombre del establecimiento para fines particulares.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.

2-. Citacion del apoderado.

Sancion 1-. Suspension de clases de 5 dias.

N
1

. Condicionalidad de matricula.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.
2-. Inspectoria.

5-. Faltas de respeto hacia los simbolos religiosos y que identifiquen al Colegio Monseifior Manuel Larrain.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida. 2-.
Citacion del apoderado.

3-. Derivacién a convivencia escolar.
Sancion 1-. Suspension de clases de 5 dias.
2-. Condicionalidad de matricula.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura. 2-.
Inspectoria.

3-. Equipo de Convivencia Escolar.

6-. Faltas de respeto, insultos, garabatos, gestos inadecuados o de doble sentido a cualquier miembro de la
Comunidad Educativa y/o en lugares publicos a otras personas.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.
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Procedimiento

Sancion

Responsable

Colegio Monsefior Manuel Larrain- Talca

1-. Anotacion en hoja de vida. 2-.

Citacion del apoderado.

3-. Derivacion a convivencia escolar.

1-. Suspension de clases de 5 dias.

2-. Condicionalidad de matricula.

1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura. 2-.
Inspectoria.

3-. Equipo de Convivencia Escolar.

7-. Falsificacion de la firma del apoderado.

Medida Formativa

Procedimiento

Sancion

Responsable

1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

1-. Anotacion en hoja de vida. 2-.

Citacion del apoderado.

1-. Suspension de clases de 5 dias.
2-. Condicionalidad de matricula.
1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura. 2-.

Inspectoria

8-. Porte o consumo de alcohol o encontrarse en estado de ebriedad, en actividades del establecimiento.

Medida Formativa

Procedimiento

Sancion

1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.
2-. Derivacion a institucion externa previa evaluacion del equipo psicosocial del
establecimiento.

1-. Anotacion en hoja de vida. 2-.

Citacion del apoderado.

3-. Derivacion a Convivencia.

4-. Denuncia en organismo.

1-. Suspensidn de clases de 5 dias.

2-. Condicionalidad de matricula.
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Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura. 2-.
Inspectoria.

3-. Equipo de Convivencia Escolar.

9-. Fumar sustancias (de tipo legal) al interior del establecimiento educacional.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.
Derivacion a institucion externa previa evaluacion del equipo psicosocial del establecimiento.

Procedimiento 1-. Anotacion en hoja de vida. 2-.
Citacion del apoderado.
3-. Derivacion a convivencia escolar.
Sancion 1-. Suspension de clases de 5 dias.
2-. Condicionalidad de matricula.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura. 2-.
Inspectoria.

3-. Equipo de Convivencia Escolar.

10-. Abandonar sin autorizacion el Establecimiento o fugarse de clases.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.
2-. Citacion del apoderado.
Sancion 1-. Suspensiodn de clases de 5 dias.
2-. Condicionalidad de matricula.

Responsable 1

. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

11-. Filmar, fotografiar y/o masificar de forma audiovisual o a través de plataformas virtuales cualquier conducta
que atente contra el respeto y proteccion a la vida privada, laboral y a la honra de la persona y a su familia de
cualquier estudiante o de algun otro integrante de la comunidad educativa u otros, tanto dentro o fuera del periodo
escolar en tanto los estudiantes involucrados son parte de la comunidad escolar.
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Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida. 2-.
Citacion del apoderado.
3-. Derivacion a convivencia escolar.
Sancion 1-. Suspension de clases de 5 dias.
2-. Condicionalidad de matricula.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura. 2-.
Inspectoria.

3-. Equipo de Convivencia Escolar.

12-. Faltar el respeto o descalificar a etnias y culturas, personajes destacados de la historia de Chile, sus simbolos o
manifestaciones culturales.

Medida Formativa 1-. Conversacidn indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de jefatura
de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacion en hoja de vida.

2-. Citacion del apoderado.
Sancion 1-. Suspensién de clases por 5 dias.

2-. Condicionalidad de matricula.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

13-. Discriminar directamente a un integrante de la comunidad educativa ya sea por su condicidn social, situacion
econdémica, religion, pensamiento politico o filoséfico, ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacion
sexual, discapacidad fisica o cualquier otra circunstancia.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.
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Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida. 2-.
Citacion del apoderado.

3-. Derivacion a convivencia escolar.
Sancion 1-. Suspensién de clases por 5 dias.
2-. Condicionalidad de matricula.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.
2-. Inspectoria.
3-. Equipo de Convivencia Escolar.

14-. Incitar a otros o manifestar complicidad en situaciones que trasgreden gravemente los Valores del Colegio Monsenor

Manuel Larrain.
Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.
Procedimiento 1-. Anotacion en hoja de vida. 2-.
Citacion del apoderado.
3-. Derivacion a convivencia escolar.
4-. Activacion procedimiento Aula Segura.
Sancion 1-. Suspensién de clases por 5 dias.
2-. Cancelacion de la matricula, previa investigacion de los hechos.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.
3-. Equipo de Convivencia Escolar.

15-. Agredir fisica o psicolégicamente a un estudiante de la comunidad educativa de manera
intencionada, causandole cualquier tipo de daio o lesion.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

2-. Derivacion a institucién externa previa evaluacion del equipo psicosocial del
establecimiento.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida. 2-.
Citacion del apoderado.
3-. Derivacion a convivencia escolar.

4-. Activacion procedimiento Aula Segura.
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Sancion 1-. Suspensidn de clases por 5 dias o de manera indefinida mientras dure la investigacion.
2-. Cancelacion de la matricula, previa investigacion de los hechos.

3-. Expulsion del establecimiento educacional, previa investigacion de los hechos.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.
3- Equipo de Convivencia Escolar.

16-. Adulterar, deteriorar, falsear, y/o extraer documentos e informacion oficial del Colegio Monsefior Manuel

Larrain: Evaluaciones, libros de Clases, Plantillas, Registros Computacionales, cuentas de correos electronicos,

informes confidenciales, u otro similar.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.
2-. Citacion del apoderado.
3-. Derivacion a equipo de convivencia escolar.

4-. Denuncia en organismo competente.
Sancién 1-. Suspension de clases de 5 dias.

2-. Condicionalidad de matricula.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.
2-. Inspectoria.
3-. Equipo de Convivencia Escolar.

17-. Portar todo tipo de armas, instrumentos, utensilios u objetos cortantes, punzantes o contundentes ya sean genuinos o
con apariencia de ser reales, tales como: pistola, cuchillo, bisturi, etc., dando un mal uso de estos y que pongan en riesgo la
seguridad de los integrantes de la Comunidad Educativa.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.
2-. Derivacion a institucion externa previa evaluacion del equipo psicosocial del
establecimiento.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida. 2-.
Citacion del apoderado.
3-. Derivacion a convivencia escolar.
4-. Activacion procedimiento Aula Segura.

Sancion 1-. Suspension de clases por 5 dia o de manera indefinida mientras dura la investigacion.

2-. Cancelacion de la matricula, previa investigacion de los hechos.
3-. Expulsion del establecimiento educacional, previa investigacién de los hechos.
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Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.
2-. Inspectoria.
3-. Equipo de Convivencia Escolar.

18-. Iniciar e incitar actos vandalicos tanto al interior como al exterior del recinto escolar, portando o no el uniforme
institucional, en actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por este.

Medida Formativa 1-. Conversacién indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

2-. Derivacion a institucién externa previa evaluacion del equipo psicosocial del
establecimiento.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida. 2-.
Citacion del apoderado.
3-. Derivacion a convivencia escolar.

4-, Activacion procedimiento Aula Segura.

Sancién 1-. Suspension de clases por 5 dias o0 de manera indefinida mientras dure la investigacion.
2-. Cancelacion de la matricula, previa investigacion de los hechos.

3-. Expulsion del establecimiento educacional, previa investigacion de los hechos.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura. 2-.
Inspectoria.

3-. Equipo de Convivencia Escolar.
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19-. Hacer uso de sustancias o elementos inflamables para quemar cualquier objeto al interior del recinto.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.
2-. Derivacion a institucion externa previa evaluacion del equipo psicosocial del
establecimiento.

Procedimiento 1-. Anotacion en hoja de vida. 2-.
Citacidn del apoderado.
3-. Derivacion a convivencia escolar.
4-. Activacion procedimiento Aula Segura.

Sancion 1-. Suspension de clases por 5 dias.
2-. Cancelacién de la matricula, previa investigacion de los hechos.

3-. Expulsion del establecimiento educacional, previa investigacién de los hechos.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

3-. Equipo de Convivencia Escolar.

20-. Utilizar elementos quimicos, eléctricos o mecanicos que causen daiio a la integridad fisica de algun integrante de la
comunidad educativa o a suinfraestructura.

Medida Formativa 1-. Conversacidn indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.
2-. Derivacion a institucion externa previa evaluacién del equipo psicosocial del
establecimiento.

Procedimiento 1-. Anotacion en hoja de vida. 2-.
Citacion del apoderado.
3-. Derivacion a convivencia escolar.
4-. Activacion procedimiento Aula Segura.

Sancion 1-. Suspension de clases por 5 dia o de manera indefinida mientras dura la investigacion.

2-. Cancelacion de la matricula, previa investigacion de los hechos.

3-. Expulsion del establecimiento educacional, previa investigacién de los hechos.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

3-. Equipo de Convivencia Escolar.

21-. Realizar Bullying a algiin compaiiero del Colegio Monseiior Manuel Larrain.

*Todo acto de agresion u hostigamiento reiterado, realizado por estudiantes que atenten en contra de otro estudiante, valiéndose
de una situacion de superioridad o de indefension de la victima, que le provoque maltrato, humillacion o temor fundado de verse
expuesta aun mal de caracter grave. Ley N°20.536.
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Medida Formativa

Procedimiento

Sancion

Responsable

1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

2-. Derivacion a institucion externa previa evaluacion del equipo psicosocial del
establecimiento.

1-. Anotacion en hoja de vida. 2-.
Citacion del apoderado.
3-. Derivacion a convivencia escolar.

4-. Activacion procedimiento Aula Segura.

1-. Suspension de clases por 5 dias o de manera indefinida mientras dure la investigacion.
2-. Cancelacion de la matricula, previa investigacién de los hechos.

3-. Expulsidn del establecimiento educacional, previa investigacion de los hechos.

1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura. 2-.
Inspectoria.
3-. Equipo de Convivencia Escolar.

22-. Agredir fisica y/o psicoloégica a algun educador o personal del Colegio Monsefor Manuel Larrain, tanto fuera

como dentro del colegio.

Medida Formativa

Procedimiento

Sancion

Responsable

1-. Conversacidn indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.
2-. Derivacion a institucion externa previa evaluacién del equipo psicosocial del
establecimiento.

1-. Anotacion en hoja de vida. 2-.

Citacion del apoderado.

3-. Derivacion a convivencia escolar.

4-. Activacion procedimiento Aula Segura.

1-. Suspension de clases por 5 dia o de manera indefinida mientras dura la investigacion.

2-. Cancelacion de la matricula, previa investigacion de los hechos.

3-. Expulsion del establecimiento educacional, previa investigacién de los hechos.
1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

3-. Equipo de Convivencia Escolar.
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23-. Realizar actos que atentan contra una sexualidad sana. ej: acoso sexual en los diferentes grados, intento de
violacion, ultrajes, insinuaciones deshonestas, presion psicolégica, entre otros, hechos ocurridos al interior o
exterior del establecimiento y que implique vulnerar la intimidad u honra de la persona, sin su consentimiento.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.
2-. Derivacion a institucion externa previa evaluacion del equipo psicosocial del
establecimiento.

Procedimiento 1-. Anotacion en hoja de vida. 2-.
Citacidn del apoderado.
3-. Derivacion a convivencia escolar.
4-. Denuncia en organismo correspondiente.
5-. Activacion procedimiento Aula Segura.

Sancion 1-. Suspensién de clases por 5 dia o de manera indefinida mientras dura la investigacion.

2-. Cancelacion de la matricula, previa investigacion de los hechos.

3-. Expulsion del establecimiento educacional, previa investigacién de los hechos.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.

2-. Inspectoria.

3-. Equipo de Convivencia Escolar.

24-.Tener relaciones sexuales al interior del establecimiento educacional, siendo una agravante realizar estos actos
en lugares publicos del colegio como sala de clases, patio, salas de computacion, auditorio u otros.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

2-. Derivacion a institucion externa previa evaluacién del equipo psicosocial del
establecimiento.

Procedimiento 1-. Anotacion en hoja de vida. 2-.
Citacion del apoderado.
3-. Derivacion a convivencia escolar.
4-. Activacion procedimiento Aula Segura.
Sancion 1-. Suspension de clases por 5 dias o0 de manera indefinida mientras dure la investigacion.
2-. Cancelacion de la matricula, previa investigacion de los hechos.

3-. Expulsién del establecimiento educacional, previa investigacion de los hechos.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura. 2-.
Inspectoria.

3-. Equipo de Convivencia Escolar.
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25-. Realizar actos sexuales como tocaciones o masturbacion al interior del establecimiento educacional, siendo
una agravante realizar estos actos en lugares publicos del colegio como sala de clases, patio, salas de
computacion, auditorio u otros.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.
2-. Derivacion a institucion externa previa evaluacién del equipo psicosocial del
establecimiento.

Procedimiento 1-. Anotacioén en hoja de vida. 2-.

Citacion del apoderado.

Sancion 1-. Suspension de clases por 5 dias.
2-. Condicionalidad de matricula.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura. 2-.
Inspectoria.

3-. Equipo de Convivencia Escolar.

26-. Portar, consumir, distribuir o vender drogas o medicamentos con denominacion de droga en las dependencias
y alrededores del Colegio Monsenor Manuel Larrain.

Medida Formativa 1-. Conversacioén indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

2-. Derivacion a institucién externa previa evaluacion del equipo psicosocial del
establecimiento.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida. 2-.
Citacion del apoderado.
3-. Derivacion a convivencia escolar.
4-. Derivacién en organismo correspondiente.

5-. Activacion procedimiento Aula Segura.
Sancion 1-. Suspension de clases por 5 dias o de manera indefinida mientras dure la investigacion.

2-. Cancelacién de la matricula, previa investigacion de los hechos.

3

. Expulsién del establecimiento educacional, previa investigacion de los hechos.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura.
2-. Inspectoria.
. Equipo de Convivencia Escolar

w
1
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27-. Confeccionar, colocar y/o activar bombas de humo, ruido o fuego al interior del establecimiento.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.
2-. Derivacion a institucion externa previa evaluacion del equipo psicosocial del
establecimiento.
Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.
2-. Citacion del apoderado.
3-. Derivacion a convivencia escolar.
4-. Activacion procedimiento Aula Segura.
Sancion 1-. Suspensidn de clases por 5 dias o de manera indefinida mientras dure la investigacién
2-. Cancelacion de la matricula, previa investigacion de los hechos.
3-. Expulsion del establecimiento educacional, previa investigacion de los hechos.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe.

2-. Equipo de Convivencia Escolar. 3-.

Unidad Técnica pedagodgica.

28-. Por repetir dos veces el mismo nivel.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Citacién del apoderado.
2-. Derivacién a convivencia escolar.

Sancion 1-. Condicionalidad de la matricula.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe.
2-. Equipo de Convivencia Escolar. 3-.

Unidad Técnica pedagdgica.

29-. Portar, almacenar, revisar y/o reenviar material pornografico en revistas, internet, celulares u otro articulo

electrénico, al interior del establecimiento educacional.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.
2-. Derivacion a institucion externa previa evaluacion del equipo psicosocial del
establecimiento.

Procedimiento 1-. Anotacidn en hoja de vida.
2-. Citacion del apoderado.
3-. Derivacion a convivencia escolar.
4-. Derivacion en organismo correspondiente.
Sancion 1-. Suspension de clases por 5 dias o de manera indefinida mientras dure la investigacion.
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2-. Condicionalidad de matricula.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe.
2-. Inspectoria.
. Equipo de Convivencia Escolar.

w
1

30-. Plagiar de internet, libro o de un compaiero un trabajo y presentarlo como propio.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida. 2-.
Citacidn del apoderado.

3-. Aplicacién reglamento de evaluacion.

Sancién 1-. Suspensidn de clases por 5 dias.
2-. Condicionalidad de la matricula.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura. 2-.
Inspectoria.

3-. Unidad Técnico Pedagdgica.

31-. Apropiarse indebidamente (hurtar) y hacer mal uso de informacion confidencial de estudiantes y/o
funcionarios del establecimiento educacional, ya sea contrasenas, usuarios, documentos, perfiles u otros de uso
personal o laboral.
Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.
2-. Derivacion a institucion externa previa evaluacion del equipo psicosocial del
establecimiento.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida. 2-.

Citacion del apoderado.

Sancion 1-. Suspensidn de clases por 5 dias.
2-. Condicionalidad de la matricula.

3-. Denuncia en institucion competente.
Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura. 2-.

Inspectoria.

3-. Equipo de Convivencia Escolar.
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32-. Amenazar, chantajear, amedrentar, hostigar, y/o perseguir, con la intencion de causar un mal o provocar un
peligro mediante cualquier medio a un integrante de la comunidad educativa, esto realizado de manera directa o a

través de un tercero.
Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de

jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

2-. Derivacion a institucién externa previa evaluacion del equipo psicosocial del

establecimiento.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida.

2-. Citacion del apoderado.
Sancion 1-. Suspension de clases por 5 dias. 2-
. Condicionalidad de Matricula.

3-. Denuncia en institucién competente.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura. 2-.
Inspectoria.

3-. Equipo de Convivencia Escolar.

33-. Utilizar Timbre institucional para fines propios sin autorizacién del establecimiento.

Medida Formativa 1-. Conversacién indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

2-. Derivacion a institucién externa previa evaluacion del equipo psicosocial del
establecimiento.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida. 2-.
Citacion del apoderado.
3-. Derivacién a convivencia escolar.

4-. Activacién procedimiento Aula Segura.
Sancion 1-. Suspension de clases por 5 dias o de manera indefinida mientras dure la investigacion.

2-. Cancelacién de la matricula, previa investigacion de los hechos.

3-. Expulsion del establecimiento educacional, previa investigacion de los hechos.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura. 2-.
Inspectoria.

3-. Unidad Técnico Pedagdgica.
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34-. Consumir drogas o sustancias ilicitas, ya sea al interior o exterior del establecimiento educacional.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de
jefatura de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

2-. Derivacion a institucién externa previa evaluacion del equipo psicosocial del
establecimiento.

Procedimiento 1-. Anotacion en hoja de vida. 2-.
Citacion del apoderado.
3-. Derivacion a convivencia escolar.

4-. Denuncia en organismo competente.

5-. Activacion procedimiento Aula Segura.
Sancion 1-. Suspensiodn de clases por 5 dias o de manera indefinida mientras dure la investigacion.

2-. Cancelacion de la matricula, previa investigacion de los hechos.

3

. Expulsidn del establecimiento educacional, previa investigacion de los hechos.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura. 2-.
Inspectoria.

3-. Equipo de Convivencia Escolar.

35-. Usurpacion de nombre y/o cargo de un funcionario del establecimiento educacional.

Medida Formativa 1-. Conversacion indagatoria y/o formativa para estudiante y/o apoderado por parte de jefatura
de curso y/o inspectoria u otro profesional del establecimiento educacional.

Procedimiento 1-. Anotacién en hoja de vida. 2-.

Citacion del apoderado.

3-. Derivacién a convivencia escolar.

4-. Denuncia en organismo competente.
Sancion 1-. Suspensién de clases por 5 dias.
2-. Condicionalidad de matricula.

Responsable 1-. Profesor (a) Jefe o Profesor de asignatura. 2-.
Inspectoria.

3-. Equipo de Convivencia Escolar.
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4. PROCESO SANCIONATORIO

® (Condicionalidad de Matricula

Procedimiento Plazo Responsable Medio de verificacion
Tomade conocimientode la | Inmediato Cualquier integrante de la | Correo electrénico.

falta cometida. Se debe comunidad educativa. ) ) _
informar a  Inspectoria Reg|s'Fro hoja de vida del
General y/o E. de estudiante.

Convivencia Escolar. Registro de entrevista.
Comunicacion de los |24 a 48 horas | Inspectoria General. Registro de acta de entrevista

hechos a los respectivos
apoderados.

Notificacidon del inicio del
proceso sancionatorio.

luego de la toma
de conocimientos
de los hechos.

Equipo de Convivencia

Escolar

Documento de notificacion de
inicio de proceso sancionatorio.

Proceso de indagacion sobre | 7 dias habiles Inspectoria General. Relatos escritos.
los hechos. Encargada de Convivencia| Fotografias.
Escolar Registro de camaras de
O profesional que designe| seguridad.
Direccién. Actas de entrevistas.
Otros registros.
Informe Final presentado a
Direccion.

Presentacidn de pruebas y/o | 5 dias habiles Apoderado/ Estudiante. Carta.

descargos. posterior ala Correo electronico.
notificacién delinicio Documentos de prueba.
de proceso.

Notificacién de la resolucion. | 2 dias habilesluego | Inspectoria General. Registro de acta de entrevista.
de finalizado el Equipo de Convivencial Documento de notificacion de
proceso de Escolar. resolucion de proceso
indagacion. Direccion. sancionatorio.

® Cancelacion de Matricula y/o Expulsion

La ley N° 21.128, conocida como “Aula Segura” tiene por objeto fortalecer las facultades de los

directores en aquellos casos en que se requiera sancionar una falta grave o extremadamente grave con

la expulsidn o la cancelacién de la matricula.
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e Situaciones contempladas por la ley aula segura

Las situaciones contempladas en la ley son todas aquellas que afectan gravemente la convivencia
escolar, los actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa, tales como profesores,

padresy apoderados, alumnos, asistentes de la educacion, entre otros, que causen dafio a la integridad

fisica o siquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se

encuentren en las dependencias del establecimiento, tales como:

- Agresiones de caracter sexual

- Agresiones fisicas que provoquen lesiones

- Uso, porte, posesion y tenencia de armas o artefactos incendiarios

Actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacion del servicio educativo por parte

del establecimiento

Procedimiento Plazo Responsable Medio de verificacion
Tomade conocimientode la | Inmediato Cualquier integrante de la| Correo electrdnico.
falta cometida. Se debe comunidad educativa. ' . '
infformar a  Inspectoria Regls’Fro hoja de vida del
General  y/o E. de estudiante.
Convivencia Escolar, Registro de entrevista.
Direccién
Acta.
Denuncia a institucion | 24 horas luego de | Direccion Acta de
competente en caso de ser | haber tomado ) ) .
un hecho constitutivo de | conocimiento de los E. Convivencia Escolar denuncia
delito. hechos. 0 profesional que | N°departe
designe Direccién.
*Art. 175° letra e), g politica.
176° y 177° del
Cédigo Procesal Comprobante  de
Penal. ingreso
denuncia.
Proceso de investigacion 10 dias habiles E. Convivencia Escolar Relatos
interna sobre los hechos.
O profesional gue | escritos.
designe Direccién.
Fotografias
Registro de cémaras
de seguridad.

Actas de entrevistas.

Otros registros.

Informe final
lainvestigacion a

Direccion.

de

172




Colegio Monsefior Manuel Larrain- Talca

Medida Cautelar de | Maximo 10 dias El Director tendra la Registro acta de entrevista.
suspension. habiles. facultad de suspender,

como medida cautelary Documento de notificacién.

mientras dure el

procedimiento

sancionatorio, al o los

estudiantes que

hubieren incurrido alguna de

las faltas que se investigan.
Comunicacion de los | Maximo 24 horas| Direccion Registro de acta de
hechos a los respectivos | luego de la toma de| Encargada de Convivencia ]
apoderados. conocimiento de los| Escolar. entrevista.

hechos. O profesional que designe

Direccién.

Notificacion del inicio del | Maximo 24 horas| Direccién Documento de notificacién

proceso sancionatorio vy, la
posible medida de expulsion
o cancelacion de matriculay
se detalla el hecho, como
también se leinformarade la
aplicacién de la medida
cautelar de suspension del
alumno, mientras dure el
procedimiento (segun
corresponda)

luego de la toma de
conocimiento de los
hechos.

Encargada de Convivencia
Escolar.

O profesional que designe
Direccion.

de inicio de proceso

sancionatorio.

Presentacién de pruebas

5 dias habiles
posterior a la
notificacién del inicio
del proceso.

Apoderado / Estudiante

Carta
Correo electrénico

Documentos de pruebas

Notificacién de la resolucion

Dentro del plazo de 10
dias habiles.

Direccion
E. de Convivencia Escolar.
O profesional que designe
Direccion.

Registro de acta de
entrevista.

Documento de notificacion
de resoluciéon de proceso

sancionatorio.
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Reconsideracion de la

5 dias desde |la

Apoderado / Estudiante

Carta

medida. notificacién de la
., Correo electrénico.
resolucion.
Consulta de la| 2 dias habiles| Direccion Acta de Consejo de
reconsideracion de la | posteriores a la| Consejo de Profesores
. . . Profesores.
medida al consejo de | solicitud
profesores. reconsideracién
Resolucion Final de la | Dentro del quinto dia| Direccién Documento de notificacion
Medida. habil siguiente a la
., final de resolucién de
fecha de recepcion del
escrito de proceso sancionatorio.
reconsideracién que
presenté el apoderado Acta de entrevista.
o estudiante.
Informe a la | 5 dias habiles luego de| Direccién Todos los documentos que
superintendencia de | la notificacidn final de
., . se consideraron en el
educacion. la medida.

proceso de investigacion.
Notificaciones y actas de
entrevistas.

Otros relevantes.

De existir responsabilidades en los hechos por parte del estudiante:

En caso de encontrar responsabilidades en los hechos, la medida a aplicar puede ser la siguiente:

e Cancelacion de la Matricula para el afio escolar siguiente.

e Expulsiéninmediata del estudiante del establecimiento educacional.

De no lograr acreditarse plenamente la falta grave o gravisima establecida en el RICE, o los hechos
que afecten gravemente la convivencia escolar, pero existieron actos atentatorios a la convivencia

escolar, la medida a aplicar puede ser la siguiente:

e Acompafamiento de parte del equipo psicosocial del establecimiento educacional.

e Condicionalidad de matricula.

e Suspension de clases de 3 a 5 dias.

174




Colegio Monsefior Manuel Larrain- Talca

5. CONDUCTAS CONTRARIAS A LA SANA CONVIVENCIA DE MADRES, PADRES Y
APODERADOS

e Conceptualizacion
Los padres por derecho propio podran asumir como apoderados del estudiante. De encontrarse ellos
separados, solo podra asumir como apoderado aquel que cuente con la custodia del nifio/a o
adolescente, siendo deber del otro (padre o madre), comprobar que no es asi en caso de querer asumir
como apoderado titular. El apoderado siempre debe ser un mayor de edad y no puede pedir como
apoderado suplente a un apoderado del mismo curso que lo represente.

Se considerard Apoderado Titular, a la persona que se responsabilice al momento de la matricula,
siendo reconocido por parte del establecimiento para todas aquellas materias e informaciones,
certificados, constancias, documentos u otras que se derivan del proceso escolar.

El apoderado titular, podra designar un Apoderado suplente, el que tendra, desde el momento de su
designacion las mismas obligaciones y derechos del titular, citaciéon a los apoderados en forma
inmediata en relacion con la falta cometida y decisién del colegio al respecto.

Elapoderado podra hacer uso del horario de atencidn para solicitar y recibir informacién, siendo éste un
derecho exclusivo de la persona quién sustenta la calidad de apoderado titular o suplente; reservandose
el colegio el derecho de entregar cualquier informacién a quién no lo sea.

En situaciones en que el apoderado no cumple con sus deberes, la Direccidn del colegio podra requerir
el cambio del apoderado, toda vez que impida al colegio realizar adecuadamente la tarea formativa de
su pupilo o afecte derechos de cualquier integrante de la comunidad educativa. Esta gestion de “cambio
de apoderado” sera informada al domicilio del apoderado y a la Superintendencia de Educacién de
manera inmediata, mediante carta certificada u otro medio escrito idéneo. Esta medida no podra
aplicarse cuando el estudiante no cuente con otro adulto que pudiere actuar como apoderado.

e Faltas Leves

Descripcion: Incumplimientos que no ponen en riesgo la convivencia escolar, pero que afectan
la dindmica interna del establecimiento educacional.

- Usoinadecuado del tono de voz: Dirigirse a cualquier miembro de la comunidad educativa con
un tono de voz inapropiado o irrespetuoso.

- Incumplimiento de horario de entrada: No respetar los horarios establecidos para ingresar al
establecimiento o para la asistencia a actividades escolares.

- Representacién sin autorizacién: Enviar a un representante no registrado oficialmente ante la
Direcciodn para realizar tramites en nombre del estudiante.

- Uso no autorizado de espacios: Permanecer en areas restringidas o no asignadas dentro del
establecimiento sin el debido permiso.

- Desobediencia de indicaciones menores: Ignorar indicaciones generales dadas por algun
funcionario del establecimiento en situaciones de menor relevancia.

- Realizacién de actividades comerciales menores: Ofrecer productos o servicios dentro del
establecimiento sin previa autorizacion del equipo directivo.

- Incumplimiento reiterado en sus deberes: los cuales se encuentran establecidos en el

presente Reglamento Interno de Convivencia Escolar.
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Procedimiento:

Citacién a entrevista.
Registro de entrevista con compromisos acordados con el apoderado.

Plazo: 5 dias habiles para notificar al apoderado sobre la conducta inadecuada considerada

como falta.

Responsable:

Direccioén.
E. de Convivencia Escolar.
Inspectoria General.

Sanciones:

¢ Amonestacion verbal.

* Registro de la conducta en el libro de acta de entrevista, especificando el compromiso por parte del

apoderado.

Faltas Graves

Descripcidén: Acciones que afectan significativamente la convivencia y generan conflictos con otros

miembros de la comunidad educativa.

Reprender a estudiantes ajenos: Dirigirse de manera correctiva o represiva hacia estudiantes
que no sean sus propios hijos, en lugar de acudir a instancias oficiales para resolver conflictos.

Divulgacion de informacion falsa: Comunicar o compartir informacion infundada que pueda
perjudicar la reputacion de algtiin miembro de la comunidad educativa.

Ingreso no autorizado al establecimiento: Entrar al establecimiento sin autorizacion previa o sin
notificacién en casos que requieren previa cita.

Interferencia en asuntos técnico-pedagogicos: Involucrarse en decisiones pedagégicas o
administrativas que son exclusivas de la Direccién y del personal docente.

Incumplimiento de compromisos escritos: No cumplir con compromisos asumidos en
amonestaciones previas (verbales o escritas) respecto a conductas inapropiadas.

Grabacidn no autorizada de actividades: Capturar imagenes o videos de clases, actividades o
eventos especificos sin el permiso del profesor jefe o docente a cargo.

Inasistencia a reuniones obligatorias: No presentarse a reuniones o entrevistas convocadas por
el establecimiento, sin aviso ni justificacién valida.

Conducta Prepotente: Mostrar una actitud prepotente, autoritaria o exigente en la interaccién
con cualquier funcionario, incluyendo elevar la voz, adoptar un tono confrontacional o
menospreciar al personal. Este tipo de conducta afecta el respeto y la colaboracién en la
comunidad educativa.

Contactar fuera del horario laboral: Comunicarse con funcionarios en horarios no laborales, ya
sea mediante llamadas, mensajes o correos, sin tener una autorizacion previa.

Procedimiento:

Citacion a entrevista.
Registro de entrevista con compromisos acordados con el apoderado.
Entrega de documento de amonestacion escrita.
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Plazo: 5 dias habiles para notificar al apoderado sobre la conducta inadecuada considerada como falta.

Responsable:

Direccién
E. de Convivencia Escolar
Inspectoria General.

Sanciones:

Amonestacion escrita con la posibilidad de réplica escrita del apoderado, en un plazo
de 3 dias habiles.

Suspension temporal del acceso a instalaciones del establecimiento en horarios y
actividades no obligatorias, la duracion de esta medida sera especificada en el
documento de amonestacidn escrita que se entregue al apoderado, estableciendo la
suspension como tiempo minimo 1 mes y maximo 6 meses.

Mediacidon o gestidon colaborativa de conflictos, solicitada a superintendencia de
educacion.

Restriccidn de Participacién en el Centro General de Padres.

Faltas Gravisimas

Descripciéon: Conductas que vulneran gravemente los derechos de miembros de la comunidad

educativa, generan un ambiente inseguro o representan un incumplimiento directo de las politicas del

establecimiento.

Maltrato a miembros de la comunidad educativa: Dirigirse a cualquier integrante de la
comunidad con lenguaje verbal o fisico abusivo, despectivo o insultante.

Amenazas o coaccion: Utilizar amenazas en la comunicacion con cualquier miembro de la
comunidad educativa, a través de cualquier medio de comunicacion.

Ingreso de personas externas sin autorizacion: Introducir a personas ajenas al establecimiento
sin la debida autorizacién del personal de Inspectoria o Direccién.

Consumo de sustancias prohibidas: Fumar, consumir o poseer sustancias ilicitas o licitas, o
bebidas alcohdlicas dentro del recinto educacional.

Difusiéon de informacién confidencial: Divulgar datos personales o informacién privada de
cualquier miembro de la comunidad, con especial resguardo en el caso de los estudiantes.
Interrupcion de actividades escolares: Irrumpir sin justificacién en aulas de clases o actividades
escolares, interfiriendo en el desarrollo normal de estas.

Comercializacion sin autorizacion formal: Realizar actividades comerciales de manera continua
y sin autorizacién dentro del establecimiento, que afecten el ambiente escolar.

Grabar entrevistas sostenidas con el personal del establecimiento sin el consentimiento de la
otra parte. (El articulo 161 A indica que, si se graba una conversacion telefonica o cualquier
forma de comunicacion privada sin consentimiento de todos los participantes, se esta
cometiendo un delito. Por otro lado, el articulo 161 C establece que el que captare, grabare o
filmare imagenes, voces o sonidos en lugares privados o que no sean de libre acceso al publico,
sin la autorizacion de la persona afectada, incurrira en el delito de violacion de la intimidad.
Esto abarca la grabacion de imagenes o sonidos en espacios donde se espera privacidad.)

Uso indebido del nhombre de funcionarios: Referirse de manera inapropiada o con faltas de
respeto hacia funcionarios del establecimiento, usando su nombre de manera inadecuada.
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Faltas de respeto graves como emisién de informacién infundada y falsa, denostando a
funcionarios y/o estudiantes.

Incumplimiento de protocolos de denuncia: No acatar las normas o los procedimientos
establecidos en casos de vulneracidn de derechos o situaciones de riesgo para algun estudiante.
Incumplimiento de compromisos asumidos en mediacidén o gestidn colaborativa de conflictos
solicitada a superintendencia de educacién.

Procedimiento:

Citacion a entrevista.
Registro de entrevista.
Entrega de documento de notificacion sobre medida adoptada.

Plazo: 5 dias habiles para notificar al apoderado sobre la conducta inadecuada considerada

como falta.

Responsable:

Direccioén
E. de Convivencia Escolar
Inspectoria General.

Sanciones:

6.

Cambio de apoderado, e informe a superintendencia de educacion.

Denuncia ante los organismos correspondientes en caso de vulneracién de derechos o
de comisién de delitos.

Terminacién del Contrato de Prestacion de Servicios educativos.

CONSIDERACIONES GENERALES SOBRE PROCEDIMIENTO Y MEDIDAS
APLICABLES

Los siguientes procesos pueden verse alterados de acuerdo a la gravedad de la falta cometida por el

apoderado.

Amonestacion verbal Es un llamado de atencion frente a una conducta inadecuada del
apoderado sea titular o suplente, recurriendo a un dialogo con él o ella, de manera de analizar
dicha conducta inadecuada para que no se repita, generando un compromiso de no reiterar en
la falta. Dicha entrevista debe quedar por escrito junto a los acuerdos y compromisos en libro
de acta.
*La amonestacion verbal se realizara en una (1) Unica oportunidad, luego de esto si el
apoderado reincide en una falta de sus deberes u obligaciones, se realizara la
amonestacion escrita.
Amonestacion escrita En caso de los apoderados, la amonestacion se realizara mediante un
documento escrito, iniciando el proceso con una notificacién de la falta, brindando al apoderado
la instancia de realizar su relato, el cual debe ser por escrito, presentado ya sea mediante carta
0 a través de correo electrénico dentro de los primeros 3 dias habiles luego de haber sido
notificado.
*La amonestacion escrita se realizara en una (1) Unica oportunidad.
Cambio de Apoderado: La Direccion del establecimiento se reserva el derecho de solicitar
cambio de apoderado, en la situacién de incumplimiento de sus deberes o incurra en faltas
acorde al rol que le compete. Si la falta cometida se incurre en una vulneracion de derechos a
178



Colegio Monsefior Manuel Larrain- Talca

un nino/a o adolescente, el establecimiento educacional realizara la denuncia respectiva en el
organismo competente, siguiendo lo establecido en el protocolo de vulneracion de derechos, o
bien si la falta cometida incurre en un delito, se realizara el proceso de denuncia respectivo en
la entidad pertinente.

e Restriccion de Participacion en el Centro General de Padres:

Exclusion de cualquier cargo en el Centro General de Padres o en comités de apoyo a
actividades escolares durante el afio en curso.

Prohibicion de participar en reuniones o actividades oficiales del Centro General de Padres o
Apoderados, en caso de conductas que afecten la convivencia en el entorno de esta
organizacion, estableciendo la prohibiciéon de participacién como tiempo minimo 1 mes y
maximo 6 meses.

e Mediacidén o gestion colaborativa de conflictos: Medida que se aplicara para casos en los
cuales no se evidencien cambios en cuanto a las conductas del apoderado y se requiere de la
intervencidn de un tercero para generar acuerdos y buscar alternativas al conflicto de manera
pacifica, esta mediacion serd solicitada a superintendencia de educacién, y comunicada al
apoderado mediante entrevista.

*Toda situacion no prevista en el presente en las faltas descritas anteriormente, sera
revisada y analizada por el Consejo Escolar.

7. CONDUCTAS QUE AMERITAN RECONOCIMIENTOS

El Colegio Monsenor Manuel Larrain destacay celebra a los y las integrantes de la comunidad educativa
que observen una conducta y actitud que fortalezca y promueva los principios y valores declarados en
el Proyecto Educativo Institucional, entre los que se consideran el respeto, la responsabilidad, la
solidaridad, la honestidad e identidad.

En el ambito personal y social, se reconoceran las manifestaciones claras de esfuerzo, superacion y
dedicacién frente a las situaciones adversas que hubiesen afectado a los y las estudiantes, asi como
también destacadas expresiones de companerismo, animo colaborativo y de convivencia escolar.

Seran reconocidos académicamente los y las estudiantes que obtengan los 3 primeros lugares en
rendimiento de la totalidad de asignaturas promediadas, en sus respectivos cursos.

Se otorgaran reconocimientos a los miembros de la comunidad educativa, especialmente los y las
estudiantes, que representen al Colegio en actividades artisticas, deportivas, cientificas, sociales y de
pastoral.

e Diplomas y medallas: Seran entregados en los actos civicos, premiacidén o Licenciaturas
respectivas, que realice el establecimiento. Recibirdn estos reconocimientos los y las
estudiantes que participan y/o se destacan en actividades extracurriculares deportivas,
artisticas y culturales, representando al Colegio. Si estos estudiantes hubiesen conseguido
medalla, diploma, copa o trofeo, se les entrega en este acto frente a sus companeros y
Comunidad Educativa.

También recibiran este tipo de reconocimiento, aquellos estudiantes que obtengan el 1er, 2do
y 3er lugar académico al término del afio escolar de su respectivo curso. Asi también seran
premiados los y las estudiantes que han sido elegidos por sus pares como los mejores
Companeros de sus respectivos cursos, y el premio al esfuerzo, el que sera designado por el
profesor jefe en conjunto con los docentes de las distintas asignaturas. Ademas, al finalizar el
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ano académico en la licenciatura de los cuartos medios se entregara el premio espiritu
Monsefior Manuel Larrain

Distincién en cuadro de honor: En cada reunion de apoderados de finalizacion de semestre, se
realizaran los cuadros de honor de los estudiantes destacados durante el semestre en curso,
entre lo cuales se distinguiran a los estudiantes de 1er, 2do y 3er lugar académico, ademas del
mejor companero y el premio al esfuerzo, los cuadros de honor se ubicaran en un lugar visible,
en el cual estara incorporada la fotografia con el nombre y curso del o la estudiante mas la
distincion obtenida.

Celebracion especial:

Desayunos: Se reconoce a los alumnos que rinden su prueba SIMCE, con el fin de felicitarlos
por sus logros, asi como también a quienes han obtenido un desempefio destacado en
actividades extraescolares. Este reconocimiento se otorga también a los y las estudiantes de
cuarto medio en su ultima semana de clases, el cual es considerado como desayuno de
despedida para los estudiantes de cuartos medios.

Viajes o salidas pedagogicas: Los estudiantes merecedores de este premio, participaran de
una experiencia ludico-educativa, con la finalidad de reconocer sus logros que ameritan ser
premiados, entre los cuales podemos encontrar los destacados puntajes en la prueba SIMCE,
u otra actividad que merezca reconociendo mediante este medio.

Registro conductual: Se dejara constancia mediante el libro de clases la observacion de
caracter positiva cuando uno una estudiante realice un acto meritorio, del cual deba ser
reconocido y registrado en su hoja de vida, por ejemplo, un estudiante que mantiene una
impecable presentacion personal, cumple con sus compromisos asumidos, es responsable, es
respetuoso, colabora con el orden y la limpieza de la sala, es voluntario en actividades del
colegio, ayuda a sus compafieros, etc.

180



Colegio Monsefior Manuel Larrain- Talca

FORMULARIO DE SOLICITUD DE APOYO EN ACTIVIDADES DE LA VIDA DIARIA (AVD)

(Elaborado conforme a las orientaciones de la Circular ORD. DEG. N°2610 — Division de

Educacion General, Ministerio de Educacién)

IDENTIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO

Nombre del establecimiento:

RBD:

Dependencia: L1 Municipal CISLEP I Particular Subvencionado [ Particular Pagado

IDENTIFICACION DEL/LA ESTUDIANTE

Nombre completo:

RUN:

Curso/Nivel:

Profesor/a jefe:

SOLICITANTE DEL APOYO AVD

Quién solicita el apoyo? (marque una opcion)

1 Docente

1 Equipo directivo

1 Profesional PIE / Convivencia / Orientacién
1 Familia / Apoderado/a

1 Otro:

Nombre y cargo del solicitante:

Fecha de la solicitud: / /

MOTIVO DE LA SOLICITUD

Indique brevemente las dificultades observadas en el contexto escolar que fundamentan la

solicitud de apoyo en AVD (describa situaciones concretas).
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Nota: La solicitud se fundamenta en la observacion funcional del desempeno del estudiante
en el contexto educativo, no siendo requisito la presentacion de diagndstico médico.

AREAS DE ACTIVIDADES DE LA VIDA DIARIA EN LAS QUE SE SOLICITA APOYO

(Marque una o mas opciones segun corresponda)
] Adaptacion al contexto y a la jornada escolar
1 Movilidad, posicionamiento y desplazamiento
1 Alimentacion

L1 Higiene personal
1 Uso del tiempo de recreacion

CARACTERISTICAS DEL APOYO SOLICITADO

Tipo de apoyo requerido (describa):

Frecuencia estimada: [] Diario [JAlgunos momentos del dia [JOcasional
Caracter del apoyo: [1Transitorio [1Permanente (sujeto a evaluacidn periddica)
ANTECEDENTES COMPLEMENTARIOS (OPCIONAL)

Indigue si existen antecedentes relevantes que puedan orientar la evaluacién del apoyo
(informes educativos, de salud u otros):

e Profesional tratante:
Nombre:

Especialidad:

Institucion:

Teléfono:
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|
e ;Existenindicaciones médicas especificas para el apoyo solicitado?
LI SiCONo
Si respondié "Si", adjunte copia del informe médico o
describa:

e ;Hay medicamentos que el estudiante debe tomar durante la jornada escolar?

LI SiCONo
Si respondio "Si", complete:

MEDICAMENTO DOSIS HORARIO VIA DE
ADMINISTRACION

e /Existen alergias o contraindicaciones que el personal debe conocer?

LI SiCONo
Sirespondio "Si", especifique:

e ;Hay preferencias especificas del estudiante que debemos considerar?

e ;Existen situaciones que generan ansiedad o resistencia en el estudiante?

La entrega de antecedentes externos es voluntaria y no constituye un requisito para la
activacion del proceso AVD.
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DECLARACION

Declaro que la presente solicitud tiene por finalidad favorecer la participacién, permanencia
y progreso educativo del/la estudiante, resguardando su dignidad, autonomia progresiva y

derecho a la educacion inclusiva.

FIRMA

Nombre:

estudiante:

Firma:

Fecha: / /

USO INTERNO DEL ESTABLECIMIENTO

[ Solicitud recibida y registrada
[ Proceso AVD activado
[ Derivada a evaluacion AVD

Responsable:

Fecha: / /

Cargo / Relacion con el

Este formulario debe ser completado en reunién con el profesional designado del

establecimiento o enviado por escrito. Una vez recibido, el establecimiento tiene un plazo

maximo de 3 dias habiles para confirmar recepcion y programar reunion de evaluacion.
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AUTORIZACION PARA APOYO EN ACTIVIDADES DE LA VIDA DIARIA (AVD)

Yo, , RUT
apoderado/a del/la estudiante

RUT

, CUrso , declaro haber sido informado/a

del Protocolo Institucional de Apoyo en Actividades de la Vida Diaria (AVD) del Colegio
Monsenor Manuel Larrain de Talca.

Autorizo expresamente al personal desighado por el establecimiento para brindar apoyo
educativo y funcional en las siguientes AVD durante la jornada escolar, cuando sea hecesario:

I Alimentacion e hidratacién

[1 Uso del bafio e higiene personal

1 Cambio de ropa

1 Muda o cambio de panal

1 Desplazamiento y movilidad

1 Organizacion de implementos personales
1 Otra:

Declaro comprender que este apoyo tiene caracter educativo y funcional, no clinico ni
terapéutico; que sera realizado por personal autorizado; que se resguardara la dignidad,
privacidad e integridad de mi hijo/a o pupilo/a; y que cada intervencién sera registrada
internamente.

Me comprometo a entregar los implementos necesarios, informar cambios relevantes y
participar en entrevistas de seguimiento cuando el establecimiento lo solicite.

Consideraciones especificas para la atencién:

Vigencia de la autorizacion: desde / / hasta / / , 0 hasta que

sea modificada por escrito.

Firma apoderada/a: Fecha:

Nombre y firma funcionario que recibe:
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PLAN INDIVIDUAL DE APOYO EN AVD

Estudiante

Curso

Fecha de inicio

AVD que requiere apoyo

Descripcion del apoyo

Frecuencia/horario estimado

Espacio definido

Funcionarios autorizados

Implementos requeridos

Medidas de resguardo

Forma de comunicacion con familia

Fecha de revision
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BITACORA DE REGISTRO DE APOYOS AVD

BFecha

Hora

Estudiante

Curso

Tipo
de
apoyo

Responsable

Observaciones/firma
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TITULO XXXI.- ANEXO COMPLEMENTARIO AL PROTOCOLO DE
ACTIVIDADES DE LA VIDA DIARIA (AVD)

1. Protocolo especifico de asistencia en la muda de estudiantes

e Presentacion

El presente protocolo constituye un anexo complementario al Protocolo Institucional de Actividades
de la Vida Diaria (AVD) del Colegio Monsenor Manuel Larrain de Talca y tiene por finalidad regular
especificamente los procedimientos relacionados con la asistencia en la muda de estudiantes
durante la jornada escolar.

Este protocolo busca establecer lineamientos claros, preventivos y protectores que permitan
garantizar actuaciones ajustadas a la normativa vigente, resguardando la dignidad, intimidad,
integridad fisica y emocional de los estudiantes, asi como también la proteccidn y delimitacion de
funciones del personal del establecimiento.

Asimismo, este documento tiene por objeto otorgar claridad a toda la comunidad educativa respecto
de:

- Qué se entiende por asistencia en la muda.

- Enqué situaciones corresponde entregar apoyo.

- Quiénes pueden solicitar la activacion del protocolo.

- Quiénes evaluan y autorizan el apoyo.

- Quiénes estan autorizados para realizar la asistencia.

- Quéresponsabilidades posee la familia.

- Co6mo debe desarrollarse el procedimiento paso a paso.

- Qué registros y medidas de resguardo deben implementarse.
- Como serealiza el seguimiento institucional del caso.

e Objetivo del protocolo

Regular el procedimiento institucional de asistencia en la muda de estudiantes que, por razones de
edad, discapacidad, condiciéon de salud, Necesidades Educativas Especiales permanentes o
transitorias, situaciones emocionales o circunstancias excepcionales, requieran apoyo parcial o total
para realizar acciones relacionadas con:

- Cambio de panal.

- Cambio de ropa.

- Higiene posterior al uso del bafio.

- Limpieza basica asociada a eliminacion urinaria o fecal.
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- Asistencia en situaciones de accidentes durante la jornada escolar.

Todo lo anterior, promoviendo la inclusion, participacion y bienestar del estudiante, dentro de un
marco de proteccién integral y respeto de derechos.

e Marco normativo

El presente protocolo se sustenta en Convencion sobre los Derechos del Nifio, Ley N°20.370, Ley
General de Educacién, Ley N°20.845, de Inclusién Escolar, Ley N°20.422, sobre igualdad de
oportunidades e inclusién social de personas con discapacidad, Ley N°21.545, Ley TEA, Ley
N°20.584 sobre derechos y deberes en salud, Decreto Supremo N°170/2009, Decreto N°83/2015,
Circular de Reglamentos Internos de la Superintendencia de Educacion, Orientaciones del Ministerio
de Educacion sobre inclusiony resguardo de estudiantes, Reglamento Interno de Convivencia Escolar
(RICE), Proyecto Educativo Institucional (PEI).

e Definicion de asistencia en la muda

Para efectos del presente protocolo, se entendera por asistencia en la muda toda accidn de apoyo
basico entregada a un estudiante que no logra realizar de manera auténoma procedimientos
relacionados con su higiene personal durante la jornada escolar.

La asistencia podra incluir: Cambio de pafial, cambio de ropa interior o exterior, limpieza posterior a
eliminacion urinaria o fecal, limpieza basica por vomito o derrames, apoyo para vestir o retirar prendas

u orientacién verbal para favorecer autonomia.

Estas acciones tendran caracter educativo, funcional, preventivo e inclusivo. En ningin caso
constituiran procedimientos clinicos, terapéuticos o médicos especializados.

e Principios rectores

Toda actuacion vinculada a este protocolo debera desarrollarse bajo los siguientes principios:

Interés superior del nino, ninay adolescente | Toda decisién deberd priorizar el bienestar
fisico, emocionaly educativo del estudiante.

Dignidad y privacidad La asistencia debera realizarse resguardando el
pudor, intimidad y privacidad del estudiante.

Inclusién y no discriminacion Ningun estudiante podra ser discriminado o
excluido por requerir asistencia en muda.

Autonomia progresiva El apoyo debera promover gradualmente la
independencia del estudiante.

Confidencialidad Toda informacion relacionada con la situacién
del estudiante sera reservada.
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Corresponsabilidad Familia- escuela La asistencia requerira coordinacion
permanente entre la familia vy el
establecimiento.

Proteccion integral El procedimiento deberad proteger tanto al
estudiante como al funcionario responsable.

e Estudiantes que pueden requerir apoyo
Podran requerir apoyo en la muda:

- Estudiantes de educacion parvularia en proceso de control de esfinter.

- Estudiantes con discapacidad fisica, intelectual, sensorial o mdltiple.

- Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales transitorias o permanentes.
- Estudiantes con condiciones médicas transitorias o permanentes.

- Estudiantes con accidentes ocasionales durante la jornada escolar.

- Estudiantes que requieran apoyo excepcional debidamente justificado.

o Responsables de solicitar la activacion del protocolo

La solicitud podra ser realizada por:
- Apoderado/a.

- Profesor/a jefe.

- Educadora de parvulos.

- Asistente de aula.

- Equipo PIE.

- Convivencia Escolar.

- Direccién.

- Profesional externo tratante.

Sin perjuicio de lo anterior, la autorizacion formal deberd ser otorgada exclusivamente por el
apoderado/a mediante documento escrito.

e Procedimiento de solicitud
a. Etapa 1:Deteccion de la necesidad

La necesidad de apoyo podra detectarse por:

- Informacidn entregada por la familia.
- Observacién del equipo educativo.
- Diagnéstico o condicién médica.

- Accidentes reiterados.
- Dificultades persistentes en higiene o control de esfinter.
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La informacion debera manejarse de manera reservada.

b. Etapa 2: Entrevista con el apoderado/a

El establecimiento citara al apoderado/a para:

Informar la situacién observada.
Recoger antecedentes relevantes.
Explicar el protocolo institucional.
Delimitar responsabilidades.
Definir implementos requeridos.
Solicitar autorizacion escrita.
Registrar acuerdos.

La entrevista debera quedar registrada y firmada.

c. Etapa 3: Evaluacion institucional

La evaluacion sera realizada por:

Direccion.

UTP.

Coordinacién PIE.

Convivencia Escolar.

Orientacién

Educadora de parvulos o profesor/a jefe.
Encargado/a de salud o TENS.

La evaluacién debera considerar:

Edad y autonomia del estudiante.
Frecuencia del apoyo requerido.
Recursos humanos disponibles.
Espacios habilitados.

Riesgos fisicos y emocionales.
Necesidad de resguardo institucional.

Etapa 4: Resolucion y plan de apoyo

El establecimiento definira:

Tipo de asistencia autorizada.
Funcionarios responsables.
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- Espacio donde se realizara la muda.

- Implementos requeridos.

- Forma de registro.

- Responsable del seguimiento.
- Fechade revision del caso.

Toda resolucion debera quedar archivada en carpeta institucional.

o RESPONSABLES DE REALIZAR LA ASISTENCIA

La muda podra ser realizada exclusivamente por:

- Técnicos en educacion parvularia.
- Asistentes de aula autorizados.

- Técnicos en enfermeria.

- Funcionarios designados por Direccion.

En ninglin caso podra ser realizada por:

- Estudiantes.
- Funcionarios no autorizados.

- Personas externas sin autorizacion institucional.

e Responsables del monitoreo y seguimiento

Direccion Responsable de autorizar la implementacién
general del protocolo y velar por su
cumplimiento institucional.

UTP Responsable de coordinar que el apoyo no

interfiera innecesariamente con el proceso
pedagégico.

Coordinacién PIE

Responsable de orientar estrategias de apoyoy
autonomia cuando corresponda.

Convivencia Escolar

Responsable de velar por el enfoque de
derechos, confidencialidad y activacién de
protocolos si fuese necesario.

Profesor/a jefe o educadora

Responsable de mantener comunicacion con la
familia y reportar situaciones relevantes.

Funcionario/a responsable de la muda

Responsable de ejecutar el procedimiento
conforme al protocolo y registrar cada
intervencion.

192



Colegio Monseiior Manuel Larrain- Talca

o Responsabilidades de la familia

La familia debera:

- Firmar la autorizacion correspondiente.
- Mantener implementos suficientes.

- Informar cambios relevantes.

- Asistir a entrevistas de seguimiento.

- Favorecer autonomia progresiva en el hogar.
- Mantener comunicacion activa con el establecimiento.

¢ Implementos necesarios

La familia deberd enviar diariamente, segun corresponda:

- Panfales.

- Ropainterior.

- Ropade cambio.

- Toallas humedas.

- Bolsa pararopa sucia.

- Implementos médicos especificos si corresponde.

- Otros elementos necesarios.

Todos los implementos deberan venir marcados.

e Espacios autorizados

La muda debera realizarse exclusivamente en espacios privados, seguros, limpios y ventilados. No
podra realizarse en salas de clases frente a otros estudiantes, pasillos, espacios abiertos o

dependencias de libre circulacién.

e Procedimiento paso a paso

Paso 1: Identificacién de la necesidad

El estudiante informa o el adulto detecta la
necesidad.

Paso 2: Verificacion de autorizacion

Se corroborara autorizacion vigente.

Paso 3: Aviso al funcionario autorizado

Se contactara al responsable designado.

Paso 4: Preparacion de implementos

Se reuniran los materiales necesarios.

Paso 5: Traslado al espacio definido

El estudiante sera acompanado
resguardando privacidad.

Paso 6: Explicacion del procedimiento

Se explicara de manera clara y respetuosa.

Paso 7: Promocion de autonomia

El estudiante realizara por si mismo las
acciones que pueda ejecutar.

193



Colegio Monseiior Manuel Larrain- Talca

Paso 8: Realizacion de la muda La asistencia se efectuard con cuidado y
respeto.

Paso 9: Higiene posterior Se realizard lavado de manos y eliminacién
segura de residuos.

Paso 10: Retorno a actividades El estudiante regresarda a sus actividades
evitando exposicion.

Paso 11: Registro Toda intervencion sera registrada en bitacora
institucional

e Registro DE LAS INTERVENCIONES
Cada asistencia debera registrarse indicando:

- Fecha.

- Hora.

- Nombre del estudiante.

- Curso.

- Tipo de apoyo realizado.

- Funcionario responsable.

- Observaciones relevantes.
- Firma.

Los registros tendran caracter reservado.

e Seguimiento del caso

El seguimiento tendra por finalidad evaluar avances en autonomia, revisar frecuencia de mudas,
ajustar apoyos si fuese necesario, coordinar acciones con la familia y monitorear condiciones de
seguridad y bienestar.

El seguimiento podra realizarse mediante revision de bitacoras, entrevistas, reuniones, actas internas
y observacion del estudiante.

e MEDIDAS DE RESGUARDO Y PROTECCION

Se prohibe estrictamente tomar fotografias o videos, exponer innecesariamente al estudiante,
comentar la situacion con terceros y realizar procedimientos fuera del protocolo. Toda situacién
irregular debera ser informada inmediatamente a Direccion.
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e Activacion de otros protocolos

Si durante la asistencia se detectan lesiones, indicadores de negligencia, signos de vulneracion de
derechos, conductas sexualizadas o riesgos para el estudiante. Se activaran inmediatamente los
protocolos institucionales correspondientes.

Difusién y actualizacion

El presente protocolo debera incorporarse como anexo del Protocolo AVD en el RICE, ser difundido a
funcionarios responsables, estar disponible para las familias y revisarse periédicamente.
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SOLICITUD DE ASISTENCIA EN LA MUDA

Nombre estudiante:

ANEXO 1

Curso:

Apoderado/a:

RUT:

Solicito evaluacién de apoyo en:

1 Cambio de panal

1 Cambio de ropa

[1 Higiene posterior al uso del bafio
1 Otro:

Motivo:

1 Edad

[0 Condicién médica
OO NEE

[ Situacién transitoria
1 Otro:

Observaciones:

Firma apoderado/a:

Firma recepcidn establecimiento:
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AUTORIZACION PARA ASISTENCIA EN LA MUDA

Yo,

apoderado/a del estudiante

Autorizo apoyo en:

1 Cambio de panal

1 Cambio de ropa

[1 Higiene posterior al uso del bafio
(1 Limpieza basica

1 Otro:

Declaro conocer:

[1 El protocolo institucional.
[1 Los responsables autorizados.
[1Las medidas de resguardo.

(] La obligacién de enviar implementos.

[ La existencia de registro interno.

Fecha:

Firma apoderado/a:

Firma establecimiento:

, CUrso
, autorizo al Colegio Monsefior Manuel Larrain de Talca para brindar
asistencia en la muda durante la jornada escolar, conforme al presente protocolo.
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CHECKLIST INTERNO DE IMPLEMENTACION

1 Solicitud recepcionada.
O Entrevista realizada.
O Autorizacién firmada.

[ Evaluacion institucional efectuada.

[1 Personal autorizado designado.
1 Espacio habilitado.

L Implementos definidos con familia.

[ Bitacora habilitada.

1 funcionarios informados.
[1 Seguimiento programado.
1 Protocolo socializado.

ANEXO 3
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BITACORA DE REGISTTRO

FECHA

HORA

ESTUDIANTE

CURSO

TIPO DE
ASISTENCIA

RESPONSABLE

OBSERVACIONES

FIRMA
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TITULO XXXII.- REGULACIONES INTERNAS SOBRE SEGUIRDAD, SALUD E
HIGENE

El establecimiento contara con un Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE), el cual sera de
conocimiento para toda la comunidad educativa.

Todos los integrantes de la comunidad educativa deberan respetar y cumplir las instrucciones
impartidas durante simulacros, evacuaciones y situaciones de emergencia.

Los estudiantes deberan evacuar en forma ordenada, manteniendo una conducta de respeto,
autocontrol y colaboracidén durante los procedimientos de seguridad.

Toda situacidn que represente un riesgo para la integridad fisica o psicoldgica de alguin integrante
de la comunidad educativa debera ser informada inmediatamente a Inspectoria General,
Direccidn o al Comité de Seguridad Escolar.

Los simulacros de evacuacién y seguridad tendran caracter obligatorio para estudiantes,
funcionarios y demas integrantes de la comunidad educativa.

Ningun estudiante podra abandonar el establecimiento durante una emergencia sin autorizacién
de Direccion o retiro formal por parte del apoderado autorizado.

Durante procedimientos de evacuacioén queda prohibido devolverse a salas u otras dependencias
para retirar objetos personales.

Eluso indebido de extintores, alarmas, equipos de emergencia o cualquier elemento destinado a
la seguridad escolar sera considerado una falta grave o gravisima, segun la afectacion
ocasionada.

Los apoderados deberan respetar los protocolos de comunicacion y retiro establecidos por el
establecimiento durante situaciones de emergencia.

Elincumplimiento de las normas de seguridad escolar, prevencién de riesgos y evacuacion podra
ser sancionado conforme a lo establecido en el presente Reglamento Interno de Convivencia
Escolar.

El establecimiento promovera acciones preventivas y formativas orientadas al autocuidado,
prevencion de riesgos y fortalecimiento de una cultura de seguridad escolar.

Toda medida aplicada en contexto de emergencia debera resguardar el bienestar, dignidad e
integridad de los estudiantes, considerando especialmente a quienes presenten necesidades
educativas especiales, condiciones de salud o requerimientos de apoyo especificos.

El establecimiento promovera condiciones adecuadas de higiene y salubridad en todas sus
dependencias, favoreciendo ambientes seguros y saludables para el desarrollo de las actividades
educativas.

Toda la comunidad educativa debera contribuir al cuidado, limpieza e higiene de los espacios
comunes, salas de clases, bafios y dependencias del establecimiento.
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TITULO XXXIIl.- REGULACIONES SOBRE LEY N°21.643 (LEY KARIN)

El establecimiento educacional promovera un ambiente laboral basado en el respeto, la dignidad y el
buen trato entre todos los integrantes de la comunidad educativa, resguardando la integridad fisica 'y
psicolégica de las personas.

En conformidad a la Ley N.° 21.643, se establece que toda conducta constitutiva de acoso laboral,
acoso sexual o violencia en el trabajo sera considerada una falta grave a la sana convivencia laboraly
al adecuado funcionamiento institucional.

Se entendera por:

Acoso laboral: Toda conducta de agresion, hostigamiento, humillacién o maltrato ejercida por
cualquier medio, que afecte la dignidad o situacién laboral de un trabajador o trabajadora.

Acoso sexual: Toda conducta de naturaleza sexual, no consentida, que genere un ambiente
intimidatorio, hostil, ofensivo o humillante para la persona afectada.

Violencia en el trabajo: Toda accidn de violencia fisica, verbal, psicolégica o emocional ejercida en
el contexto laboral, ya sea por integrantes de la comunidad educativa o terceros.

El establecimiento dispondra de canales formales para la recepcion de denuncias relacionadas con
estas situaciones, resguardando la confidencialidad, el debido proceso y la proteccion de las
personas involucradas.

Asimismo, se adoptaran medidas preventivas orientadas a promover ambientes laborales seguros,
respetuosos y libres de violencia, mediante acciones de difusion, sensibilizacién y promocién del
buen trato.

Toda denuncia sera revisada conforme a la normativa vigente y al Reglamento Interno, pudiendo
aplicarse las medidas disciplinarias y administrativas que correspondan de acuerdo con la gravedad
de los hechos.
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